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KEPVISELOI INFORMACIOS SZOLGALAT

DIGITALIS SZEMELYAZONOSITAS

A digitalis személyazo-
nositas az online szol-
galtatasokhoz és tigyle-
tekhez nyajt biztonsa-
gos hozzaférést.

A mobiltelefonra letolt-
het6 személyazonositd
alkalmazas kivaltja a
személyazonosito kar-
tyat, ugyanugy képes hi-
vatalos iigyintézés so-
ran adott személy azo-
nositasara.

Magyarorszagon 2024
szeptemberében indult
el a Digitalis Allampol-
garsag Program (DAP)
mobilalkalmazasa,
amely jelenleg a digita-
lis személyazonositas
legfejlettebb formaja.

Az Europai Uni6 célja,
hogy 2026-ra minden
tagorszag rendelkezzen
mobiltelefonos személy-
azonosito alkalmazassal
és ezek egymassal atjar-
hatdk legyenek egy
Euroépai Digitalis
Személyiadat-tarca ke-
retei kozott.

A digitalis személyazo-
nosit6 alkalmazasok
népszeriségének elsfel-
tétele, hogy biztonsago-
sak, megbizhatoak és
konnyen kezelhetéek le-
gyenek.

Az EU célkitiizése, hogy
2030-ra az EU polgarai-
nak 80 szazaléka hasz-
nalja a digitalis sze-
mélyazonositast.

Az Infojegyzet ,, A digitdlis allammal és az okmadnyok digitalizdci-
djaval osszefiiggd egyes torvények modositasarol" szolo T/9714.
szamu torvényjavaslathoz késziilt. Bemutatja az online iigyinté-
zésben jelenleg haszndlatos személyazonositasi lehetdségeket,
a Digitdlis Allampolgdrsdg Program (DAP) 1ij mobiltelefonos
alkalmazasat, valamint az eurdpai unios keretszabdlyozdst és
egyes unios tagorszdgok digitdlis azonositds terén tett lépéseit.

A hivatalos tigyek intézésének elsé 1épése a személyazonossag megal-
lapitasa. Erre is szolgalt 1954-t6]1 kezd6édéen az arcképes személyi
igazolvany, amelyet 2000-t0] a személyazonosito kartya valtott fel.

Az internet térhoditasa azonban nem hagyta érintetlentil a kozigazgatas
teriiletét sem, fokozatosan lehetdvé valt a hivatalos tigyek egyre széle-
sebb korének online intézése, amelynek soran az tigyfélnek mar nem kell
a hivatalt személyesen felkeresnie.

A DIGITALIS SZEMELYAZONOSITAS MAI FORMALI

Ehhez azonban meg kellett oldani a személyazonositast online kdrnye-
zetben. 2005-ben azzal a céllal nyilt meg az Ugyfélkapu, hogy egységes
belépési feliiletet nyujtson az elektronikus ligyintézés elkezdéséhez.
Célja az igyfél beazonositasa, amely a mai napig egy belépési névvel és
egy jelszoval torténik.

2022-ben azutan alternativ személyazonositasi lehetdségként megjelent
az Ugyfélkapu+, amely az idokdzben egyre elterjedtebb és sokkal
biztonsdgosabb kétfaktoros azonositast alkalmazza. Ebben az esetben az
igyfélnek a belépési név €s a jelsz6 megadasa mellett még egy harmadik
adatot, a mobiltelefonjara vagy a tabletjére érkezd egyedi kodot is meg
kell adnia (ez a kod a masodik faktor az azonositasban).

Az ligyfél személyazonossaganak a megallapitasa jelenleg még tovabbi
harom modon is megtorténhet: elektronikus személyi igazolvany, arckeé-
pes azonositas, illetve telefonos azonositas révén.

A 2016-t61 kezdédéen kiadott elektronikus személyi igazolvany ugyan
jelenleg a legbiztonsagosabb azonositasi lehetdség, am az alkalmazasa
nehézkes, kiilon kartyaolvasd ¢€s kartyakezeld alkalmazas sziikséges
hozza. Hasznalata akkor sem valt széleskoriivé, amikor a fizikai kartya-
olvasét is mobiltelefonos alkalmazas (eSzemélyiM) valtotta fel (Mfor
2024. szeptember 30.).

Az arcképes azonositas videohivas segitségével torténik €16 ligyintézo-
vel lebonyolitott online regisztraciot kovetéen pedig mar onkiszolgalo
modon hasznalhat6. Mivel azonban az egyszerii tigyfélkapus azonosi-
tasnal bonyolultabban mitkodik okmany felmutatasaval, arckép készi-



https://kau.gov.hu/proxy/saml/authservice?x=ID_12b9d21a-3843-4292-9369-f0c1827c8e5b
https://szeusz.gov.hu/szeusz/eszemelyi/attachment/ESZEM%C3%89LYI_Szolgaltatasleiro_lap_v1.pdf
https://index.hu/kulfold/2023/01/24/eszemelyi-mobilalkalmazas-kartyaolvaso-kormanyablak-digitalizacio/
https://eszemelyi.hu/eszemelyim-applikacio/
https://mfor.hu/cikkek/kozerdeku/digitalis-allampolgarsag-mit-jelent-mire-jo.html
https://magyarorszag.hu/szuf_ugyleiras?id=f0673a4e-49ea-47a0-8e08-1f03731e4125
https://www.parlament.hu/web/guest/folyamatban-levo-torvenyjavaslatok?p_p_id=hu_parlament_cms_pair_portlet_PairProxy_INSTANCE_9xd2Wc9jP4z8&p_p_lifecycle=1&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_auth=nRhoMDpW&_hu_parlament_cms_pair_portlet_PairProxy_INSTANCE_9xd2Wc9jP4z8_pairAction=%2Finternet%2Fcplsql%2Fogy_irom.irom_adat%3Fp_ckl%3D42%26p_izon%3D9714
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téssel (valamint az arckép ugynevezett €l6ségi
vizsgalataval — itt az alkalmazas egy mosolyt
vagy pislogast kér), szintén nem valt sz¢leskor-
ben elterjedtté.

A személyes regisztraciot kdvetden hasznal-
hat¢ telefonos azonositas a nevével ellentétben
nemcsak telefonos, hanem online ligyintézés
soran is hasznalhatd, egy nyolc szdmjegyu
felhasznal6i azonositd és egy hatszamjegyt
jelszé sziikséges hozza, amelyek a regisztracio
soran jonnek létre. Az egyszert ligyfélkapus
belépési szolgaltatasnak ez a megoldas sem
valt népszerii alternativajava.

2024 joniusdban mar kis hijan 6 millidan
rendelkeztek érvényes Ugyfélkapu-jelszoval
(BM Monitoring adatok 2024), a messze
legnépszeriibb, csak felhasznéalonevet és jel-
szot igényld alapvaltozat azonban biztonsagi
szempontbol egyre kevésbé allja ki az idok
probajat. Ezek az adatok ugyanis konnyen
megszerezhetdk lehetnek harmadik fél 4ltal
akar kameras megfigyeléssel, akar a billenty-
leiitéseket megjegyz6 kémszoftverrel, de
elegendd az is, hogy a bongészd megjegyezze
a belépési adatokat (Kosa 2024a).

Modernebb ¢€s biztonsagosabb belépési és azo-
nositasi eljarast kellett ezért kifejleszteni.

A DIGITALIS ALLAMPOLGARSAG
PROGRAM (DAP) UJIiTASAI

A Nemzeti Digitalis Allampolgarsag Prog-
ramot (DAP) 2022-ben fogadtak el, ebben
hataroztak meg az online ligyintézés terén a
kovetkezd években megvaldsitando fejleszté-
seket.

A DAP az alapszolgaltatasok kozott is elsének
¢s legfontosabbnak nevezte a digitalis
személyazonositast, amelynek egyszerre kell
egyszertinek és biztonsagosnak lennie, emel-
lett elGirta azt is, hogy — miutan ez a legelter-
jedtebb telekommunikacios eszkdz — mobil-
alkalmazason alapuljon.

A Program megvalositasanak kovetkezd
Iépése volt a digitalis allamrodl és a digitalis
szolgaltatasok nyujtdsanak egyes szabalyai-
101 52016, 2023 végén elfogadott torvény, mely
eléirta az  online személyazonositas

legfontosabb kellékének, a digitalis allampol-
gar azonositonak a bevezetését (2023. évi CIIIL.
torvény, Daptv.).

A fejlesztés fontossagat jelzi, hogy az Alaptor-
vény 2024 jaliusdban hatalyba Iépett modosi-
tasa is kimondta: Magyarorszagon ,,az iigyek
digitalis intézése elsobbséget élvez, amelyhez
az dallam (...) mindenki szamdra egy egyedi di-
gitalis azonositot biztosit" (XXVI. cikk).

Mindennek megvalésulasi forméja lett a DAP
mobilalkalmazas, masnéven — az eurOpai
unids terminoldgidhoz igazodva — a digitalis
személyiadat-tarca, amely az online személy-
azonositas legmodernebb megoldasat kivanja
nyujtani.

Az okostelefonra letolthetd alkalmazéas 2024
szeptemberétél miikodik. Ett6] kezdve lehetsé-
ges a segitségével nemcsak az online ligyinté-
z¢s, de alkalmas akar egy renddri igazoltatés
soran a személyazonossag igazolasara is.

Korlatozza azonban a DAP hasznalatat, hogy
egy minimalis operacidés rendszerigény
(Android 10-es, illetve iOS 16-0s) teljesiilése
esetén fut.

Az alkalmazasba biometrikus azonositdssal
(ujjlenyomat-olvasassal vagy arckép-ellenér-
zéssel) lehet belépni. Belépést kovetden
megtalalhatok benne a személyes adatok,
azonositok, a tulajdonban levd gépjarmii ada-
tai. De alkalmas arra is, hogy belépést biztosit-
son az online ligyintézést biztositd &allami
weboldalakra. Ehhez a szamitogép, laptop
vagy tablet képernydjén megjelend QR-kdodot
kell a telefon kamerajaval beolvasni.

Az tjfajta bejelentkezési €és személyazonosi-
tasi lehetdség mellett az eddig alkalmazott és
fentebb ismertetett 6tféle azonositasi lehetdség
kozill négy, az Ugyfélkapus, az elektronikus
személyi igazolvannyal elvégzett, illetve
az arcképes- ¢és a telefonos azonositas
2025. januar 16-atdl megsziinik. Ettd] kezdve
az online személyazonositas terén egyediil az
Ugyfélkapu+ marad a DAP mobilalkalmazas
alternativéja (KAU).

A DAP alkalmazis szolgaltatasi kinalata a
tervek szerint fokozatosan boviil majd: képes
lesz:


https://www.nyilvantarto.hu/Rendelkezes/rkta/rkta-altalanos_informaciok
https://www.nyilvantarto.hu/letoltes/statisztikak/Monitoring_adatok_2024_I_felev.xlsx
https://jogaszvilag.hu/a-jovo-jogasza/digitalis-allampolgarsag-program-mint-europai-digitalis-szemelyiadat-tarca-3-resz/
https://www.dmu.gov.hu/documents/prod/DMU_nemzeti_digitalis_allampolgarsag_program_2022.pdf
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a2300103.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100425.atv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1100425.atv
https://kau.gov.hu/dap/sugo
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az online dokumentumok hitelesitésére
(azaz digitalis alairasra);

online fizetésre;

hivatalos iratok online kézbesitésére

(DAP);

gépjarmii adasvétel teljes folyamatdnak
adminisztrativ lebonyolitasara;

belépést biztositani pénzintézetek, kozmii-
vek, telekommunikacios cégek weboldala-
thoz és applikécioihoz.
Az alkalmazast 2024 oktober elejéig 176 ezren
toltottek le (MTIL, 2024. oktober 3.).

Adatvédelmi és iizembiztonsagi aggalyok

A DAP kétségtelen elényei mellett — gyors,
egyszer(l, hatékony, valamint papir- és kornye-
zetkiméld — kockdzatokat is magaban rejthet
adatvédelmi, illetve lizembiztonsagi
szempontbol.

Mivel minden allampolgérhoz személyenként
egy-egy azonositot rendel, lehetévé teszi az
adott személyrdl a kiilonbozd allami rendsze-
rekben talalhato naprakész és multbeli adatok
— példaul egészségligyi, foldhivatali adatok —
Osszekapcsolasat, s ezzel megkonnyiti a teljes
személyiségprofil-alkotast. Erzékeny adatok,
egész élettorténetek allnak majd ilyenforman
mindazok rendelkezésére, akik ezekhez az
adatokhoz jogszerlien vagy illetéktelentil
hozzéaférhetnek, igy az allampolgar kiszolgal-
tatotta valhat (Mudra 2024).

Az adatokat tovabba nem csak allami szervek
ismerhetik meg, hanem adott ligymenethez
kapcsoltan piaci szereplok — bankok, biztosi-
tok, kozszolgaltatok — is, az egyént ez is hatra-
nyos helyzetbe hozhatja (Mudra 2023).

Problémat jelenthet a rendszer esetleges meghi-
basodasa, idéleges leallasa is, ez ugyanis idéle-
gesen megbénithatja az tlgyintézést (Keller-
Alant 2024).

EUROPAI KERETSZABALYOK ES
CELKITUZESEK

A DAP harmonikusan illeszkedik az Eurdpai
Uni6é azon célkitiizéséhez, hogy 2030-ra a
tagorszagok allampolgarali szamara nyitva

alljon, s 80 szazalékuk élni is tudjon az online
igyintézés, s ezzel egyiitt az online személy-
azonositas adta lehet6séggel (Eurdpa Digitalis
Evtizede 2030).

Az EU 2024 aprilisaban rendeletben (eIDAS2)
irta eld a tagorszagok szamadra, hogy 2026
majusdig egy ugynevezett eurdpai digitalis
személyiadat-tarcat biztositsanak az allam-
polgaraik szamara, amellyel azok tobbek
kozott képesek lesznek a mobiltelefonjuk
segitségével személyi adataikat igazolni ¢&s
igény szerint barkinek bemutatni.

Az EU tovabbi fontos célja, hogy ezek az
egyes tagorszagokban kiépiils, DAP-hoz
hasonl6 szolgéltatasok egymassal Osszekap-
csolhatok, atjarhatok legyenek, hogy az unids
polgarok az EU teriiletén beliil barhol képesek
legyenek vele személyes adataikat hitelt
érdemlden igazolni.

Mindekozben fontos elvarasként hataroztak
meg a felallé online rendszerek biztonsagossa-
gat, amelybe az unios polgarok méltan megbiz-
hatnak. A "bizalom" annyira fontos elvaras az
unids jogalkotok részérdl, hogy maga a szd
226 esetben fordul eld a rendelet szovegében
(EU/ 2024/1183).

Tovabbi alapelvként fekteti le a szabalyozas,
hogy az unios polgaroknak joguk legyen

az Onkéntes csatlakozasra és ezzel egyiitt
arra, hogy a nem csatlakozok ne szenved-
jenek hatranyt az tigyintézésiik soran;

a visszalépésre, €s arra is, hogy

mindenki szamdra visszakereshetd legyen,
hogy sajat adatait mikor €s mire hasznaltak
fel.

Az egységes alapokon nyugvo elektronikus
személyazonositas és ligyintézés, mint célkitii-
z¢és nem Uj, a 2024-es rendelet eldzménye tiz
évvel korabbi (910/2014/EU, réviden elDAS).
Ez a jogszabadly mar azzal a céllal sziiletett,
hogy egységes piacot hozzon Iétre az elektro-
nikus azonositasi €s bizalmi szolgéltatasok
szamara az EU-n beliil. Ekkor még hatérokon
atnyulo, Osszekapcsolt rendszerekrdl nem,
csak nemzeti azonositasi rendszerek bevezeté-
sérél volt szo, ennek nyoman jott 1étre Magyar-


https://dap.gov.hu/
https://m.hvg.hu/360/20240917_van_hozza_kozlony_dap
https://hvg.hu/360/202346__digitalis_allampolgarsag__adatvadaszat__kellemetlen_tapasztalat__nyitott_szemelyisegek
https://www.szabadeuropa.hu/a/rogan-antal-kormany-digitalis-allampolgarsag-mobil-megfigyeles/32790080.html
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_hu
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_hu
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_hu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1183
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1183
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32024R1183
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0910
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( Jegy zet Digitalis személyazonositas

orszagon a ma is mikodé Kozponti Azonosi-
tasi Ugyndk (KAU), amely a jelenleg még hat-
féle, fentebb ismertetett személyazonositési
megoldast kinalja.

Az egyes nemzeti online azonosit6é rendszerek
kozotti, 2026-ra célként kitizott atjarhatosag,
illetve az egy koz0s eurdpai digitalis személyi-
adat-tarcaba torténd integracio példaul azt
jelentené, hogy aki magyar allampolgarként
egy masik unioés tagorszagban kivan egy hiva-
talos iigyet online elintézni, az ottani elektroni-
kus T{gyintézési szolgaltatasokat a magyar
DAP-on keresztiil elérje (Kosa 2024b).

KULFOLDI PELDAK

Lengyelorszagban 2023 nyaratol 1étezik a digi-
talis személyazonositd okmany, az mDowod,
2024 oktoberben azonban még csak a lakossag
nagyjabol egyotode, mintegy nyolcmillio {6 tol-
totte le. Internet hozzaférés nélkiil is alkalmas a
személyazonossag igazolasara és a lengyel digi-
talis irattarca alkalmazason (mObywatel) beliil
nyithatdé meg (Biometric Update 28 October
2024).

Forrasok:
o Digitalis allampolgarsag — Infojegyzet, 2023/43.

Csehorszagban a hat6sagok 2024 elejétdl kote-
lesek elfogadni a digitalis személyazonosito
alkalmazast (eDoklady), aprilistol mar a renddri
igazoltasdnal is hasznalhatova valt, nyartol
a bankok, birosagok is elfogadtak (Mobile 1D
World 24 January 2024).

Ausztriaban 2023 decemberében mutattak be
a régi, elektronikus aldirast is tartalmazé
mobilalkalmazast felvalto uj, ID_Austria
elnevezésti digitalis személyazonositod alkal-
mazast, mely a korabbinal biztonsagosabb,
gyorsabb ¢és egyszeriibb digitalis ligyintézést
kinal. A DAP alkalmazashoz hasonldan arc-
vagy ujjlenyomatfelismeréssel lehet
megnyitni, de ez kivalthato egy kereskedelmi
forgalomban beszerezhetd token (FIDO?2) éltal
generalt biztonsagi kulcs segitségével.

Németorszagban még hatféle digitalis
személyazonosité alkalmazéas all tesztelési
fazisban, s a nagyjabol egyéves tesztiddszak
lejartat kovetden fog a kormanyzat a tapaszta-
latok alapjan valasztani koziiliik (Biometric

Update 31 May 2024).

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1183 rendelete (2024. aprilis 11.) a 910/2014/EU rendeletnek
az europai digitalis személyazonossagi keret 1étrehozasa tekintetében torténé modositasarol

e Kosa Ferenc: Te is Digitalis Uniés Allampolgar vagy? — Jogaszvilag, 2024. szeptember 3.

e Kosa Ferenc: Digitalis Allampolgarsag Program, mint eurdpai digitalis személyiadat-tarca (3.rész) — Jogasz-

vilag, 2024. oktdber 21.

e Elektronikus azonositas — Eurdpai Bizottsag
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