
oRSáGGY(Í I É s uryerele
rőroazoerÓ

oHF/3'c+- zlzozs

Grí ffSoft Zrt.

Budapest
Görgey Artú r utca 69-7t.
to41

Adószám: tz57g9g6-z- 4t
Igé ny azonosí tó (DKÜ portál): 25417c,992

Tisztelt GriffSoft Zrt!

Ezú ton megrendeljük önöktől ,,Forrás rendszer támogatási szolgáltatások (8/zo23)''
tárgyban, 2c.23.71'.21. _ 2o25.oz.z8. közötti időintervallumban a következő szolgálta-
tásokat, a jelen megrendelé sben é s mellé kleteiben, valamint a DKMor(oz)KGRzr
számú  keretmegállapodásban (a továbbiakban : KM. ) foglalt felté telekkel :

* országgyűlé s Hiratala
**országgrűlé si Őrsé g
*** Fejezet

lo55 Budapest, Kossuthté r l-g. telefon: +96 l 44l 4zoo
wwtu.parlament.hu

1.
es szoft-Jogszabály-

verkövetes
szolsáltatás

3x15
(+s)

inté zmé ny/h
ónap GRFzrroro FORRAS21101o 14O.OOO 6.goo.ooo

2

Eryé ni Helpdesk
szolgáltatás 5o fő
felett (Forrás fel-
használószám alap-
ián fizetendÓ*

64xrs
(s6o) 13.OOO

J

Eryé ni Helpdesk
szolgáltatás 5o fő
felett (Forras fel-
használószám alap-
ián fizetendő)**

10x15
(rso) 13.OOO

4.

Eryé ni Helpdesk
szolgáltatás 5o fő
felett (Forrás fel-
használószám alap-
iáLrr fizetendő)***

5x15
0s)

felhasz-
náló/hónap
(összesen

rrB5
felhasználó/

hónap)

GRF212o11 FORRAS212011

13.OOO

15.4o5.oOO

5.
Interfé sz help-desk
szoleáltatá|s

3x15
í ac)

interfesz/
hónan GRFzrzorT FoRRÁSzrzo17 100.ooo 4.5OO.OOO

6. Támoeatá'si óradí i 16 ora GRFz16ozr FORRAS216o21 19.OOO 304.OOO

Mindösszesen nettó ár (Ft): 26.So9.oo
o



-2-

A Megrendelő a fentiekben felsorolt szolgáltatásokra vonatkozó szerződé sszerű
teljesí té s eseté n a Szállí tó ré szé re összesen z6.5o9.ooo,-Ft + l,75%o beszerzé si dí j +
l',75o/o szoftverlicenc-gazdálkodási dí j + ÁFA összegű ellené rté k (teljes szerződé ies
ellené rté k) megfizeté sé re köteles.
Afentiekben rögzí tett teljes szerződé ses ellené rté k semmilyen jogcí men sem emelhető,
tartalmazza a teljesí té shez szüksé ges összes költsé get, azon felül egyé b ár, dí j
felszámí tására, költsé g elszámolására a Szállí tó nem jogosult. A Szállí tót a teljes
szerződé ses ellené rté ken tú l további dijazás, költsé gté rí té s Vagy szolgáltatás a
Szerződé s teljesí té sé é rt semmilyen jogcí men nem illeti meg. A jelen megrendelé sben
meghatározott árak a szerződé s időtartama alatt kötöttnek tekintendők, azok
semmilyen jogcí men nem emelhetők.

r. Teljesí té si határidő:
A Szállí tó a jelen megrendelé s szerinti szolgáltatást zoz3.]'1.21-től zoz5.oz.z8-ig
terj edő határozott időtartamban nyú jtja.

z. Teljesí té s hel}'ei:

Budapest V. ker., Kossuth Lajos té r r-3.
Budapest V. ker., Kossuth Lajos té r 6-8
Budapest V. ker., Szé chenyi rkp. 19.

3. Teljesí té s módja, okmányai:
A jelen megrendelé sben szereplő feladatok teljesí té se akkor tekinthető szerződé s-
szerűnek, ha a szolgáltatás folyamatosan megfelel az azzalszemben a Megrendelő által
támasztott é s a Szállí tó által is ismert szerződé ses követelmé nyeknek, továbbá a Szállí tó
szerződé sszerűen rendelkezé sre áll a helpdesk szolgáltatáson keresztül. Ezen feladatok
teljesí té sé nek igazolása havonta, a Megrendelő által kiállí tott teljesí té sigazolás alapján
törté nik.
A Megrendelő ré szé ről a teljesí té s igazolására Egytid orsolya gazdasági főosztályvezető
jogosult.

a. Fizeté si é s számlázási felté telek:
A Szállí tó a megrendelt szolgáltatások teljesí té sé t a fentiekben meghatározott nettó
szerződé ses árakon teljesí ti. A megajánlott szolgáltatások nettó ajánlati árának
(megajánlott nettó szerződé ses ár) tartalmaznia kell a szolgáltatás nyú jtásával
összefliggő valamennyi adót, illeté ket, dí jat é s jogdí jat, de nem tartalmazza az általános
forgalmi adót, abeszerzé si dí jat é s a szoftverlicenc-gazdálkodási dí jat.
A beszerzé si dí j alapja a Megrendelő által fizetendő ellené rté k általános forgalmi adó
né lkül számí tott é rté ke, mé rté ke |,75%, melyet a Megrendelő a Szállí tón keresztül fizet
meg a beszetző szervezet (DKÜ Zrt.) ré szé re.
A szoftverlicenc-gazdálkodási dí j alapja a Megrendelő által fizetendő ellené rté k
általános forgalmi adó né lkül számí tott é rté ke, mé rté ke 1,75%0, melyet a Megrende|ő az
Szállí tón keresztül fizet meg abeszerző szervezet (DKÜ Zrt.) ré szé re.
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A beszerzé si dí j, szoftverlicenc-gazdálkodási dí j meghatározására é s megfizeté sé re a
KM. V. fejezet 3-4. pontjai é s a DKÜ rendelet vonatkozó rendelkezé sei az irányadóak.
A Szállí tó a beszerzé si dí jat é s a szoftverlicenc-gazdálkodási dí jat köteles a jelen
rrregrerrdelé s teljesí té se alapjárr járŰ ellerré rlé k kiszárrrlázásával etsy időben a
Megrendelő ré szé re a KM. V. fejezeté ben rögzí tettek szerint |eszám|ázni, a kiállí tott
számlán külön té telké nt szerepeltetni. A Szállí tó jogosult a beszerzé si dí jat é s a
szoftverlicenc-gazdálkodási dí jat külön-külön számlán is benyú jtani.
A Szállí tó a jelen megrendelé sben szereplő feladatok vonatkozásában, a Megrendelő
által kibocsátott teljesí té sigazolás birtokában, havonta jogosult az álta|ános forgalmi
adóról szőlő 2oo7. é Vi CXXVII. törvé ny (a továbbiakban: Áfa törvé ny) 58. $ (r)
bekezdé sé ben foglaltaknak megfelelően kiállí tott számlát kibocsátani é s Megrendelő
ré szé re benffitani.
A Szállí tó köteles a számlá(ka)t - a mindenkori Ápe-törvé ny előí rásainak megfelelően_ a teljesí té sigazolás áwé telé től számí tott nyolc napon belül kiállí tani, majd a
Megrende|ő ré szé re eljuttatni. A számlához a teljesí té sigazolást mellé kelni kell. A
számlán csak a Szállí tó DKR-ben levő árlistájában szereplő, a KM. hatálya a|átartoző
é s a jelen megrendelé sben felsorolt szolgáltatás szerepelhet.
A Megrendelő a számlá(ka)t nem köteles befogadni, é s a Szállí tó é rtesí té se mellett a
számlát a fizeté si határidő szempontjából be nem nyú jtottnak tekintheti, ha a számla
nem felel meg a vonatkozó jogszabályi előí rásoknak, vagy ha az teljesí té sigazolás
hiányában kerül benffitásra' vagy nem a jelen megrendelé sben meghatározott cí mre
kerül megküldé sre.
A számlán a következők szerint kell a cí mzé st szerepeltetni: országgyűlé s Hivatala
ro55 Budapest, Kossuth Lajos té r r-3. A számlán a Megrende|ő adőszámát is fel kell
tüntetni: 153ooo14-2-4l. A számlák postázási cí me: országgyűlé s Hivatala, Gazdasági
Főosztály, ro55 Budapest, Kossuth Lajos té r 6-8.
A szolgáltatás ellené rté ké nek a Megrendelő által törté nő kiegyenlí té se az igazolt
teljesí té st követően, a közbeszerzé sekről szóló 2015. é Vi CXLIII. törvé ny (a
továbbiakban: Kbt.) 27lA.g, 135.s (t) é s (s), (6) bekezdé seiben, a polgári
törvé nykönywől szőIő 2013. é ü v. törvé ny (a továbbiakban: Ptk.) 6:130. $-ban
foglaltak, valamint a Kbt. ry6. S (t)-(z) bekezdé sé ben é s a számütelről szóló 2ooo. é vi
C. törvé ny t6z. 9 (3) bekezdé sé ben meghatározotr szabályok szerint, az általános
forgalmi adóról sző|ő 2oo7. é Vi CXXWI. törvé ny (Ár'e-torvé ny) 169. $-a szabályai
szerint kiállí tott számla igazolt ké zhezvé telé től számí tott harminc napon belül, a
Szállí tó által kiállí tott számlán feltüntetett, cé gkivonatban szereplő pé nzforgalmi
jelzőszámra javára való átutalással törté nik. Az elszámolás, szám|ázás é s kifizeté s
pé nzneme magyar forint.
A Szállí tó a jelen megrendelé s (szerződé s) teljesí té se során előleget nem ké rhet, é s az
előre fizeté s sem megengedett.

A szállí tó
a) nem fizethet, illetve számolhat el a Szerződé s teljesí té sé vel összefi.iggé sben olyan
költsé geket, amelyek a Kbt. 6z. $ (r) bekezdé s k) pont ka)-kb) alpontjai szerinti
felté teleknek nem megfelelő társaság tekinteté ben merülnek fel, é s amelyek a Szállí tó
adóköteles j övedelmé nek csökkenté sé re alkalmasak;
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b) aSzerződé s teljesí té sé nek teljes időtartama alatt tulajdonosi szerkezeté t Megrendelő
számára megismerhetővé  teszi é s a Kbt. 143. s (3) bekezdé se szerinti ügyletekről a
Megrendelőt haladé ktalanul é rtesí ti.
A Szállí tó a számlákat benffithatja elektronikus számlaké nt is az ÁpR-törvé ny 175. s-
ában é s a jelen megrendelé s mellé kleté ben foglalt követelmé nyeknek megfelelően. Az
elektronikus számlával szemben támasztott követelmé nyeket a jelen megrendelé s r.
számú  mell é klete tarta|mazza.

5. A felek kapcsolattartói:
a Megrende|ő ré szé ről: Egytid orsolya gazdasági főosztályvezető
Telefon: +36-t I 44r-6+Z S
Fax: +36-r l44r-6983
e-mail: gfo@parlament.hu
a Szállí tó ré szé től: Walter Krisztián kereskedelmi igazgató
Telefon: +36 (r) 41o-22oo
Fax: +36 (r) 239-oo56
Email : krisztian.walter(E griffsoft. hu

Az e-mail vagy fax ú tján törté nő ké zbesí té s eseté n az é rtesí té s akkor válik jog-
hatályossá, amikor a cí mzett azt igazoltan ké zhez vette, arról automatikus vagy
kifejezett visszaigazolás é rkezett. A té rtivevé nyes ajánlott postai küldemé nyt a
ké zbesí té s megkí sé rlé sé nek napján ké zbesí tettnek kell tekinteni, ha a cimzet az
áwé telt megtagadta. Ha a ké zbesí té s azé rtvolt eredmé nytelen, mert a cí mzett az iratot
nem vette át, az iratot _ az ellenkező bizonltásáig _ a postai feladás napját követő
ötödik munkanapon kell ké zbesí tettnek tekinteni.
A Felek a postai utat kizárólag a szerződé sszegé ssel, valamint a szerződé s
megszünteté sé vel kapcsolatos é rtesí té sek megküldé sé re veszik igé nybe.

6. Szerződé sszegé s. szerződé st biztosí tó mellé kkötelezettsé gek
Amennyibenaz előí rt határidőig a Szállí tónakfelróható okból a szolgáltatás teljesí té se,
illetve hozzá tartozó dokumentumok átadás-áwé tele nem fejeződik be sikeresen,
Szállí tó ké sedelmi kötbé r Í izeté sé re köteles. Aké sedelemi kötbé r mé rté ke: a ké sedelem
r-ro. napja alatt napi o,5%, a ké sedelem rr. napjától napi t%o mé rté kű. A ké sedelmi
kötbé r maximális mé rté ke a kötbé ralap zo%o-a. A ké sedelmi kötbé r alapja a
ké sedelmesen teljesí tett szolgáltatás nettó é rté ke.
Amennyiben a jogszerűen támasztott szavatossági igé ny é rvé nyesí té se bármely okból
nem vezet eredmé nyre (pl. a kitűzött határidő eredmé nytelenül telik el), abban az
esetben hibás teljesí té si kötbé r é rvé nyesí thető. Hibás teljesí té si kötbé r maximális
mé rté ke: a kötbé ra|ap zoo/o-a. A hibás teljesí té si kötbé r alapja a hibásan teljesí tett
szolgáltatás nettó é rté ke.
A szerződé s olyan meghiú sulása eseté n, amelyé rt a Szállí tó felelős, a Szállí tó
meghiú sulási kötbé r fizeté sé re köteles, melynek mé rté ke a jelen megrendelé s
(szerződé s) teljes nettó é rté ké nek z5%o-a. A szerződé s meghiú sultnak tekintendő,
amennyiben a Megrendelő a Szállí tó sú lyos szerződé sszegé se miatt a felek között
lé trejött szerződé st azonnali hatállyal felmondja vagy a Megrendelő jelen szerződé stől
a Szállí tó sú lyos szerződé sszegé se miatt eláll.
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Sú lyos szerződé sszegé snek minősül különösen, amennyiben:
a) a Szállí tó az ellené rté k változatlanságára vonatkozó előí rást megsé rti,
b) a Szállí tót terhelő ké sedelmi kötbé r maximumát elé ri;
c) a Szállí tó a teljesí té st jogos ok né lkül megtagadja;
d) a Szállí tó a Kbt. 138. s (z) é s (g) bekezdé sé ben foglaltakat nem vagy nem megfelelően

teljesí ti vagy azok megsé rté sé vel von be a teljesí té sbe alvállalkozót;
e) a Szállí tó a Szerződé sen alapuló kötelezettsé geit olyan jelentős mé rté kben

megszegte, hogy ennek következté ben a másik Fé lnek a további teljesí té s nem áll
é rdeké ben;

0 a Szállí tó olyan tevé kenysé get vagy mulasztást tanú sí t, mely a Megrendelő alap-
tevé kenysé gé nek zavartalan vé gzé sé t sé rti vagy veszé lyezteti,

h) a Szállí tó nem átlátható szervezetté  válik.
A Megrendelő jogosult az esedé kessé  vált kötbé r összegé t a dí jazásból visszatartani a
Kbt. 135. s (6) bekezdé se szerint. A Felek rögzí tik, hogy ugyanazon kötbé ralap
tekinteté ben csak egy kötbé r alkalmazhatő. A Ptk. 6:tB7. $ alapján a teljesí té s
elmaradása eseté re kikötött kötbé r é rvé nyesí té se a teljesí té s követelé sé t kizárja. A
ké sedelem eseté re kikötött kötbé r megÍ izeté se nem mentesí t a teljesí té si kötelezettsé g
alól. Ké sedelmes fizeté s eseté n a Megrendelő a Ptk. 6:155. $-a szerint meghatározott
mé rté kű ké sedelmi kamatot, valamint a behajtási költsé gátalányról sző|ő 2c16. é vi IX.
törvé ny szerinti behajtási költsé gátalányt ftzet a Szállí tónak.

7. Jótállás é s szavatosság:
A jótállási határidő kezdeté t a teljesí té sigazolásban egyé rtelműen rögzí teni kell. A
jótálláS a teljesí té s a Megrendelő általi elismeré sé t (teljesí té s igazolás) követő napon
kezdődik. Ajótállásra, szavatosságra KM-ben foglalt rendelkezé sek irányadók.

8. Titoktartási kötelezettsé g, adatfeldolgozó megállapodás
A Szállí tót tito}tartási kötelezettsé g terheli a szerződé s teljesí té se során a
Megrendelővel, annak tevé kenysé gé vel kapcsolatban tudomására jutott mindennemű
adat, információ, ismeretvonatkozásában. Nem minősülnektitkosnak azokazadatok,
információk, amelyeket a Megrendelő maga vagy az arra feljogosí tott szemé lyek,
szervezetekjogszerűen hoztak nyilvánosságra, illetve közé rdekű, va5r a közé rdekből
nyilvános adatok. A titoktartási kötelezettsé g kiterjed a Szállí tó alkalmazottaira,
munkatársaira, illetve az alvállalkozóira é s közreműködőire is, akiket erre a Szállí tó
köteles hitelt é rdemlően firyelmeztetni.
A Szállí tó a Megrendelő előzetes í rásos engedé lye né lkül, a szerződé ssel kapcsolatos
egyedi okmányokat é s információkat kizárólag a szerződé s teljesí té sé re használhatja
fel.
A titoktartásra vonatkozó rendelkezé sek a szerződé s megszűné sé t követően is fenn-
maradnak. A titoktartási kötelezettsé g alól jogszabály felmenté st adhat. A titoktartási
kötelezettsé gre a KM. VII. pontjában foglaltak irányadók.
A felek között megköté sre kerülő adatfeldogozói megállapodás tervezeté t, a jelen
megrende|ő z. számú  mellé klete tartalmazza.
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9. Záró é s veg.ves rendelkezé sek:
Az á]lamháztartásről szóló törvé ny vé grehajtásáról szóló 368lzott. (xII. sr.) Korm.
rendelet 50. 5 (ra) bekezdé sé ben tbglaltaknak megt'elelően a Szállí tó a 3. számú
mellé kletben csatolt nyilatkozatában kijelentette, hogy átlátható szervezetnek minősül.
Ezen nyilatkozatában foglaltak változása eseté n arról haladé ktalanul köteles a
Megrendelőt tájé koztatni. A valótlan tartalmú  nyilatkozat alapján lé trejött meg-
rendelé st a Megrendelő azonnali hatállyal felmondja vagy _ ha a teljesí té sé re mé g nem
került sor _ a megrendelé stől eláll.
A Szállí tó a DKÜ portálra feltöltötte az ukrajnai helyzetet destabilizáló orosz
inté zkedé sek miatt hozott korlátozó inté zkedé sekről szóIó 833lzot4/EU tanácsi
rendelet 5k. cikk (t) bekezdé se szerinti tilalomról sző|ő nyilatkozatát. Ezen
nyilatkozatában foglaltak változása eseté n haladé ktalanul kötelesek a Megrendelőt
tájé koztatni. A valótlan tartalmú  nyilatkozat alapján lé trejött szerződé st a Megrendelő
azonnali hatállyal felmondja vagy _ ha a teljesí té sé re mé g nem került sor - a
megrendelé stől eláll.
A szerződé sből eredő vitás ké rdé seket Szerződő Felek kötelesek megkí sé relni egymás
között bé ké s ú ton rendezni. Ha a rendezé s bé ké s ú ton nem lehetsé ges, a keletkezett
jogvita eldönté se során a polgári perrendtartásról szóló zol'6. é vi CXXX. törvé ny
szerint hatáskörrel é s illeté kessé ggel rendelkező bí róság jogosult eljárni.
A jelen megrendelé sben nem szabályozott ké rdé sekben, valamint bármely, a
teljesí té ssel kapcsolatos ellentmondás eseté n, valamint bármely, a teljesí té ssel
kapcsolatos ellentmondás eseté n a hivatkozott KM., illetve mellé kletei, továbbá
Magyarország mindenkor hatályos jogszabályai irányadók.

Budapest, 2c.25. november o3.

Tisztelettel:    
  

   

  

Such Györ5y
főigazgatő

Mellé kletek: 1. sZ: Az elektronikus számlával (e-számla) szemben támasztott
követelmé nyek

2. sZ: Adatfeldolgozói megállapodás (tervezet)
3. sz: Átláthatósági nyilatkozat, nyilatkozatok a gazdálkodó szervezet

tulajdonosairól
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r. sz. mellé klet

Az elektronikus számlával (e-számla) szemben támasztott követelmé nyek

A) E-számla befogadásához szüksé ges adatok a következők;

Szerződő fé l (e-számla kibocsátó) adatai
Neve:
Adószáma:
Kapcsolattartójának neve' telefonszáma,
e-mail cí me:
Számlakiildé sre használt e-mail cí m(ek) :
A számlát aláí ró(k) neve(i):

B) A kibocsátónak ki kelljelölni egy kapcsolattartó szemé lyt, aki jogosult eljárni a
számlázással kapcsolatos ügyekben.

C) A számlát PDF formátumban kell kibocsátani.

D) A PDF állományt elektronikus aláí rással kell ellátni.

E) A PDF állományt időpecsé ttel kell ellátni.

F) A számlákat aZ gfo-e-szamla(aparlament.hu e-mail cí mre kell elküldeni,
mellé kletké nt.

G) Számla kizárólag a kibocsátó által előre megadott e-mail cí mről küldhető.
(Változást a kibocsátó haladé ktalanul köteles bejelenteni.)
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ADATFELDOLGOZÓI MEGÁLLAPODÁS 

(TERVEZET) 

 

amely létrejött 

egyrészről  
Országgyűlés Hivatala 
székhely: 1055 Budapest, Kossuth L. tér 1-3. 
adószám: 15300014-2-41 
képviseli: Bakos Emil gazdasági és működtetési igazgató-helyettes 
mint megbízó ("Adatkezelő") 
 
másrészről 
GriffSoft Informatikai Zrt. 
székhely: 1041 Budapest, Görgey Artúr utca 69-71. 
cégjegyzékszám: 01-10-049196 
adószám: 12573936-2-41 
képviseli:  Walter Krisztián és Fábián László 
mint megbízott ("Adatfeldolgozó"), ill. a továbbiakban együttesen felek ("Felek") között az alábbi 
tartalommal: 

1. ELŐZMÉNYEK 

1.1. Felek rögzítik, hogy közöttük 2023.11.03. napján kelt, „Forrás rendszer támogatási 
szolgáltatások” tárgyú megrendelő (a továbbiakban: Megrendelő) alapján és annak a Digitális 
Kormányzati Ügynökség elektronikus rendszerében (https://kozbeszerzes.dkuzrt.hu) 
Adatfeldolgozó általi visszaigazolása alapján szerződéses jogviszony, szerződés ("Szerződés") 
jött létre, amely részletesen szabályozza az Adatkezelő, mint megrendelő és Adatfeldolgozó, mint 
szolgáltató között létrejövő szerződéses jogviszonyt. Jelen Adatfeldolgozói Megállapodásban 
("Megállapodás") foglalt rendelkezéseket Felek a Szerződés hatálybalépésnek napjától 
alkalmazzák, és e Megállapodás elválaszthatatlan részét képezi a Felek között létrejött 
Szerződésnek. E Megállapodás a Szerződés megszűnésével szűnik meg. 

1.2. A Szerződés alapján az Adatkezelő az Adatfeldolgozó rendelkezésére bocsátja a szükséges 
adatokat/adatállományokat az Adatfeldolgozó feladatai teljesítéséhez szükséges mértékben. 
Ezen adatok/adatállományok Európai Parlament és Tanács a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679. 
rendelete ("Rendelet") szerinti személyes adatokat tartalmazhatnak.  

1.3. Mindezekre tekintettel az esetlegesen átadott vagy Adatfeldolgozó számára egyéb módon 
hozzáférhetővé tett személyes adatok és ezen adatok adatalanyai (érintettek) információs 
önrendelkezési jogának védelme érdekében Felek jelen Megállapodást kötik.  

2. MEGÁLLAPODÁS CÉLJA 

2.1. A személyes adatok feldolgozása kizárólag a Szerződésben foglalt kötelezettségek teljesítése vagy 
az Adatkezelő által meghatározott egyéb cél érdekében történik. A Felek a jelen Megállapodást 
abból a célból kötik meg, hogy meghatározzák az Adatkezelőhöz tartozó személyes adatoknak az 

https://kozbeszerzes.dkuzrt.hu/
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Adatfeldolgozó általi feldolgozásának és azokhoz történő hozzáférés feltételeit. A jelen 
Megállapodás célja továbbá a Rendelet előírásainak és az egyéb hatályos jogszabályoknak való 
megfelelés biztosítása. 

3. MEGÁLLAPODÁS TÁRGYA 

3.1. Felek a jelen Megállapodás keretei között rögzítik az Adatkezelő nevében történő, 
Adatfeldolgozó által ellátott adatkezelés főbb szabályait. Felek rögzítik, hogy Adatkezelő a 
Rendelet szerinti adatkezelőnek, míg Adatfeldolgozó a Rendelet szerinti adatfeldolgozónak 
minősül a Szerződés teljesítése során.  

3.2. Felek megállapodnak, hogy az Adatfeldolgozó az Adatkezelő nevében és megbízásából jogosult 
és köteles a Szerződés teljesítéséhez szükséges adatkezelést teljesíteni a Szerződésnek, a jelen 
Megállapodásnak, a vonatkozó jogszabályoknak és Adatkezelő egyéb – Szerződéssel 
összhangban megtett – esetleges utasításainak megfelelően.   

3.3. Az Adatkezelő jelen Megállapodás aláírásával megbízást ad az Adatfeldolgozó részére, hogy az 
Adatkezelő érdekében és utasításainak megfelelően a Szerződés alapján végzett szolgáltatáshoz 
kapcsolódóan a Rendelet szerinti személyes adatok feldolgozását végezze, amely megbízást az 
Adatfeldolgozó jelen Megállapodás aláírásával elfogadja. 

3.4. Az Adatkezelő a Megrendelőben nevesített tevékenységek elvégzésével bízza meg az 
Adatfeldolgozót.  

3.5. Az Adatfeldolgozó a 3.4. pontban jelzett tevékenységeket az Adatkezelő székhelyén, illetve a 
2023.11.03-i megrendelőben nevesített teljesítési helyeken, védett létesítményben végzi. Az 
Adatfeldolgozó a szolgáltatás elvégzéséhez közvetlen hozzáféréssel rendelkezik az Adatkezelő 
rendszeréhez. Az Adatkezelő a 3.4. pontban írt tevékenységek elvégzése érdekében személyes 
adatokat az Adatfeldolgozó részére nem ad át, azonban a személyes adatok megismerésének 
lehetősége fennáll. 

4. FELEK JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI 

4.1. Az Adatfeldolgozó kizárólag az Adatkezelő – Szerződésben, jelen Megállapodásban vagy egyéb 
konkrét esetben meghatározott – írásbeli utasításai alapján végezheti személyes adatok 
feldolgozását. Személyes adatok feldolgozása így kizárólag az Adatkezelő által jóváhagyott célból 
és a jóváhagyott területeken történik. Az Adatkezelő az esetleges konkrét utasításait a Szerződés 
rendelkezései szerint és azokra tekintettel jogosult megadni. A Felek rögzítik, hogy az 
adatfeldolgozási műveletekre vonatkozó utasítások jogszerűségéért (így különösen az 
Adatfeldolgozó által feldolgozott személyes adatok helyességéért és az azok feldolgozásához 
szükséges hozzájárulás meglétéért) az Adatkezelő felel. Az Adatfeldolgozó köteles az Adatkezelőt 
haladéktalanul értesíteni, ha véleménye szerint az Adatkezelő által adott valamely utasítás 
ellentétes a Rendelet szabályaival vagy az adatvédelemre vonatkozó egyéb jogszabályi 
rendelkezésekkel. Ebben az esetben az Adatfeldolgozó dönthet úgy, hogy a kérdéses utasítás 
végrehajtását felfüggeszti addig, amíg azt az Adatkezelő megerősíti vagy megváltoztatja. Az 
Adatfeldolgozónak azonban nem terjed ki a felelőssége minden egyes adat részletes, 
Rendeletnek való megfelelőségének vizsgálatára, így a fenti kötelezettsége nem értelmezhető 
akként, hogy az Adatfeldolgozó köteles minden adatot a Rendelet szempontjából ellenőrizni. 

4.2. Az Adatfeldolgozó az Adatkezelőre vonatkozó uniós vagy tagállami jogszabály előírása alapján is 
végezheti személyes adatok feldolgozását; ilyen esetben az Adatfeldolgozó – ha jogszerűen 
lehetséges – köteles a feldolgozás megkezdése előtt tájékoztatni az Adatkezelőt a vonatkozó 
jogszabályi előírásról. 
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4.3. Az Adatfeldolgozó biztosítja, hogy a számára hozzáférhetővé tett személyes adatokhoz kizárólag 
azok feldolgozására jogosult személyek férnek hozzá, és ezek a személyek – a  Megrendelő 8. 
pontjában foglalt – titoktartási kötelezettség hatálya alatt állnak. 

4.4. Az Adatkezelő szavatolja, hogy  

4.4.1. az általa Adatfeldolgozónak hozzáférhetővé tett/átadott személyes adatokat az 
Adatkezelő jogszerűen kezeli, és  

4.4.2. annak Adatfeldolgozó részére való továbbítására, a Szerződésben foglalt feladatok 
ellátása érdekében történő hozzáférés biztosítása során – kizárólag a Szerződés szerinti 
feladatok ellátása érdekében – jogosult.  

4.5. Az Adatkezelő és – a jelen és a Szerződésből eredő feladatai tekintetében – az Adatfeldolgozó 
köteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakítani azokat az eljárási 
szabályokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához szükségesek, 
figyelembe véve különösen az Adatkezelő által közölt lehetséges kockázatokat, a tudomány és 
technológia állását, a megvalósítás költségeit, az adatkezelés jellegét, hatókörét, körülményeit és 
céljait, a természetes személyek jogaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú 
kockázatot.  

4.6. Az Adatfeldolgozó igénybe vehet további adatfeldolgozót az Adatkezelő előzetes értesítése és 
annak írásbeli hozzájárulása esetén. Az Adatfeldolgozó további adatfeldolgozó igénybevétele 
előtt köteles tájékoztatni az Adatkezelőt a további adatfeldolgozók bevonását vagy helyettesítését 
érintő tervezett változásokról, lehetővé téve az Adatkezelő számára, hogy kifogást emeljen a 
változásokkal szemben.  

4.7. Az adatfeldolgozás és az Adatfeldolgozó számára elérhető adatok jellegére figyelemmel az 
Adatfeldolgozó támogatást nyújt az Adatkezelő részére az alábbiak tekintetében: 

4.7.1. Adatkezelő azon kötelezettségének teljesítése, hogy az érintettek alkalmazandó 
jogszabályok szerinti jogainak gyakorlásával összefüggő megkeresésekre választ adjon; 

4.7.2. A jelen Megállapodás szerinti kockázatoknak megfelelő szintű védelmet biztosító 
műszaki és szervezési intézkedések alkalmazása; 

4.7.3. Kapcsolattartás a magyar adatvédelmi hatósággal. 

4.8. Az Adatfeldolgozó köteles a Rendelet 28. cikk (3) bekezdés c) pontja szerint megfelelő technikai 
és szervezeti intézkedéseket hozni annak érdekében, hogy az általa a jelen Megállapodás alapján 
feldolgozott személyes adatok védelmét biztosítani tudja, azaz köteles megfelelő garanciákat 
nyújtani. Így az Adatfeldolgozó köteles gondoskodni a feladatok teljesítése során az adatok 
biztonságáról, köteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakítani 
azokat az eljárási szabályokat, amelyek az adatvédelem érvényesítése érdekében szükségesek. Az 
Adatfeldolgozó az adatbázist védeni köteles a jogosulatlan hozzáférés, 
megváltozás/megváltoztatás, a nyilvánosságra hozás, a törlés, a sérülés, és megsemmisülés 
ellen. Az Adatfeldolgozó kijelenti, hogy az állami és önkormányzati szervek elektronikus 
információbiztonságáról szóló 2013. évi L. törvény és annak végrehajtásáról szóló 41/2015. (VII. 
15.) BM rendelet vonatkozó rendelkezéseinek megfelel és maradéktalanul betartja e 
rendelkezéseket. Az intézkedéseket olyan megfelelő szinten kell meghozni, amely figyelembe 
veszi a személyes adatok érzékenységének fokát, az egyes fennálló kockázatokat, a meglévő 
technikai lehetőségeket és az intézkedések meghozatalának költségeit. 

4.9. Az Adatfeldolgozó érdekkörében felmerülő adatvédelmi incidens esetén az Adatfeldolgozó 
haladéktalanul értesíti az Adatkezelőt az adatvédelmi incidensről. Az értesítésnek a Rendelet 33. 
cikk (3) bekezdése szerinti információkat kell tartalmaznia. Az Adatfeldolgozó az adatvédelmi 
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incidens bekövetkezte után köteles megtenni minden, a kezelt Személyes adatok biztonságának 
védelme érdekében észszerűen szükséges lépést, és a jelen pont szerinti intézkedéseiről az 
incidens súlyához igazodó, észszerű határidőn belül tájékoztatást adni. 

4.10. A Szerződés alapján nyújtott szolgáltatások teljesítését/megszűnését követően vagy az 
Adatkezelő írásbeli felszólítására az Adatfeldolgozó a személyes adatokat azok 
visszaszolgáltatását követően haladéktalanul törli, kivéve, ha jogszabály a személyes adatok 
tárolását írja elő. 

4.11. Amennyiben az Adatfeldolgozóhoz az érintettől a személyes adatai kezelésével, feldolgozásával 
vagy jogainak gyakorlásával kapcsolatos kérés vagy panasz érkezik, úgy köteles a kérést vagy 
panaszt az Adatkezelő részére haladéktalanul teljes egészében továbbítani. Az Adatfeldolgozó az 
Adatkezelő utasításai nélkül nem dolgozhatja fel az ilyen jellegű kérést vagy panaszt. A panasz 
vagy kérelem megválaszolására kizárólag az Adatkezelő jogosult. 

4.12. Az Adatfeldolgozó az Adatkezelő vagy az általa megbízott más személy által végzett vizsgálatokat 
az észszerűség keretei között segíti és támogatja összhangban a Rendelet 28. cikk (3) bekezdés 
f) pontjával.  

4.13. Az Adatfeldolgozó köteles az Adatkezelő rendelkezésére bocsátani minden olyan információt és 
dokumentumot, amely az Adatkezelő személyes adatok kezelésével kapcsolatban, jogszabályban 
meghatározott kötelezettségek teljesítésének igazolásához szükséges, továbbá amely lehetővé 
teszi és elősegíti az Adatkezelő által vagy az Adatkezelő által megbízott más ellenőre által végzett 
ellenőrzéseket, auditokat, beleértve a helyszíni vizsgálatokat is a Rendelet 28. cikk (3) bekezdés 
h) pontja szerint. Az Adatfeldolgozó köteles az Adatkezelőt ezen vizsgálatok, ellenőrzések, 
auditok teljesítése során támogatni, segíteni és biztosítani, hogy a vizsgálatokat, auditokat és 
ellenőrzéseket hatékonyan és helyesen hajtják végre. 

5. AZ ADATFELDOLGOZÁS FŐBB JELLEMZŐI JELEN MEGÁLLAPODÁS TEKINTETÉBEN: 

5.1. A feldolgozandó személyes adatok körébe tartozó, a Szerződés alapján Adatfeldolgozó részére 
hozzáférhetővé tett adatokat a Megállapodás Függeléke tartalmazza.  

5.2. Az adatfeldolgozással érintett személyek köre a Szerződés alapján feldolgozott személyes adatok 
érintettjeire terjed ki az alábbiak szerint:  

5.2.1.  országgyűlési képviselők 

5.2.2. országgyűlési képviselők alkalmazottai 

5.2.3. nemzetiségi szószólók 

5.2.4. nemzetiségi szószólók alkalmazottai 

5.2.5. Országgyűlés Hivatalával közszolgálati jogviszonyban vagy munkaviszonyban álló 
személyek, továbbá megbízási szerződéssel rendelkezők, kiküldöttek 

5.2.6. Országgyűlési Őrséggel hivatásos szolgálati jogviszonyban, közszolgálati jogviszonyban 
vagy munkaviszonyban álló személyek, továbbá megbízási szerződéssel rendelkezők, 
kiküldöttek 

5.2.7. Országgyűlés Hivatalával polgári jogi jogviszonyban álló személyek (pl.: vevői) 

5.2.8. Országgyűlés Hivatala egyéb követeléseinek érintettjei 

5.2.9. Országgyűlés Őrséggel polgári jogi jogviszonyban álló személyek (pl.: vevői) 

5.2.10. Országgyűlési Őrség egyéb követeléseinek érintettjei 
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6. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

6.1. A Megállapodás nyelve a magyar. A Megállapodásban nem érintett kérdések tekintetében a felek 
a Szerződés, a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, a Rendelet, valamint a 
személyes adatok kezelésével kapcsolatos egyéb jogszabályok vonatkozó rendelkezéseit tekintik 
irányadónak. Felek a Megállapodásból eredő vitáik esetén igyekeznek a felmerült problémákat 
tárgyalásos úton megoldani. Abban az esetben, ha ez nem vezet eredményre, értékhatártól 
függően alávetik magukat a Polgári perrendtartásról szóló 2016. évi CXXX. törvény általános 
szabályai szerint illetékes bíróság kizárólagos illetékességének. 

6.2. Kifejezett eltérő rendelkezés hiányában a jelen Megállapodásban használt kifejezések a 
Rendeletben meghatározott jelentéssel bírnak.  

6.3. Felek rögzítik, hogy jelen Megállapodás a Szerződés tárgyát, az abban meghatározott 
szolgáltatások körét, az abban meghatározott Adatfeldolgozót terhelő kötelezettségeket nem 
érintheti és azok Szerződésben meghatározott tartalmát nem bővítheti. A Szerződésben 
meghatározott feladatok (szolgáltatások) ellátásán felül, az adatfeldolgozói jogviszonyból 
származó és szükségessé váló esetleges többletfeladatok tekintetében Felek előzetesen meg 
fognak állapodni. 

6.4. Jelen Megállapodás kettő (2), egymással szó szerint megegyező eredeti példányban készül, 
amelyből aláírás után egy (1) példány az Adatfeldolgozóé, egy (1) példány az Adatkezelőé. 

6.5. Jelen Megállapodást Felek, mint akaratukkal mindenben megegyezőt elolvasás és értelmezés 
után helybenhagyólag aláírták. 

Melléklet: Függelék_az Adatfeldolgozói Megállapodás 5.1. pontjához 

 

 
Budapest, 2023. november  „   ”. 
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Budapest, 2023. november „   ”. 

 
 
 

…………………………………..…. 
Országgyűlés Hivatala  

képviseli: Bakos Emil 
Adatkezelő 

GriffSoft Informatikai Zrt. 
képviseli: Walter Krisztián és Fábián 

László 
Adatfeldolgozó 
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Függelék az Adatfeldolgozói Megállapodás 5.1. pontjához 

  

FORRÁS RENDSZER MODULJA 

KEZELT 

SZEMÉLYES 

ADAT FAJTÁJA 

PÉNZÜGY 

MODUL 

KÜLFÖLDI 

KIKÜLDETÉS 

MODUL 

KÉPVISELŐI 

MODUL 

GÉPJÁRMŰ 

MODUL 

ESZKÖZ 

MODUL 

KÉSZLET 

MODUL 

ÉRTÉK 

NÉLKÜLI 

KÉSZLET 

MODUL 

NÉV van van van van van van van 

SZÜLETÉSI 

HELY, IDŐ 
nincs van van nincs van van van 

ANYJA NEVE nincs van van nincs van van van 

LAKCÍM / 

TARTÓZKODÁSI 

HELY 

van van van nincs van van van 

E-MAIL CÍM nincs van van nincs van nincs van 

ADÓAZONOSÍTÓ van van van van van van van 

TAJ SZÁM van van van van van van van 

BANKSZÁMLA 

ADATOK 

(PÉNZINTÉZET, 

SZÁMLASZÁM) 

van van van nincs nincs nincs nincs 
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