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II.szakasz: Tárgy

II.2.1) A közbeszerzés mennyisége

II.2) A beszerzés mennyisége

Hálózati eszközök garanciakiterjesztése,támogatása

II.1.1) A közbeszerzés tárgya

II.1) Meghatározás

II. szakasz: Tárgy

I. szakasz: Ajánlatkérő

Lebonyolító szerv(ek) adatai

A felhasználói oldal címe: (URL)

www.parlament.huAz ajánlatkérő általános címe: (URL)

Internetcím(ek)

+36 14416497Fax:Telefon:E-mail:

Dr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt)

I. szakasz: Ajánlatkérő

Országgyűlés HivatalaAjánlatkérő 
neve:

Hálózati eszközök garanciakiterjesztése,támogatásaKözbeszerzés 
tárgya:

Nemzeti, Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyílt eljárás 
(hirdetménnyel induló) - EKR000739962024
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V.szakasz: Az eljárás eredménye

IV. szakasz: Eljárás

Közbeszerzési dokumentumok elektronikustól eltérő módon történő rendelkezésre bocsátásának indoka:

IV.2.4) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:

IV.2.3) Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás megküldésének, illetőleg a 
Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja:

2024/84A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben:

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel

IV.2) Adminisztratív információk

IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.2) Az eljárás fajtája

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra:

IV.1) Meghatározás

IV. szakasz: Eljárás

Az Országgyűlés Hivatala hálózati eszközeinek garancia kiterjesztése, valamint kapcsolódó támogatási szolgáltatások megrendelése a 
következők szerint:
- az ajánlatkérő Cisco eszközeire vonatkozó, 2024. évben lejáró gyártói garanciakiterjesztés beszerzése, illetve minden eszközre - a 
Forti, a HPE Alletra MP, a Veeam kivételével - garanciális ügyek intézése,
- a műszaki leírásban szereplő eszközök karbantartása (készülékek szemrevételezése, működőképesség ellenőrzése, 
szoftverfrissítések telepítése, állagmegóvás, az IPt szerverek hibanaplójának kiolvasása, hibaüzenetek elemzése, feltárt hibák javítása, 
javaslattétel a megbízhatósági szint emelésére) az előírt gyakorisággal, meghibásodás esetén az eszközök javítása, folyamatos 
rendelkezésre állás (a műszaki leírásban szereplő eszközök és alkatrészeik tekintetében) a műszaki leírásban szereplő hibakezelés 
reagálási- és elhárítási időtartamának betartásával,
- rendszertámogatási szolgáltatások biztosítása (2 db szoftver életciklus analízis elkészítése, 2 db proaktív hibalista (bug) analízis 
elkészítése, 2 db szoftver biztonsági analízis elkészítése, éves szinten 198 óra rendszertámogatás nyújtása, szoftver upgrade 
migrációs tesztek készítése a szerződés időtartama alatt folyamatosan,
- gyártói support biztosítása a szerződés időtartama alatt,
- azon 2 db Cisco eszköz tekintetében, amelyre nem vásárolható gyártói garancia, rendelkezésre állást kell biztosítani az előírt 
gyakorisággal, amely alapján a hibabejelentést követően el kell hárítani a hibát, vagy ki kell cserélni az eszközt.

További részletes információkat a közbeszerzési dokumentumok - különösen a műszaki leírás és annak részét képező eszközlista - 
tartalmazzák.

Harmadik Rész XVII. Fejezet

Nemzeti Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pont Nyílt eljárás (hirdetménnyel induló)
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VI.szakasz: Kiegészítő információk

VI.1.3) Az összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.2) Az összegezés elkészítésének időpontja:

Moratóriummal kapcsolatos további információk:

Lejárata:Kezdete:

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama

VI.1) További információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk

V.1.5) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett intézkedések ismertetése:

Érvénytelenség indoka:

Érvénytelenítés jogcíme:

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe és az érvénytelenség indoka:

V.1.4) Az érvénytelen ajánlatot tevők

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Ajánlattevők neve és címe, alkalmasságuk indoklása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

V.1.3) Az érvényes ajánlatot tevők

IgenV.1.2) A befejezetlen eljárást követően indul-e új eljárás?

NemA szerződés megkötését megtagadták:

A Kbt. 70. § (1) bekezdése alapján az ajánlatkérő az ajánlatok bírálata és értékelése nélkül hozta meg az eljárás eredménytelenségéről 
szóló döntést, tekintettel arra, hogy a közbeszerzési eljárásban benyújtott árajánlatok mindegyike meghaladja a – Kbt. 75. § (4) 
bekezdésének megfelelően igazolt – rendelkezésre álló anyagi fedezet összegét.

● a Kbt. 75. § (4) bekezdésben foglaltak szerint igazolható, rendelkezésére álló anyagi fedezet összege nem elegendő a 
szerződés megkötéséhez az értékelés alapján legkedvezőbb ajánlatot tett ajánlattevővel [Kbt. 75. § (2) bekezdés b) pont].

Az eljárás eredménytelen, figyelemmel arra, hogy:

Az eredménytelenség indoka:

IgenA közbeszerzési eljárást eredménytelennek minősítették:

V.1.1) A befejezetlen eljárás oka

V.1 Eredménytelen eljárással kapcsolatos információ

Az eljárás eredményes volt:

A szerződés száma:

V. szakasz: Az eljárás eredménye

Nem

2024.05.22

2024.05.22
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VI.1.10) További információk:

VI.1.9) A javított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.8) Az összegezés javításának időpontja:

VI.1.7) Az összegezés javításának indoka:

VI.1.6) A módosított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.5) Az összegezés módosításának időpontja:

VI.1.4) Az összegezés módosításának indoka:
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