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kormánypárti 
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Javaslat módosítási szándék megfogalmazásához 

a Törvényalkotási bizottság számára, 

a közigazgatási bürokráciacsökkentéssel összefüggő törvénymódosításokról 

szóló 

T/6410. számú törvényjavaslathoz 
 

 

 

 

A bizottság a törvényjavaslat 58.-60. §-ának a következő módosítását javasolja: 

 

„58. § 

 

[(1) A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fgytv.) 17/D. 

§ (1) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„(1) A számvitelről szóló 2000. évi C. törvény (a továbbiakban: Szt.) hatálya alá 

tartozó vállalkozás a fogyasztói érdekek védelmének céljából fogyasztóvédelmi 

referenst foglalkoztathat.”] 

 

[(2) Az Fgytv. 17/D. § (3) és (3a) bekezdése helyébe a következő rendelkezések lépnek: 

 

„(3) Fogyasztóvédelmi referens az a magyar állampolgár vagy az Európai Unió 

tagállama és az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes más 

állam állampolgára lehet, aki államilag elismert fogyasztóvédelmi szakképesítést vagy 

szakképzettséget szerzett. 

 

(3a) A vállalkozás olyan személyt foglalkoztathat fogyasztóvédelmi referens 

munkakörben, akinek az államilag elismert fogyasztóvédelmi szakképesítése, 

szakképzettsége illeszkedik a foglalkoztató vállalkozás cégjegyzékben szereplő 

főtevékenységi köréhez.”] 

 

(1) A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fgytv.) 17/D. § (2) 

bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép: 

 



„(2) A fogyasztóvédelmi referens feladata a vállalkozás fogyasztókat érintő 

tevékenységének figyelemmel kísérése, a vállalkozás alkalmazottai részére a 

fogyasztóvédelmi szemlélet erősítését, valamint a fogyasztóvédelmi szabályok ismeretének 

elmélyítését elősegítő fogyasztóvédelmi tárgyú oktatás, képzés rendszeres szervezése. A 

fogyasztóvédelmi referens kapcsolatot tart a fogyasztóvédelmi hatósággal, békéltető 

testületekkel, valamint egyéb, fogyasztóvédelmi feladatokat is ellátó állami szervekkel.” 

 

(2) Az Fgytv. 17/D. §-a a következő (6a) bekezdéssel egészül ki: 

 

„(6a) A fogyasztóvédelmi referens köteles tájékoztatni a fogyasztóvédelmi hatóságot a 

foglalkoztatásával kapcsolatos adatokról (név, a képesítési bizonyítvány kiállításának 

dátuma és sorszáma, a foglalkoztatás kezdő időpontja), valamint az adatokban beállt 

változásról, 8 napon belül.”     

 

 

(3) Az Fgytv. 17/D. § (8) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„(8) A (3) bekezdés b) pontja szerinti képzést olyan gazdasági társaság vagy egyéni cég 

szervezhet (a továbbiakban: szervező), amely tevékenységének folytatását a szolgáltatási 

tevékenység megkezdésének és folytatásának általános szabályairól szóló törvény szerint a 

fogyasztóvédelmi hatóságnak bejelentette, és  

a) ellene sem csőd-, sem felszámolási eljárást nem indítottak, továbbá  

b) a képzési tevékenység bejelentését megelőző 5 évben nem szerepelt az adóhiányosok, 

hátralékosok vagy végrehajtási eljárás alatt álló adózók listáján, és adószáma nem került 

felfüggesztésre vagy törölésre. 

  

 

(4) Az Fgytv. 17/D. § (10) bekezdés h) pontja helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

(A (9) bekezdés szerinti bejelentésnek tartalmaznia kell:) 

 

„h) annak igazolását, hogy a szervező szerepel a köztartozásmentes adózói adatbázisban.” 

 

 

(5) Az Fgytv. 17/D. § (12a) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„(12a) A szervező a képzés folytatása során folyamatosan meg kell feleljen az e 

törvényben meghatározott feltételeknek.” 

 

 

(6) Az Fgytv. 17/D. § (14) bekezdése helyébe a következő rendelkezés lép: 

 



„(14) A vizsga eredményes teljesítéséről a szervező képesítési bizonyítványt állít ki, amely 

tartalmazza a képzésben részt vevő által elvégzett szakirányt. A szervező a képesítési 

bizonyítványokról nyilvántartást vezet.” 

 

[(3)] (7) Az Fgytv. 46. §-a a következő (2b)-(2c) bekezdéssel egészül ki: 

 

„(2b) A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló törvény 

(a továbbiakban: Ket.) 93. § (2) bekezdésében foglalt rendelkezések alkalmazása során az 

ügyfél részéről a helyszínen eljáró személyt, akivel a hatóság a döntését a helyszínen közli, 

– az ellenkező bizonyításáig – az ügyfél képviseletére jogosultnak kell tekinteni, 

amennyiben erre irányuló nyilatkozatot tesz, illetve egyéb, ezt igazoló iratot csatol. 

 

(2c) A [(2a)] (2b) bekezdésben foglalt vélelem megdöntése iránti kérelmet a döntéssel 

szembeni fellebbezéssel egyidejűleg terjeszthet elő az ügyfél. A kérelemben elő kell adni 

azokat a tényeket, illetve körülményeket, amelyek a képviseleti jogosultság hiányát 

valószínűsítik.” 

 

[(4)] (8) Az Fgytv 46. §-a a következő (6) bekezdéssel egészül ki: 

 

„(6) A fogyasztóvédelmi hatóság eljárása során megvizsgálhatja a Ket. 94. § (1) bekezdés 

a) és b) pontjában szabályozott eljárás alkalmazásának lehetőségét [a] e törvény 14. § (1) 

bekezdése és a 14. § (5) bekezdése esetében a termék eladási ára és egységára 

vonatkozásában, továbbá a kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. törvény 5. § (4) 

bekezdésének első mondata és a 6. § (2) bekezdés b) pontja esetében. Ezen esetek 

kivételével a fogyasztóvédelmi hatóság eljárása során nem vizsgálhatja a Ket. 94. §-ában 

szabályozott eljárások alkalmazásának lehetőségét, kivéve, ha a hatósági ellenőrzés alá 

vont ügyfél a kis- és középvállalkozásokról, fejlődésük támogatásáról szóló törvény szerint 

kis- és középvállalkozásnak minősül.” 

 

[(5) Az Fgytv. 54. §-a helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„54. § (1) A 17/D. § (3) bekezdésében előírt képzettség nélkül fogyasztóvédelmi 

referens legkésőbb 2014. július 31-éig foglalkoztatható. 

(2) Az a fogyasztóvédelmi referens, aki részére 2016. január 1-jét megelőzően 

iskolarendszeren kívüli hatósági jellegű képzést követően képesítési bizonyítvány 

kiadására került sor, tevékenységét 2016. január 1-jét követően is folytathatja.”] 

 

 

(9) Az Fgytv. 1. mellékletének preambuluma helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„A képzés célja, hogy a vizsgázó birtokában legyen az alapvető és a területspecifikus 

fogyasztóvédelmi ismereteknek, valamint alkalmassá váljon az e törvény 17/D. §-ában 

meghatározott fogyasztóvédelmi referensi feladatok ellátására, amellyel elősegíti a 



vállalkozás fogyasztóvédelmi szemléletének erősítését, illetve segíteni tudja az alkalmazottak 

fogyasztóvédelmi szabályokra vonatkozó ismereteinek elmélyítését.” 

 

(10) Az Fgytv. 1. mellékletének 3.1. pontja helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„3.1. A képzés és a vizsga részletes szabályait a képzést szervezőnek tanulmányi és 

vizsgaszabályzatban kell rögzítenie. A képzés kizárólag jelenléti képzés keretében végezhető. 

A szervező gondoskodik a vizsga követelményeihez igazodó felkészítő anyag elkészítéséről, a 

vizsga lebonyolítását meghatározó módszertani útmutató készítéséről, az ellenőrző kérdések 

összeállításáról és azok közzétételéről, valamint az írásbeli és szóbeli vizsgakérdések 

összeállításáról.”    

 

(11) Az Fgytv. 1. mellékletének 3.4. – 3.7. pontja helyébe a következő rendelkezések lépnek: 

 

„3.4. A fogyasztóvédelmi referens vizsgát 3 tagú vizsgabizottság bírálja el. A 

vizsgabizottságot elnök vezeti. Az elnököt a szervező jelöli ki. 

 

3.5. A vizsga írásbeli és szóbeli részből áll. A szervező az írásbeli és a szóbeli 

vizsgakérdéseket bejelenti a fogyasztóvédelmi hatósághoz. A bejelentett írásbeli 

vizsgakérdésekből összeállított írásbeli vizsga megoldására 180 perc áll rendelkezésre. A 

szóbeli vizsgán a vizsgázó a tematikához kapcsolódó, bejelentett szóbeli vizsgakérdésekből 

ismerteti tudását.  

 

3.6. A vizsga eredményét a pontérték alapján, százalékban kell meghatározni és azt kiválóan 

megfelelt, megfelelt vagy eredménytelen minősítéssel ellátni. A megfelelt minősítéshez 

legalább 60 %-os, a kiválóan megfelelt minősítéshez legalább 90 %-os eredmény szükséges.  

 

3.7. A szervező a vizsgáról jegyzőkönyvet köteles vezetni. A vizsga jegyzőkönyvét és az 

eredmények összesítését a szervező 5 évig köteles megőrizni és az ellenőrzés során a 

fogyasztóvédelmi hatóság számára bemutatni.” 

 

 

59. § 

 

Az Fgytv. 

a) 46. § (5) bekezdésében a „90” szövegrész helyébe a „60” szöveg, 

b) 46/A. §-ában a „közigazgatási hatósági eljárás általános szabályairól szóló törvényben” 

szövegrész helyébe a „Ket.-ben” szöveg 

lép. 

 

60. § 

 

Hatályát veszti az Fgytv.  

a) 17/D. § [(4), (5) és] (7), [-(17)] (10a)-(12), (13) és (16) bekezdése, 



b) 17/D. § (9) bekezdésében az „A fogyasztóvédelmi referens képzésére vonatkozó 

tevékenységet be kell jelenteni a fogyasztóvédelmi hatóság felé.” szövegrész, 

 [b)] c) 46. § (1) bekezdése, 

[c)] d) 46/A. § d) pontja, 

[d) 1. melléklete.] e) 54. §-a, 

f) 1. mellékletének 3.8 pontja.” 

 

Indokolás 

 

 

A módosító javaslat a kormányzati célkitűzéssel összhangban a fogyasztóvédelmi hatóság 

bürokratikus terheinek csökkentésére irányul. A fogyasztóvédelmi referensek képzésével és 

vizsgáztatásával kapcsolatos tevékenység adminisztratív terheit a jövőben a szervező köteles 

ellátni, mint például a bizonyítványok kiállítása, a végzett fogyasztóvédelmi referensekről 

nyilvántartás vezetése, a vizsgabizottság tagjainak és elnökének kijelölése, valamint egyéb 

kötelező feladatok ellátása. A szervező felel továbbá a fogyasztóvédelmi referens képzés és 

vizsgáztatás szakmai anyagainak összeállításáért, illetve azoknak a hatályos jogszabályoknak 

megfelelő aktualizálásáért is. 

 

Összhangban tehát a törvényjavaslat egészének - a közigazgatási bürokráciacsökkentésre 

vonatkozó átfogó – céljával, egyrészt az eddig a képzés engedélyezésével és a vizsgáztatással 

kapcsolatos, a fogyasztóvédelmi hatóságra háruló korábbi feladatok megszűnnek, másrészt 

csökkennek a szervező bürokratikus terhei is, míg a szigorú hatósági kontroll a képzés és 

vizsgáztatás magas színvonalának biztosítása érdekében megmarad. 

 

A módosító javaslat a Törvényalkotási bizottság 2015. november 4-én, a bizottság 

kormánypárti tagjainak 1. hivatkozási számon előterjesztett módosító javaslataként kiküldött 

módosítási javaslatának 3. pontjához képest csak kisebb jogtechnikai módosításokat 

tartalmaz. Ezen módosító javaslat megszavazása esetén az 1. hivatkozási számon előterjesztett 

módosító javaslat 3. pontjának támogatása nem indokolt. 

 


