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SZOCIÁLIS ÉLETPÁLYAMODELL 

 

A szociális biztonsághoz való jog a szociális ellátások összessége által 

nyújtott megélhetési minimum állami biztosítása. A társadalombiztosí-

tás, a szociális ellátáshoz való jog ennek részét képezi. Magyarország 

Alaptörvénye értelmében az ellátáshoz való jogot a társadalombiztosítás 

útján és szociális intézmények rendszerével valósítja meg az állam. Az 

állam széleskörű jogosítványokkal rendelkezik a szociális ellátásokon 

belüli változtatásokra, a gazdasági viszonyok függvényében. A szociális 

intézmények működtetése és az ott dolgozók foglalkoztatása elsősorban 

állami feladat. 

A szociális terület szabályozásáért több a szociálpolitikát átfogó tör-

vény felelős. A szociális ágazatban dolgozókra elsősorban a közalkal-

mazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény, valamint ennek 

végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet vonatkozik. 

A gyermekvédelemben a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet az irányadó. A 

nem állami fenntartású szociális intézmények dolgozói a Munka Tör-

vénykönyve hatálya alá tartoznak. A 2014-ben kezdődött bérrendezés 

kapcsán született rendeletek ágazati és kiegészítő pótlékot vezettek be a 

szociális dolgozók számára. A kormány bejelentette, hogy szociális élet-

pálya-modell bevezetését tervezi a szféra bérhelyzetének rendezésére. 

 

Somogyi Ildikó egy nemzetközi tanulmánykötet elemzéseit vizsgálva, 

az európai szociális szakma helyzetéről megállapítja, hogy a szociális 

szféra megbecsülése a társadalomban betöltött szerepéhez képest nem-

zetközileg is igen csekély, miközben a szakma érték- és normarendszere 

átalakulóban van. A szociális területen dolgozók az elmúlt években 

egyre kevesebb figyelemben részesülnek. A gazdasági válság hatására 

visszavonuló jóléti állam negatívan hat a professzionális szociális 

munka feltételrendszerének biztosítására, és eredményességére. A pénz-

ügyi ellátások garantálása nem követi a munkanélküliek számának nö-

vekedését, a szolgáltatások körének szűkülését, színvonalának csökke-

nését. Az ellátottak számával és szükségleteinek növekedésével a társa-

dalmi feszültségek is növekednek. Ilyen körülmények között a szociális 

munkások feladata egyre inkább az ellátott ellenőrzése, sem mint a le-

szakadók segítése, visszailleszkedésének előremozdítása. Kiemeli, hogy 

Bologna-folyamat segítette az irányelvek és stratégiák összehangolását, 

szociális munka fogalmának modernizálódását, ideológiájának megszi-

lárdulását, támogatta a szakma identitás keresését (Somogyi 2015.).  

Európai szinten a szociális ellátásban dolgozók szakszervezeteit az 

1978-ban alapított Közszolgálati Szakszervezetek Európai Szövet-

sége (EPSU) fogja össze. 

Jelen Infojegyzet a szociális ellátásban dolgozók számára tervezett 

életpályamodellről, a szociális szféra helyzetéről és bérrendezéséről 

nyújt általános áttekintést. 

A SZOCIÁLIS SZAKMÁT ÉRINTŐ VÁLTOZÁSOK EURÓPÁBAN 

 A szociális ágazatban 
dolgozókra a közalkal-
mazottak jogállásáról 
szóló törvény vonatko-
zik. 

 A szociális dolgozók a 
1993. évi III. tv szerint 
felsorolt szociális alap-
szolgáltatások és szak-
szolgáltatások működé-
sében résztvevő intéz-
mények, hatóságok  
alkalmazottai. 

 Az állami szociális  
szférában dolgozók 
összlétszáma 2015-ben 
102 800 fő volt. 

 2015-ben a szociális  
ellátás területén kifize-
tett bruttó átlagkereset 
kiegészítő pótlékkal 
együtt 109 802 forint 
volt. 

 A gyermekek napköz-
beni ellátásával foglal-
kozók átlagbére a szoci-
ális szférán belül a  
legkevesebb, 2013-ban a 
nemzetgazdasági átlag 
53 százaléka volt. 

 A pedagógus életpálya-
modell kiterjesztése a 
bölcsődei gondozók 
csupán 14 százalékát 
érintette.  

 A szociális életpályamo-
dell bevezetését a  
kormány 2017-re  
tervezi. 

 A szociális dolgozók bé-
rüket az egészségügyi 
dolgozók bértáblájához 
kívánják igazítani. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=140968.248458
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=17120.315683
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=50394.316672
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=34254.320011
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=143164.320775
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=143164.320775
http://www.esely.org/kiadvanyok/2014_3/2014-3_5-1_Somogyi_szocialis_munka.pdf
http://www.epsu.org/
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A szociális dolgozók a szociális igazgatásról és 

szociális ellátásokról1993. évi III. tv szerint 

felsorolt szociális alapszolgáltatások és szak-

szolgáltatások működésében résztvevő intéz-

mények, hatóságok alkalmazottai. Ezen széles 

spektrumon belül ide tartoznak: a gyermekvé-

delemben dolgozók (gyermekjóléti szolgála-

tok, családsegítők, gyámhatóságok, bölcsődék, 

gyermekek átmeneti otthona, családok átme-

neti otthona, gyermekvédelmi szakszolgála-

tok, gyermekotthonok dolgozói); nappali ellá-

tásban dolgozók; idősellátásban dolgozók 

(ápolást, gondozást végző intézmények, idős-

korúak gondozóháza, idősek otthona); fogya-

tékos ellátásban dolgozók (fogyatékos szemé-

lyek otthonai és rehabilitációs intézményei); 

szociális munkások; falugondnokok; közös-

ségi gondozók és koordinátorok; támogató 

szolgáltatók; hajléktalan ellátó intézmények; 

szenvedélybetegeket ellátó intézmények és 

egyéb szociális intézmények dolgozói. A KSH 

adatai szerint a szociális szférában dolgozók 

létszáma 2015-ben 226 700 fő volt. Költség-

vetési intézményben ezek közül 102 800 fő 

dolgozott (KSH 2016.). 

A szociális pálya vonzása, motivációja cse-

kély, a túlterheltség és az anyagi megbecsülés 

hiánya miatt. A Magyar Családsegítő és Gyer-

mekjóléti Szolgálatok Országos Egyesületé-

nek elnöke szerint ezek az intézmények ál-

landó szakember hiánnyal küzdenek. A szak-

ember szerint az óriási pszichikai nyomás és 

lelki teher miatt tömegesen hagyják el a pályát. 

A szociális dolgozók bérviszonyai 

A KSH adatai szerint 2015-ben az átlagos 

bruttó kereset 247 746 forint volt. Ebben az év-

ben is a humán-egészségügyi, szociális ellátás 

területén voltak a legalacsonyabbak a bérek, a 

bruttó átlagbér ezen a területen 146 754 forint 

volt. Tovább rontja a képet, ha egészségügyi és 

a szociális terület béreit külön nézzük. Az 

egészségügyi ellátás területén a bruttó átlag-

bér 220 694 forint, míg a szociális ellátás terü-

letén a 2015-ben kifizetett kiegészítő pótlékkal 

együtt összesen bruttó 109 802 forint volt.  

A gyermekek napközbeni ellátásában dolgo-

zók havi átlagbére 2013-ban a nemzetgazda-

sági átlag 53 százalékát érte el csupán (KSH 

2014/82). A pedagógus életpályamodell kiter-

jesztése a felsőfokú végzettségű bölcsődei 

gondozókra és szakemberekre Szűcs Viktória 

a Bölcsődei Dolgozók Demokratikus Szak-

szervezetének elnöke szerint csupán a dolgo-

zók 14 százalékát érintette. 

Az Alapvető Jogok Biztosának Jelentése 2013-

ban megállapította a szociális gondozók hátrá-

nyos megkülönböztetését a bérezés terén, mi-

vel az egészségügyi dolgozókhoz képest azo-

nos munkáért (idősgondozás, betegápolás) ke-

vesebb bért kapnak. 

 

A szociális dolgozók érdekvédelmi szervezetei 

2008 óta demonstrálnak és követeltek béreme-

lést. Az érdekegyeztetés előremozdítása érde-

kében 2015 decemberében a szociális ágazat 

reprezentatív szakszervezeteinek – a Pedagó-

gusok Szakszervezete, a Magyar Köztisztvise-

lők, Közalkalmazottak és Közszolgálati Dol-

gozók Szakszervezete valamint a Bölcsődei 

Dolgozók Demokratikus Szakszervezete – 

részvételével megalakult a Szociális Ágazati 

Érdekegyeztető Fórum. 

2013 decemberében a szociális és családügyért 

felelős államtitkár bejelentette, hogy körülbe-

lül 91 ezer alap- és szakellátásban dolgozó em-

bert érint majd a készülő szociális ágazati élet-

pályamodell. Ennek első lépése lett a szociális 

ágazati pótlék, amely 5-11 százalékos, vagyis   

A SZOCIÁLIS SZFÉRA MAGYARORSZÁGON 

BÉRRENDEZÉS ÉS ÉLETPÁLYAMODELL 

1. ábra: Az egészségügyi és szociális ellátás területén  

dolgozók havi nettó átlag-keresete 2015. 

Forrás: Infoszolg/KSH 2016. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=18618.320870
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli002b.html
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli002b.html
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli008b.html
http://www.macsgyoe.hu/
http://www.macsgyoe.hu/
http://www.macsgyoe.hu/
http://mno.hu/magyar_nemzet_belfoldi_hirei/felemas-csaladtamogatas-1287211
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli012b.html
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/kisgyermnapkozbeni/kisgyermnapkozbeni13.pdf
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/kisgyermnapkozbeni/kisgyermnapkozbeni13.pdf
http://mno.hu/magyar_nemzet_belfoldi_hirei/beremeles-a-bolcsodei-dolgozoknak-1283474
http://mno.hu/magyar_nemzet_belfoldi_hirei/beremeles-a-bolcsodei-dolgozoknak-1283474
http://www.ajbh.hu/documents/10180/111959/Jelent%C3%A9s+a+szoci%C3%A1lis+gondoz%C3%B3k+b%C3%A9rez%C3%A9s%C3%A9r%C5%91l/560ea56b-9328-4d92-aa37-4f88b25634ae;jsessionid=8D04063F51B6BB8A0B0F36063A183662?version=1.0
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/szocialis-ugyekert-es-tarsadalmi-felzarkozasert-felelos-allamtitkarsag/hirek/megalakult-a-szocialis-agazati-erdekegyezteto-forum
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/szocialis-ugyekert-es-tarsadalmi-felzarkozasert-felelos-allamtitkarsag/hirek/megalakult-a-szocialis-agazati-erdekegyezteto-forum
http://mno.hu/belfold/a-szocialis-berpotlek-csak-a-nulladik-lepes-1200834
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli030.html
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6-17 ezer forintos emelést kívánt elérni. A kor-

mány szociális életpálya munkacsoportot 

alakított a béremelés véghezviteléhez, amely-

ben civil és érdekvédelmi szervezetek is helyet 

kaptak. 

Ágazati bérpótlék 

A 19/2014. (II. 3.) kormányrendelet értelmé-

ben a közalkalmazottakat a besorolásuk alap-

ján ágazati pótlék illeti meg, melynek mértékét 

a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 5. számú 

melléklete tartalmazza. A kormány 2015. júli-

usára újabb emelést jelentett be, amelynek 

mértékével továbbra is elégedetlen volt a szek-

tor. A Független Egészségügyi Szakszervezet 

elnöke a 2015. tavaszi tüntetésen hangsú-

lyozta, a szociális ágazat munkavállalóinak 

több mint 75 százaléka a létminimum alatti jö-

vedelemből él, nélkülöznek, máról holnapra él-

nek, többen éheznek. Létrejött az Állj ki maga-

dért! – Szociális selfie Facebook oldal, amelyet 

a tüntetéseket szervező szakszervezetek hoztak 

létre. Több ezer szociális gondozó, szociális 

munkás, nővér, kisgyermeknevelő töltött fel 

magáról fotót munkakör, életkor vagy a szak-

mában töltött idő, nettó fizetés megjelölésével, 

hogy felhívják a döntéshozók figyelmét a 

szakma tarthatatlan helyzetére. 

Kiegészítő bérpótlék 

A kormány a szociális szférában dolgozók ré-

szére 2015. július 1-jétől bérkiegészítést álla-

pított meg (165, 166/2015. Kormányrendelet). 

A kiegészítő pótlék összege fizetési osztály, il-

letve a közalkalmazotti jogviszonyban töltött 

évek alapján kerül megállapításra (257/2000. 

(XII. 26.) Korm. rendelet 6. számú melléklet). 

A kiegészítő pótlék összege 1 650 Ft és 68 722 

Ft között változik, iskolai végzettség, korábbi 

illetményemelések érvényesített hatásának 

függvényében. A kiegészítő pótlék a magasabb 

végzettségű foglalkoztatottak számára biztosít 

nagyobb összegű béremelést. 

A kiegészítő pótlék a közalkalmazotti jogvi-

szonyban teljes munkaidőben foglalkoztatot-

takra, és a költségvetési támogatásban része-

sülő nem állami szociális fenntartónál munka-

viszonyban foglalkoztatott munkavállalókra 

terjed ki. 

A kiegészítő bérpótlék 66 418 fő részére bizto-

sít átlagosan bruttó havi 16 000 Ft bérkiegészí-

tést. (EMMI 2015.) A kiegészítő pótlék kifize-

téséhez kapcsolódóan a fenntartók – az ágazati 

pótlékhoz hasonlóan – költségvetési támoga-

tásra jogosultak.  

Szociális életpályamodell 

Az EMMI szociális ügyekért és társa-

dalmi felzárkózásért felelős államtitkára 

a szociális életpályája modell bevezeté-

sét 2016 elejére, később 2017-re datálta. 

Bejelentette, hogy a kormány bérpót-

lékra 2014-ben 12 milliárd forintot for-

dított, a bérkiegészítésre ugyanakkor 7,5 

milliárdot, 2015-ben 20 milliárdot, 

2016-ban pedig 28 milliárd forintot kí-

ván költeni. Az életpályáról szóló egyez-

tetések 2013 óta zajlanak a szakmai ér-

dekképviseletek és a minisztérium kö-

zött. A minisztérium 2016 nyarán szán-

dékozik javaslatait a kormány elé ter-

jeszteni. Ennek elfogadása esetén az 

életpályamodell 2017 közepén indul-

hat el. A kormány 2016-ra is elkötelezte ma-

gát, hogy fizesse a dolgozóknak az ágazati és 

kiegészítő bérpótlékot (380/2015. Kormány-

rendelet), azonban ez nem épül be a dolgozók 

alapfizetésébe.  

A Szociális Munkások Demokratikus Szak-

szervezete elnökének az egyeztetésekről írt 

összefoglalója alapján a tervezett önálló szoci-

ális ágazati életpályamodell az ágazat minden  

2. ábra: A szociális ellátás területén dolgozók 

havi nettó átlagkeresete 2008-2015. 

Forrás: Infoszolg/KSH 2016. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=166562.258184
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=50394.316672
http://mno.hu/belfold/berrendezest-kovetelnek-szocialis-agazati-dolgozok-1288492
http://mno.hu/belfold/berrendezest-kovetelnek-szocialis-agazati-dolgozok-1288492
https://www.facebook.com/events/1573624189571792/
https://www.facebook.com/events/1573624189571792/
http://444.hu/2015/05/12/utcara-mentek-az-apolok/
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=176409.295386
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=176410.295388
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=50394.316672
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=50394.316672
http://www.allamkincstar.gov.hu/hu/nem-lakossagi-ugyfelek/2015-evi-kiegeszito-agazati-potlek
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/szocialis-ugyekert-es-tarsadalmi-felzarkozasert-felelos-allamtitkarsag/hirek/legkesobb-2016-elejen-elindul-a-szocialis-eletpalyamodell
http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/szocialis-ugyekert-es-tarsadalmi-felzarkozasert-felelos-allamtitkarsag/hirek/a-szocialis-ellatasban-a-maximumra-kell-torekedni
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=192753.315431
https://www.facebook.com/szmdsz.szakszervezet/posts/900240156690151
https://www.facebook.com/szmdsz.szakszervezet/posts/900240156690151
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qli030.html
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munkavállalójára kiterjed, fenntartótól függet-

lenül. A bértábla alapját az önálló „A” kategó-

ria bére jelenti, amely a tárca törekvései szerint 

a minimálbérrel egyezik meg. A többi fizetési 

kategória végzettség és a munkában töltött idő 

alapján lesz kialakítva. Az új modell nem jár-

hat bércsökkenéssel, ennek érdekében kom-

penzációs rendszert alakítanak ki. Az ágazati 

bérpótlék alapbéresítésre kerül. A bértábla be-

vezetésével a kereseti viszonyok megközelítik 

az egészségügyi (szakdolgozói) bértáblában 

foglaltakat, de nem érik el azt. Megújult to-

vábbképzési rendszer kialakítására kerül sor, 

amelynek célja a szakmai innováció fejlesz-

tése. A munkavállalók a továbbképzések telje-

sítésével többletbérre válnak jogosulttá. 

A Magyar Szegénységellenes Hálózat vizs-

gálta az életpályamodell bevezetésének fede-

zetét a 2016. évi költségvetésben. Eredmé-

nyeik szerint sem releváns információ, sem 

pénzügyi tétel nem szerepelt a tervezetben. 

A Szociális Munkások Demokratikus Szak-

szervezete (SzMDSz) összeállította a 2016. évi 

ágazati és kiegészítő pótlékokról szóló tábláza-

tot a közalkalmazotti bértábla szerint, mivel 

annak kiszámítása problémát jelentett a  

szakmában dolgozóknak.  

A Civilek a költségvetésről projekt keretében 

2016-tól 16 civil szervezet vizsgálja a költség-

vetés fedezeti oldalát a kormányzati ígéretek 

alapján. A civil és érdekvédelmi szervezetek is 

hiányolják a szociális ágazati béremelések 

(életpályamodell) számszerű megjelenését a 

2017-es költségvetésben. A kormány 2017-es 

költségvetés tervezetben a szociális dolgozók 

jövedelmének kiegészítésére a közel 14 milli-

árd forintot biztosítana az önkormányzatoknak 

(Magyar Idők 2016. május 4.).  

 

Források: 

 Téglási András: A szociális állam „erodálása” vagy megmentése? avagy a szociális biztonság az új Alap-

törvényben In: Jogelméleti Szemle 2011/4. szám 

 Gulyásné dr. Kovács Erzsébet: A gyermekvédelmi szakellátás iránti szükséglet és az ellátási kínálat – 

TEGYESZ 2013. 

 Szociális statisztikai évkönyv 2014. KSH 2015. 

 Somogyi Ildikó: A szociális dolgozók Európában, Esély 2015/3.sz 

 Magyar Szegénységellenes Hálózat: Lesz-e fedezet a szociális ágazati életpálya finanszírozására a 2016. évi 

költségvetésben? – Civilek a költségvetésről, 2015. június 

 Helyzetkép a kisgyermekek napközbeni ellátásáról, 2013. – Statisztikai Tükör, KSH, 2014/82 

 Pedagógus életpályamodell kiterjesztése – Infojegyzet 2015/58.  

 Judit Csoba, Gunther Graßhoff, Franz Hamburger: Soziale Arbeit in Europa. Diskurse der Sozialarbeit, 

Europäisierung, soziale Bewegungen und Sozialstaat. Schwalbach am Taunus 2014. 

  

3. ábra: A szociális szféra bérelmaradása a 

közszférához képest 2015. 

Forrás: Civilek a költségvetésről 2015. 
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