ELOFIZETOI1 SZERZODES

amely létrejott egyrészrél: az Orszaggy(ilés Hivatala
1055 Budapest, Kossuth L. tér 1-3.
Adbszédm: 15300014-2-41
képviseli: dr. Such Gyorgy f6igazgatd
mint El&fizetd, (tovabbiakban: Eléfizet6)

masrészril; a Magyar Telekom Nyrt.
székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalméan kortt 36.
Cg. 01-10-041928
Adobszam: 10773381-2-44
képviseli: Ivak Eszter, G4l Andras
mint Szolgaltaté (tovabbiakban: Szolgiltat6)

(egyiittesen: Szerz6dd Felek, kiilon-kiilon: Fél) k6zott, az alulirott napon és helyen,
~Mobil tavkozlési eszkozOk és szolgaltatiasok beszerzése (805/1/2021)”
targyaban, a kovetkez6 feltételekkel:



1.

El6zmény

a) Az Eléfizet§ a kozbeszerzésekrsl szlé 2015. évi CXLIIL torvény IL. fejezete
alkalmazaséaval uni6s, nyilt kozbeszerzési eljarast folytatott le ,Mobil tavkozlési
eszkozok  és  szolgaltatdsok  beszerzése  (805/2021)”  targydban
(EKR001705292021), amely eljaras nyertese az 1. rész tekintetében a
Szolgaltatoé lett.

b) A Szolgaltaté a jelen Szerzédés alafrdsaval kijelenti, hogy a kozbeszerzési
eljarasban a feladataival kapcsolatban a rendelkezésére bocsatott
dokumentumokat, az Eléfizet§ kovetelményeit megismerte, azok tartalmat
elfogadta, a Szerz6dés rendelkezéseit mindezekre is tekintettel magara nézve
kotelezének elfogadja.

¢) Ajelen Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezik, fizikai csatolas nélkiil is
a Kkozbeszerzési eljaras aldbbi dokumentumai (egyiitt: ,kozbeszerzési
dokumentumok):

e azeljarast megindito felhivas és kozbeszerzési dokumentumok,

e a kozbeszerzési eljaras sorén nytjtott kiegészitd tajékoztatas(ok),
hianypétlas(ok), felvilagositas(ok),

e aSzolgaltat6 ajanlata.

A szerz6dés targya

Mobil tavkozlési szolgaltatas teljesitése, mobiltelefon késziilékek szillitdsa a jelen
Szerzéidésben é&s mellékleteiben, valamint a Szolgdltatd {lizleti elSfizetSkre
vonatkozd altalanos szerzddési feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) foglaltak
szerint, amely megtekinthetd a Szolgaltato
https://www.telekom.hu/rolunk/szolgaltatasok/aszf weboldalan.

2. Vételi jog

2.1. Az Eléfizetd vételi jogot kot ki a jelen szerzddés 2. sz. mellékletében
meghatirozott szolgaltatdsok és telefonkésziilékek ott meghatirozott
mennyiséget meghaladé igénybevételére a 4.1. pontban meghatirozott
keretOsszeg erejéig.

2.2. A vételi jog a szerz6dés idétartama alatt az El6fizet6nek a Szolgaltat6hoz
intézett egyoldalti nyilatkozatéval (eseti megrendelés) gyakorolhat6 azzal,
hogy a teljesités a szerz6désben meghatarozott feltételekkel és
ellenszolgéltatas fejében torténik.

2.3. A Szolgéltatd nem érvényesithet kovetelést ElSfizetGvel szemben, ha
Eléfizetd nem él vételi jogaval, vagy Szerzédés alapjan torténd kifizetések

osszértéke nem éri el a jelen szerz6dés 4.1. pontjdban meghatarozott
értéket.

2.4. A telefonkésziilékek arabo6l a Szolgéltat6 a szerz6dés idGtartama alatt a
Szolgiltaté hivatalos webes felilletén elérhet§ mindenkori iizleti
listairahoz képest legalabb 30% engedményt biztosit a Szerz6désben. A
késziilék kinadlat és az A4rak transzparens és folyamatos nyomon
kovethet@sége érdekében a Szolgiltaté webes feliiletén, anmnak
meniipontjaib6l  folyamatosan, béarki szaméra elérhet6 izleti
késziilékarlistat tesz kozzé.



3. A szerz8dés idGtartama, teljesitési hataridék

3.1.
3.2.

3.3

3.4.

3-5.

3.6,

3.7

3.8.

A Szerz6dés az alairisa napjatol 2026. jainius 30-ig hatalyos.

A szolgaltatasokat a 2022-2026-0s orszaggytilési ciklus orszaggylilési
képvisel6i, illetve nemzetiségi sz6sz610i részére, valamint az Eléfizet6 arra
jogosult felhaszn4léi (tovabbiakban: felhasznalo(k)) részére leghamarabb
az eskiitétel napjatol kell teljesiteni. Az eskiitétel napjarél El6fizet6 annak
tudomaéséra jutasat kovetSen haladéktalanul tajékoztatja a Szolgaltatot.

Uj el6fizetések esetén a szolgaltatast az El6fizet6 erre vonatkozo
igénybejelentését kovetd egy munkanapon beliil, mig a szerz8dés alairasa
napjan fennall6 eldfizetések tekintetében 2022. janius 30-ig torténé
folyamatos atallassal (sziamhordozés) kell teljesiteni. A szolgéltatast a
szerz6dés idGtartama alatt folyamatosan kell teljesiteni.

A szimhordozés technikai lebonyolitdsdnak hatarideje: 2022. jinius 30.
A Szolgaltatd a szdmhordozas id6tartama alatt tovabbi koltségek
felszdmitésa nélkiil gondoskodik a szdmhordozéassal érintett felhasznal 6k
részére a szolgéltatas folyamatos igénybevételének lehetSségérél.

Az 4j eldfizetésekhez minimum 10 db SIM-kartyat (szimhordozés esetén
tovdbbi 20 db inaktiv SIM-kartyat) az El6fizet6 raktarkészletén
folyamatosan kell biztositani.

A Szerz6dés 2. szdmd mellékletében meghatirozott mennyiségb6l

- 250 db inaktiv SIM kartyét és

- 520 db mobiltelefon késziiléket (30 db klasszikus mobiltelefon
késziilék, 200 db Android opericiés rendszert gyérilag futtatd
alapkategoriji mobilkésziilék, 40 db Android operaciés rendszert
gyarilag futtaté prémiumkategéridja mobilkésziilék, 250 db IOS
operaciés  rendszert gyarilag futtaté  prémiumkategoriajn
mobilkésziilék)

legkésGbb 2022, dprilis 15-ig kell az Fl6fizets részére 4tadni.

A tovébbi késziilékeket, SIM-kartydkat a Felek 4ltal kélcséndsen
egyeztetett, az eseti megrendelésben feltiintetésre keriil6 hataridén beliil
kell atadni az Eléfizet6nek. A megrendeléseket a jelen Szerzédésben
meghatarozott kapesolattarté részére kell megkiildeni.

Az egyes SIM-kartydkra vonatkoz6 eléfizetéseket az El6fizet6 erre
vonatkoz6 bejelentése esetén a Szolgiltaté6 a bejelentés napjan koteles
megsziintetni.

4. Ellenszolgaltatas

4.1.

4.2.

4.3.

A jelen Szerzddés alapjan legfeljebb 360.000.000,-Ft + AFA
(keretosszeg) keriilhet kifizetésre.

A Szolgéltat6 a Szerz6dés 1. pontjaban meghatarozott szolgaltatést a 2. sz.
mellékletben meghatérozott dijtételek ellenében teljesiti.

A Szolgiltatd a 2. sz. mellékletben felsorolt gyirtmanyd, tipusi
telefonkésziilékeket szallitja az El6fizetének. Amennyiben a jelen
Szerz6dés idStartama alatt az egyes késziillékek vonatkozasaban
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

termékvaltas torténik, agy az Eléfizetd a Szolgaltaté hivatalos webes
feliiletén elérheté mindenkori iizleti arlistajabol valasztja ki az 1. szama
melléklet szerinti miiszaki kovetelményeknek megfeleld, azonos
kategoéridjinak min6siilg késziiléket.

A 4.2. pontban meghatarozott dfjak és egységarak tartalmazzék a felsorolt

szolghltatasok teljesitéséhez  sziikséges Osszes koltséget és a
szerzdéskotést kovetéen semmilyen jogeimen nem emelhetSk.

Szolgiltatd a szerz6dés tArgya szerinti szolgéltatasok tekintetében
semmilyen jogcimen sem jogosult tilszamlézasra.

Az Elé6fizet6 a 2. sz. mellékletben fel nem sorolt szolgaltatdsokat az ASZF-
ben megallapitott dijak ellenében jogosult igénybe venni.

A Szolgiltaté az inaktiv SIM-kartydkért, tovabbéd a SIM-kartyak
aktivalasaért, inaktivalasaért semmiféle ar, dij felszamitasara koltség
elszdmol4sara nem jogosult.

5. A teljesités helye, médja igazolasa

5.1.

5.2.

5.3

5.4.

5.5.

5.6.

A teljesités helye (Eléfizetd székhelye és telephelyei):

e Orszighaz 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.

¢ Barankovics Istvan Irodah4z, 1054 Budapest, Széchenyi rakpart 19.
« Szabad Gyorgy Irodahéz, 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8.

o Tisza Lajos Irodah4z, 1055 Budapest, Balassi Bélint utca 5.

A szolgaltatas igénybevételére belf6ldon; az Eurdpai Unid teriiletén beliil,
illetve esetenként az Eur6pai Uni teriiletén kiviil is sor keriil.

Az inaktiv SIM-kartyak és a telefonkésziilékek széllitasdnak igazoldsa a
szamlaval egyidejlileg megkiildésre keriils szillitélevél alapjin, az
Eléfizet6 4ltal kiadott, a szerz6désszerli teljesitést igazolo
teljesitésigazolassal torténik. Amennyiben az atadott telefonkésziilékek
nem felelnek meg maradéktalanul a Szerz6dés 1. sz. mellékletében
meghatirozott kovetelményeknek, vagy az 4tvétel elhizédik, Ggy a
teljesitésigazolas kiallitAsira a szerz8désszer( teljesités napjan keriil sor.
A Szolgiltaté a részére e-mailben megkiildott teljesitésigazolas alapjan
szamlat Allit ki, amelyen a teljesités id6pontjaként a teljesitésigazolason
ténylegesen elismert teljesitési id6pont keriil feltiintetésre és ezen feliil az
okiraton a fizetési hataridd is médositasra keriil a Szerz6dés 6. pontjaban
foglaltak figyelembe vételével.

A Szolgaltaté nyilatkozik arrél, hogy szamlézési rendszere zart és hiteles,
amit az erre akkreditilt szervezet 4&ltal kiallitott és rendszeresen
feliilvizsgalt tanusitvany igazol, ezért a Szolgaltato altal készitett forgalmi
kimutatés adatait elfogadja az El6fizetd.

Amennyiben a benyijtott szidmla nem felel meg a Szerzddésben
foglaltaknak, az Eléfizet6 e-mailben jelzi javitasi igényét a Szolgaltaté felé,
szamlaval egy tekintet ala es§ okirattal javitja a szamlat.

A jelen szerzfdés alapjan megvasarolt késziilékekhez hiiségnyilatkozat
nem kothet6, és a késziilékek haldzati korlatozasa nem lehetséges.



5.7,

5.8.

5.9.

A Szolgéaltat6 a telefonkésziilékek szallitasaval egyidejlileg koteles az azok
rendeltetésszerfi hasznalathoz sziikséges gyéri tartozékokat, tovabba az
Osszes okiratot, dokumentaciét, igy kiilondsen magyar nyelvii kezelési
itmutat6t, valamint a forgalomba hozatalra és a jotéllasra vonatkozo
okmanyokat az Eléfizet6 részére atadni.

A mobil késziilékek egyedi EMC jellemzGinek meg kell felelniiik az EU
nemzetkozi kérnyezetvédelmi és elektromos szabvanyainak.

A kornyezetvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek és annak koltségei a
Szolgéltato6t terhelik.

6. Fizetési feltételek

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Az El6fizet§ el6legfizetést nem teljesit.

A szAmlak ellenértékének kifizetése Kbt. 135. § (1), (5) és (6) bekezdései, a
Polgéri térvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)
6:130 § (1)-(2) bekezdései, az elektronikus hirk6zlésrél szol6 2003. évi C.
torvény (Eht.) 142. §-a, tovabb4 a szolgiltatasok tekintetében az dltaldnos
forgalmi adorol sz6l6 2007. évi CXXVIL tv. (Afa tv.) 58. § (1) bekezdése, a
késziilékek tekintetében az Afa tv. 55. §-a alkalmazaséval keriil sor. A
szolgéltatasok esetén az elszdmolasi id@szak: 1 honap.

A Szolgiltat6 az 1. pontban meghatérozott szolgéltatasrol az Afa tv. 163. §-
aban rogzitett id6pontot figyelembe véve, a 164. § alapjan, a 169-172. §-ban
foglaltaknak is megfeleld, a szolgaltatasokra vonatkozoan az Eléfizetd 4ltal
el6zetesen, fir&sban meghatirozott hivdszdmcesoportok  szerinti
gyljtészamlat bocsat ki részletes szamlamelléklettel, és azt a targyhét
kovetden megkiildi az El6fizet6 részére.

A Szolgiltatd a telefonkésziilékekre vonatkozé szdmlikat a
telefonkésziilékekkel egyiitt kiildi meg az El6fizets részére.

Amennyiben a Szolgaltat6 a szamla megkiildésével késedelembe esik, tgy
koteles a fizetési hatariddt a késedelemnek megfeleléen meghosszabbitani.

A szamla végOsszegét és a tavkozlési szolgaltatdsokra alkalmazott AFA
osszegét a matematikai kerekités &ltalanos szabélyai szerint, forintra
kerekitve kell feltiintetni a szdmlékon.

Amennyiben Szolgéltaté a jelen Szerz6désben meghatérozott barmely
szolgéltatas teljesitését nem a targyhomap elsé napjan kezdi meg, Ggy a
targyhonapban az adott szolgiltatis vonatkozisiban megéllapitott dij
id6aranyos részére jogosult. A havi dij egy napra jut6 iddaranyos részét az
adott honap napjainak szdma alapjan kell megéllapitani azzal, hogy a
csomagokban foglalt adatmennyiség nem idGardnyos, vagyis teljes
mértékben felhasznilhato,

A szamlakon az El6fizetd nevét, cimét, adoszamat a kovetkezdk szerint kell
feltiintetni:

— Név: Orszaggytilés Hivatala,
— Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.
— Adbészam: 15300014-2-41



6.9.

6.10.

6.11.

6.12,

6.13.

6.14.

6.15.

A szémla kézbesitési cime: Orszaggy(ilés Hivatala, Informacioés Rendszer
Uzemeltetési F6osztaly Telekommunikéciés Csoport, 1055 Budapest,
Kossuth Lajos tér 1-3.

A szamlak kifizetése az igazolt kézhezvételt kovetd 30 naptari napon beliil,
a Szolgaltat6 altal kidllitott szamlan feltiintetett, cégkivonataban szerepld
pénzforgalmi jelz6szamara (bankszémlaszdméra) valé A4tutalassal
torténik. A kifizetés pénzneme HUF.

Késedelmes fizetés esetén az Eléfizets a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében
foglaltak szerint meghatirozott mértékli késedelmi kamatot fizet a
Szolgéltaténak.

Az El6fizets a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint a Szerzédésen alapuléd
ellenszolgaltatasbol eredd tartozasival szemben csak a Szolgaltat6 altal
elismert, egynemfi és lejart kovetelését szdmithatja be.

A Kbt. 136. § (2) bekezdése alapjan a Szerzéd§ Felek rogzitik, hogy a
kiilfoldi adéillet6ségli nyertes ajanlattevd (Szolgéltatd) koteles a
Szerz6déshez arra vonatkozé meghatalmazést csatolni, hogy az illet6sége
szerinti adohat6sagtol a magyar adbhatbsig kozvetlenill beszerezhet a
nyertes ajanlattevére vonatkozé adatokat az orszdgok kozotti jogsegély
igénybevétele nélkiil.

A Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan a Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a
Szolgaltatd

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el a Szerz6dés teljesitésével
osszefiiggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés
k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfelels
tarsasadg tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szolgaltat6
adokoteles jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a Szerzédés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi
szerkezetét az El6fizetd szdméra megismerhet6vé teszi és a Kbt. 143.
§ (3) bekezdése szerinti ligyletekr§l az Eléfizet6t haladéktalanul
értesiti.

A Szolgéltatd a szamlat benyidjthatja elektronikus szamlaként is az AFA

torvény 175. §-a4ban, tovibba a jelen Szerz6dés mellékletében foglalt

kévetelményeknek megfeleléen. Az elektronikus szdmléval szemben

tdmasztott kovetelményeket a jelen Szerz6dés melléklete tartalmazza.

7. A szerzédés teljesitésével kapcsolatos egyéb megallapodéasok

7.1.

7.2.

7-3-

A jelen Szerz6dés targya szerinti szolgéltatas az Eht. 188. § 87. pontjdban
definialt mobil radi6telefon szolgiltatasnak mindsiil.

A Szolgéltat6 a jelen szerz6désben és az ASZF-ben rogzitettek, valamint a
hatdlyos, vonatkoz6 jogszabédlyokban foglaltak szerint teljesiti
kotelezettségeit.

Az Eléfizetd a szolgéltatast rendeltetésszertien a jogszabéalyokban, ASZF-

ben és jelen szerz6désben foglaltak betartaséval jogosult és koteles igénybe
venni.



7.4.

7:5-

7.6.

7.7

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

A Szolgéltatd az Eléfizetd szerz6déses kapesolattartoja vagy a felhasznalé
megkeresése esetén az ASZF-ben foglaltak szerint koteles a sziikséges
tajékoztatast megadni.

Amennyiben a jelen szerzédés f6 szovege, mellékletei eltérnek az ASZF
rendelkezéseit6l, gy a jelen szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni.

A szémhordozis tekintetében Szolgiltaté és Eléfizet§ az Eht-ben, a
szolgéltatovaltas és szamhordozas részletes szabélyairdl sz6l6 23/2020.
(XII. 21.) NMHH rendeletben foglaltaknak megfelel6en koteles eljarni.

Az El6fizet6 a mobil szolgaltatast kizar6lag a felhasznalok sajét igényeinek
kiszolgilaséra jogosult felhasznélni. Eléfizet6 nem jogosult magéit mobil
szolgéltatoként, internetszolgaltatbként feltiintetni, a Szolgaltatd
szolgéltatasit masnak — ide nem értve azon intézményeket, szervezeteket,
amelyek vonatkozdsiban az El6fizet6t jogszabalyon alapulé ellatasi
kotelezettség terheli — tovabbadni, tovabbértékesiteni, illetve atengedni,
valamint a tovabbadott szolgaltatas fejében barmilyen cimen dijat szedni
vagy a szolgaltatast torvénybe vagy ASZF-be, szerz6désbe iitkz8 modon
vagy célokra hasznilni. Nem mindsiil tovabbértékesitésnek az ellatési
kotelezettség keretében, azonos Osszegli szdmla kidllitasa a felhasznalok
részére.

Amennyiben a Szolgéltaté a koérillmények alapjan valoszintisiti, hogy az
El6fizetd a feljogositott hasznilékon kivill barmely mas személyeknek a
Szolgaltaté hozzajarulasa nélkiil ad 4t hasznélatra a Szerz6dés alapjan
igénybe vett szolgaltatist, jogosult az Eléfizet6tSl az adott SIM-kartya
hasznélatéra vonatkoz6 informéacié megkérésére.

Az FEléfizet6 nem akadalyozhatja, vagy veszélyeztetheti a Szolgaltat6
hélézatanak rendeltetésszer{i mitkodését.

A Szolgéltat6 koteles az Elbfizet részére a szolgaltatis igénybevételéhez
sziikséges tajékoztatast megadni.

A szerz8dés teljesitése soran felmeriild akadalyt — annak varhaté
megsziinését és az akadaly elharitaséra tett intézkedéseit a Szolgaltatd —
annak felmeriilését kovetGen haladéktalanul, irasban koteles jelezni
El6fizetd részére.

A Szolgéltatdénak rendelkeznie kell a szerz6dés idGtartama alatt érvényes
koncesszios szerzddéssel, amely alapjan jogosult Magyarorszig egész
teritletén kozcéla mobil radidtelefon szolgaltatast nytjtani.

A Szolgéltaté Magyarorszag egész teriiletén koteles 98%-os lefedettséget
biztositani.

A Szolgaltatd a belfoldi adatforgalom tallépése esetén jogosult az
adatforgalom sebességének a mindenkor hatilyos ASZF-ben foglaltak
szerinti korlatozaséra.

Az Eléfizet6 az egyes SIM kartyak tekintetében kétbér vagy egyéb fizetési
kotelezettség nélkiil jogosult legfeljebb 100 eléfizetés lemondasara az aktiv
SIM-kartya inaktivdlasidnak kezdeményezésével, tovabba a kerettsszeg
erejéig 1j SIM kértyak aktivalasanak kezdeményezésére és a szolgéltatasok
jelen szerzédésben foglaltak szerinti igénybevételére.



FAL'S,

7.16.

A Szolgaltaténak folyamatosan biztositania kell az j alap- és
prémiumkategérisja késziilékek elérhetéségét az ajénlattevé hivatalos
webes feliiletén elérhets iizleti 4rlistijdban torténd megjelenésiiktsl
szamitott 3 honapon beliil.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6dés aldirasat
kovet6 15 napon belil az El6fizet§ dolgoz6i szaméra biztositott
kedvezményes eldfizetési lehetGségekre vonatkozd ajanlatot ad az
El6fizet6 részére, és biztositja, hogy a jelen szerz§dés alapjan létrejovd
hivécsoport tagjai, tovabba a dolgozoi hivocsoport tagjai csoporton beliili
és csoportok kozotti hivasainak téritésmentességét. A dolgozdi szerz6dés a
jelen szerz6déssel azonos id6pontban veszti hatalyat.

8. Adatok nyilvantartasa, kezelése, védelme

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A Szolgaltatd a vele szerzédést kotott Eléfizet6rél jogszabalyban
meghatarozott adatokat tartalmazo nyilvéntartast vezet.

Az Eléfizet6 a nyilvantartott adataiban bekovetkezett valtozisokat 15
napon beliil irasban koteles bejelenteni a Szolgaltaténak.

A Szolgéltatd az Eléfizetére vonatkozd adatokat az Eht. XVII. fejezetében
eldirt adatkezelési szabalyok megtartasaval kezeli, kizarolag a szolgéltatas
nydjtasa kérében hasznilja fel, kizarélag jogszabalyban meghatarozott
esetben és feltételekkel jogosult kiadni.

A Szolgaltatoé a szolgaltatds nynjtas soran tudomisira jutd személyes
adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad &ramlasardl,
valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kiviil helyezésérdl sz616 2016/679
eurdépai parlamenti és tandcsi rendelet, valamint az informécios
onrendelkezési jogrol és az informAcidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIIL.
torvény elbirasainak megfelelGen kezeli.

A Szolgéltatdé az El6fizet6t irasbeli kérelemre 3 munkanapon beliil
tajékoztatja a szolgéltatis nytjtasival kapcsolatban 4ltala a felhasznal6kra
vonatkozéan rogzitett miiszaki és forgalmi adatokrél, az El6fizet6 az igy
tudomaéséra jutott adatokat koteles bizalmasan kezelni.

Az Eléfizet6 nem jarul hozzi, hogy a Szolgéltaté kozvetlen iizletszerzés,
illetve tajékoztatds céljaAbol megkeresse, illetve a Szolgdltatids nydjtasa
érdekében ilyen céli killdeményt tovabbitson a felhasznél 6k részére.

9. Jo6tallas, szavatossag

9.1.

9.2.

A Szolgéltaté a jelen Szerz6dés alapjan széllitott, dtadott eszkozokre a
teljesités igazolt napjatédl szamitva legalabb 12 honap jotéllast vallal. A
konkrét jotallasi id6t a jelen Szerz6dés 5.7. pontja szerinti jotéllasra
vonatkozé okménynak kell tartalmaznia.

A Szolgéaltaté kijelenti és szavatolja, hogy a Szerzédés alapjin széllitott,
itadott eszkozok alkalmasak a rendeltetésszerii hasznélatra, 1jak,
valamint mentesek mindenfajta anyagbeli, kivitelezési és egyéb hibatol,



10.

9.3:

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

9.9.

tovabba minden eszkoz rendelkezik a sziikséges mindségi és szarmazéasi
bizonyitvinnyal, behozatali engedéllyel.

A Szolgiltaté a Ptk. szerint jotallast véllal a jelen Szerz8dés hibatlan
teljesitéséért és a jelen Szerz6dés alapjin — a teljesités sordn — atadott
eszkozokre. A Szolgaltatd jotallast vallal azért, hogy az atadott eszkozok
megfelelnek a jelen Szerz6désben és mellékleteiben foglaltaknak, hiba és
hisnymentesek. A Szolgéltaté a jelen Szerz8dés teljes id6tartamira
szavatossagot vallal a késziilékek rendeltetésszerfi hasznalhatdsagaért.

A Szolgaltat6 a szerz8dés teljes id6tartamara szavatossagot vallal az altala
nydjtott szolgaltatis szakszeriiségéért, tovabba azért, hogy a szolgéltatas
megfelel a jelen Szerz6dés, annak mellékletei, az ASZF, a vonatkozé
jogszabélyok rendelkezéseinek és a hatbségi ell irésoknak

A Szolgaltatd a késziilék atadasat kovetd 12 honap elteltével bekdvetkezs
meghibisodas esetén eljar a gyartd felé az eszkoz javitasa, kicserélése
érdekében. Ha a késziilék nem javithatd vagy nincs ok a cseréjére, a
Szolgéltatd errdl gyart6i nyilatkozatot ad az El6fizetd részére.

A Szolgiltatd tovabba kotelezettséget villal a javitiasokhoz szilkséges
alkatrészellatasnak a szerzddés id6tartama alatti biztositasara.

Az eszkozokon elvégezett garancialis javitasokrodl szervizlap késziil.

Amennyiben a Szolgéltaté jotallasi kotelezettsége alapjan valamely eszkozt
kicserél, igy annak jot4llasi ideje a csere napjatdl Gjra kezdddik.

A Szolgaltatd szavatosségi illetve jotallasi kotelezettségeire egyebekben (a
jelen Szerzddésben nem rendezett kérdések tekintetében) a Ptk. vonatkozo
rendelkezéseit kell megfelel6en alkalmazni.

Hibaelharitas

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A jelen szerz6dés tirgyit képezd szolgéltatéssal kapcsolatos hibédkat
munkaidében a 12.2. pont szerinti ligyfélmenedzsernél vagy a 11.2.pont
szerinti dedikalt iigyfélszolgalaton, munkaidén kiviil a dedikalt
igyfélszolgalatan telefonon, telefaxon, e-mailen lehet bejelenteni.

A Szolgaltatd a szolgaltatasokkal kapcesolatos hibajavitast a bejelentéstdl
szamitott 15 percen beliil megkezdiés alehet( legl ovidebb hatiridén beliil,
legfeljebb azonban az ASZF-ben foglaltak szerinti hatariddben befejezi.

Amennyiben Szolgiltat6 észleli, hogy a hiba oka a SIM-kirtya
meghibisodé4sa, Ggy koteles errél az El6fizet6 12.2. pont szerinti
kapcsolattart6jat haladéktalanul értesiteni, aki jogosult a SIM kartyét a
késziillékben kicserélni. Szolgaltat6 téritésmentesen koteles a
meghibasodott SIM-kartya helyett 1 munkanapon beliil, a 1055 Budapest,
Kossuth Lajos tér 1-3. szam alatti telephelyen az Gj SIM-kartyat atadni az
Eléfizet6nek.

A késziilékek meghibasodésa esetén a Szolgéltat6 a bejelentést kovet6 egy
munkanapon beliil, az El6fizet6 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 1-3.
szam alatti telephelyén atveszi a meghib4dsodott késziiléket, és a hiba
elharitasat kovet6 legrovidebb idén beliil ugyanott adja vissza az El6fizet6
részére.



10.5.

A Szolgéltato6 vallalja, hogy az Eléfizetd erre vonatkozd igénye esetén az
el6z6 pont szerinti hibajavitas idejére dijmentesen, azonos kategdridju
kolesonkésziiléket biztosit.

11. Rendelkezésre allas, ligyfélszolgalat

11.1.

11.2.

A Szolgaltaté kotelezettséget véllal az 1. sz. mellékletben foglaltak szerinti
dedikalt {igyfélszolgalat, tovibba egy ligyfélmenedzser (ld. 12.2. pont)
biztositaséra.

A dedikalt tigyfélszolgalat gondoskodik az Eléfizet6 eldfizetéseivel
kapcsolatos igények, a SIM kartyék aktivalasarél vagy azonnali letiltsarol,
a sériilt vagy elveszett SIM-kartydk potlasardl és a hibabejelentések
tovabbitasarol, kozvetlen iigyintézésérol.

A dedikalt tigyfélszolgalat elérhet6sége a hét minden napjan 0-24 6réig;:
telefon: 1414

telefax: +36 1 452-1297

e-mail: uzleti@telekom.hu

12, Egylittmiikodés

- 12.1.

12.2.

12.3.

A Szerz6d6 Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a jelen Szerz6dés
teljesitése érdekében egymassal egyiittmiikodnek.

A jelen szerzddés teljesitésével kapesolatos kérdésekben Felek a kovetkezd
személyeket jogositjak fel a kapcsolattartasra:

El6fizetd részérol:

Szerz6déssel kapcsolatos kérdésekben: Gaspar Csaba f6osztalyvezetd
(teljesités igazolasara jogosult személy)

telefon: +36-1/441-6249, telefax: +36-1/441-6979
e-mail: gaspar.csaba@parlament.hu

Szakmai kérdésekben: Nagy Zsuzsanna

telefon: +36-1/441-4221, telefax: +36-1/441-4952

e-mail: zsuzsa.csnagy@parlament.hu

Szolgaltat6 részérdl kijelolt iigyfélmenedzser:
Név: Nagy Istvan

telefon: +36 30 488 6437, telefax: +36 1 452 1297
e-mail: nagy4.istvan@t-systems.hu

A megnevezett kapcsolattartok jogosultak és kotelesek megtenni
mindazon intézkedést, nyilatkozatot, amely a Szerz6dés teljesitése soran
sziikségessé valik, és nem ellentétes a jelen Szerzédésben vagy a Szerz6dés
mellékleteiben foglaltakkal, tovdbb4 nem mindsil a Szerzédés
modositisanak, kiegészitésének.
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12.4. A Szerz8d6 Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a kapcsolattartok

személyének megvéltozisérol haladéktalanul, irasban értesitik egymast.
Jelen pontban meghatirozott személyek véltozdsa nem mindsiil
szerz6désmoédositasnak.

13.Kotbérek, kartérités

131

13.2.

13.3.

A Szolgéltaté Szerzédésben foglalt kotelezettségeinek nem szerzédésszerti
teljesitése esetére (a vis maior ASZF-ben meghatdrozott esetei kivételével)
koteles késedelmi vagy meghitisulasi kotbért fizetni.

Késedelmi kotbér:

a) Amennyiben a Szolgéltaté a jelen Szerz6dés szerinti 3.6. pont
szerinti feladatainak 2022. 4prilis 15-ei hatéridére torténd
elvégzésére vonatkoz6 kotelezettségeit - olyan okbol, amelyért
felel6s - késedelmesen teljesiti, a kothér mértéke naponta a
késedelem minden megkezdett naptiri napja utin a teljesités
napjéig 100.000 Ft/nap.

b) Amennyiben a Szolgaltaté olyan okb6l, amelyért felel6s — eseti
megrendelés esetén - a SIM-kértyakat késedelmesen szallitja, tgy
a késedelem minden napja utén, a késedelemmel érintett SIM-
kartyakra vonatkoz6 Gsszesitett, AFA nélkiil szamitott havi dijak

8/30-ad részének megfelel§ Osszegli késedelmi kotbér fizetésére
koteles.

c) Eseti megrendelés szerinti késziilék(ek) szallitisdra vonatkozd
késedelem esetén a Szolgaltatd — olyan okbdl, amelyért felelds - a
késedelem minden napja utin 10.000,- Ft Osszegli késedelmi
kotbér fizetésére koteles.

Tiz naptari napot elér6 késedelem esetén az Eléfizet6 a Szerzédéstél
elallhat, illet6leg a Szerzddést azonnal hatallyal felmondhatja, tovabba
meghitGsulasi kotbérre tarthat igényt.

Meghitsulési kotbér: Az Eléfizeté meghiGsulasi kotbérre valik jogosultta
arra az esetre, amennyiben olyan okb6l, amelyért a Szolgaltat6 felel8s a
jelen Szerz6dés teljesitése részben vagy egészben meghitisul (ideértve
kiilénosen azon eseteket, ha a Szolgéltaté magatartisa miatt az El6fizet6 a
Szerz6déstél vagy annak valamely részétdl jogszer(ien elall, az El6fizets a
szerz6dést jogszerlien felmondja, vagy a Szolgaltat6 a teljesitést jogos ok
nélkiil megtagadja vagy amennyiben a Szerzddés lehetetleniil).

13.3.1. A meghitsulasi kotbér alapja és mértéke:

a) A 3.6. pont szerinti teljesités, valamint eseti megrendelés(ek)
meghitsuldsa esetében a 3.6. pont szerinti teljesités nettd
Osszértékének 20 %-a, illetve az eseti megrendelésben szerepld
szolgaltatas /késziilék nettd osszértékének 20 %-a;

b) Amennyiben a Szerz8dés teljesitése - a 13.3.1. a) pontjaban foglalton
kiviil - olyan okbdl hifisul meg, amelyért a Szolgéltat6 felels, a
Szolgaltaté koteles az El6fizet6 részére 15 millié forint meghitsulési
kotbért fizetni.
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13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

Nemteljesités esetén a Szolgaltat6 a nemteljesitéssel érintett szerz6déses
részre vonatkozban dijigénnyel nem élhet.

A szolgéltatasi kotelezettség nem szerz6désszerli teljesitése esetén
Szolgéltaté az elektronikus hirkozlési eldfizetdi szerz8dések részletes
szabélyairél sz616 22/2020. (XII.21.) NMHH rendeletben illetve az ASZF-
ben meghatarozottak szerint koteles kotbér fizetésére.

A kotbérigény érvényesitésének feltétele a kotbér érvényesitését
megalapozé esemény bekovetkeztének (jogalap), a kotbér alapjat
meghatarozo szolgiltatasok és azok ellenértékének, a késedelem illetve a
meghifisulas koriilményeinek és id6tartamanak és a kotbér osszegének
mindkét fél Altal aldirt jegyz6konyvben vagy a Szolgaltatd egyoldald
nyilatkozatiban vald rogzitése.

A kotbér érvényesitése:

a) a Szolgéltat6 Altal: a kovetkezd elszamolas alkalméval az el6fizets
szdml4jan egy Osszegben torténd jévairassal,

b) az Eléfizet6 4altal: mindkét fél Altal alairt jegyzOkonyv vagy a
Szolgaltatd erre vonatkoz6 nyilatkozata alapjin, a szamla alapjan
fizetend$ 6sszegb6l t6rténé levonassal.

Amennyiben Szolgaltaté a kotbért a kovetkez§ havi szamldban nem irja
jova, Ggy azt EléfizetS jogosult a benyijtott szamlak alapjan fizetendd
osszegbdl a 13.6. pont b) alpontjaban foglaltak szerint levonni.

A Szolgaltatd koteles az 4ltala okozott — kotbért meghaladé — karokat
Eléfizet6 szdmdara megtériteni. El6fizetd az igazolt karigényét irésban, a
lehetséges legrovidebb id6n beliil kozli a Szolgaltatoval.

Az Eléfizetd jogosult a kotbéren feliili igazolt karat is érvényesiteni a
Szolgaltat6val szemben, a kotbérigény érvényesitése nem jelent lemondast
az El6fizet6t a szerz6désszegés miatt megillet§ egyéb igényekrol.

A Kértérités érvényesitésének feltétele, hogy a Kkarosult a karesemény
bekovetkeztének tényét, a kar Osszegét, a kar bekovetkezésének
koriilményeinek feltiintetésével - irasban kozolje a masik féllel, és azt a
maésik fél elismerje.

Barmely nem szerz&désszerd teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadasa az
Eléfizet6 részérsl nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy
igényekrsl, amelyek az El6fizet6t a Szolgaltatd szerz8désszegése
kovetkezményeként megilletik.

14.Alvallalkozok bevonasa

14.1.

14.2.

14.3.

A jelen szerzédést a Kbt. 138. § (1) bekezdéseiben foglaltak értelmében a
kozbeszerzési eljdrds nyerteseként szerz6d6 fél koteles teljesiteni, a

teljesitéshben a Szerz6dés 4. sz. mellékletben felsorolt alvallalkozok
vehetnek részt.

A Szolgéltat6 a szerz8dés teljesitésében résztvevl alvallalkozok,
kozrem(ikod6k tevékenységéért illetve mulasztisaért sajatjaként felel.

A Szolgéltatd kijelenti, hogy a szerzédés teljesitéséhez nem vesz igénybe a
kozbeszerzési eljarasban el8irt kizar6 okok hatélya alatt 4116 alvallalkozot.
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14.4.

14.5.

A Szolgéltat6 legkés6bb a SzerzGdés megkotésének idGpontjdban kételes
valamennyi olyan (mar ismert) alvallalkozot bejelenteni, amely részt vesz
a Szerz6dés teljesitésében. Az alvéllalkozok felsorolasa, adataik a
Szerz6dés mellékletévé valik.

A Szolgaltaté koteles az Eléfizetének elGzetesen irasban bejelenteni a
Szerz6dés teljesitéséhez igénybe venni kivdnt és a jelen Szerz6dés
mellékletében megjelolt alvéllalkozok szintjén bekovetkezd valtoztatasi
igényét. Az 1j alvallalkozdk jelen szerz6dés teljesitésébe vald bevonaséra a
Kbt. 138. §-aban foglaltak vonatkoznak. Az ElSfizet6 csak azon
alvéllalkozok teljesitésbe vald bevonisdhoz jarul hozzd, amelyekkel
szemben kizard ok nem all fenn.

15.Titoktartds, informacidk bizalmas kezelése

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.
15.5.

15.6.

A Szolgaltatot titoktartasi kotelezettség terheli a jelen Szerz6dés teljesitése
sordn az El6fizetdvel, annak tevékenységével, valamint a felhasznalokkal
kapcsolatban tudoméasara jutott mindennemf, kozérdekli adatnak nem
mindsiil§ adat, informéici6, ismeret vonatkozisaban. E titoktartési
kotelezettség kiterjed a Szolgaltatdé alkalmazottaira, alvéllalkozbira, az
alvallalkozok alkalmazottaira, a Szerz6dés teljesitésében résztvevd egyéb
kozremiikoddkre is, akiket erre a Szolgiltatoé koteles hitelt érdeml6en
figyelmeztetni.

A Szolgéltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6dés teljesitése soran
megismert vagy készitett okményokat, dokumentumokat és megszerzett
informéci6t kizardlag a szerz6dés teljesitésére haszmélja fel, azokat az
Eldfizetd elGzetes irasos hozzajarulasa nélkiill nem hozhatja harmadik
személy tudomasara.

A Szolgaltat6 az El6fizet$ irasbeli engedélye nélkiil az ltala a Szerz6dés
alapjén teljesitett szolgaltatasrdl, illetve a jelen Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatosan tudoméséra jutott informécidkrol harmadik személynek
tajékoztatast nem adhat.

A titoktartasi kotelezettség id6beli korlat nélkiil 41l fenn.

A titoktartasi kotelezettség megsértése shlyos szerzddésszegésnek
mindsiil, és bekovetkezése esetén az Eldfizet6 a Szerzddés azonmnali
hatéllyal val6 felmondésara jogosult.

A jelen pont szerinti titoktartasi kitelezettségek al6l jogszabaly felmentést
adhat.

16.Teljesitési biztositék

16.1.

16.2.

16.3.

A Szolgéltatd a szerz6dés teljesitésének elmaradasaval kapesolatos igények
biztositékaként — a Kbt. 134. § (2) és (4) bekezdése alapjan — teljesitési
biztositékot nyiijt az Eléfizets részére 6.000.000.- Ft értékben.

A biztositék nyGjtasnak az el6irt id6tartam alatt folyamatosnak és id6beli
megszakités nélkiilinek kell lennie.

A teljesitési biztositékot a szerz6déskotést kovet6 8 napon belil kell
rendelkezésre bocsitani a Kbt. 134. § (6) bekezdés a) pontjaban
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meghatirozottaknak megfelel6en. A biztositék okmény eredeti példanya
jelen Szerz8dés mellékletét képezi (amennyiben a Biztositék rendelkezésre
bocsatasa az Eléfizet$ szamlajara térténd atutalassal torténik, tgy ebben
az esetben a Szolgiltat6 erre vonatkoz6 nyilatkozata és az Atutalas
teljesitésének bizonylata valik a Szerzddés mellékletévé).

16.4. A Biztositék érvényességi idején beliil (hatilyosséga alatt) a Szolgéltatod
barmilyen szerzédésszegése, mulasztasa megalapozza az Eldfizet6 azon
jogat, hogy a Biztositékot igénybe vegye, amelyet a garancidt nyajt6
pénzintézet vagy biztositd intézet az alapjogviszony vizsgélata nélkiil
koteles teljesiteni. Az Eléfizetd a Szolgaltatoval szembeni barmely igényét
(beleértve kotbér, kartéritési igényt) érvényesitheti a Biztositék terhére. A
Biztositék osszege részletekben is igénybe vehetd.

16.5. A Biztositékbol torténd kielégités nem mentesiti a Szolgéltatot a Biztositék
osszegét meghaladé el6fizet6i kovetelések teljesitése, megfizetése alol.

16.6. A Biztositéknak 2026. jilius 31-ig érvényesnek, hatalyosnak kell lennie.

17. Atlithat6sag

17.1. A Szolgéltatd a 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet 50. § (12) bekezdése
alapjan nyilatkozik arrél, hogy a nemzeti vagyonrél sz616 2011. évi CXCVT.
torvény 3. § (1) bekezdésének 1. pontja alapjan atlathatd szervezetnek
mindsiil. Nyilatkozata a Szerz6dés 3. sz. mellékletét képezi.

17.2. A Szolgiltaté a jelen pont, illetve a Szerzédés 3. melléklete szerinti
nyilatkozataban foglaltak valtozasa esetén arrdl haladéktalanul koteles az
El6fizetst tijékoztatni. A valétlan tartalmd nyilatkozat alapjdn kotott
visszterhes szerzddést az El6fizet6 azonnali hatéllyal felmondja vagy - ha a
szerz6dés teljesitésére még nem keriilt sor - a szerz6déstol elall.

18.Vitas kérdések rendezése, jogorvoslat

18.1. A Szolgiltatd és az Eldfizet6 kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen
szerzédéssel illetve a szerz6dés teljesitésével kapcesolatos vitas kérdéseket
egymés kozott kolcsonos targyalés Gtjan rendezi.

18.2. Amennyiben e kozvetlen targyaldsok a megkezdésiiket kovetd 1o0.
munkanapig nem vezetnek eredményre, gy a jelen Szerz6déssel
kapcsolatban felmeriilt vitat illetéen a polgiri perrendtartisrél sz6lo

magyar jogszabdly szerint illetékes, hat4skorrel rendelkezd birdsag
jogosult eljarni.

19. A szerzddés modositasa

19.1. A szerzdd6 felek a SzerzGdést kizardlag a kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi
CXLIIL torvény (Kbt.) 141. §-4ban meghatirozottak figyelembevételével,
frasban, koz6s megegyezéssel, a Szerz6dés alairiséra jogosult személyek
al4irasaval jogosultak modositani. A Szerz6dés modositisarol a Kbt. 37.8
(1) bekezdés j) pont szerinti tajékoztatd hirdetményt kozzé kell tenni.
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19.2. Nem mindsiil a Szerz6dés modositdsdnak a Felek kozhiteles
nyilvantartdsban foglalt adataiban, igy kiillonosen a székhelyében,
képvisel6iben, a kapcsolattarték személyében, bankszadmlaszdméaban
bekovetkezd valtozas.

20. A szerz6dés megsziinése
20.1. A Szerz§dés megsziinik a 3.1. pontban meghatérozott idészak elteltével.

20.2. Az El6fizetS a jelen Szerz6dés azonnali hatalyt rendkiviili felmondéasara
jogosult a Szolgaltatd silyos szerzGdésszegése esetén. Sulyos
szerz6désszegésnek mindsil — a Szerz6dés 13. pontjdban foglalt
szerz$désszegéseken kiviil - kiilondsen:

a szolgaltatas mindsége a jelen Szerzédésben, illetve annak 1. szZAmaG
mellékletében rogzitett kritériumoknak, a vonatkozo jogszabalyban,
valamint az ASZF-ben foglaltaknak igazoltan nem felel meg, és a
SzolgAltatd az Eléfizets frasbeli felszolitésat kovetd, az ElGfizetd altal
meghatarozott ésszerli idén belill sem tesz eleget a jelen
szerzGdésben vallalt kételezettségének;

Szolgaltato a 3.2. pont szerinti hatéridé tekintetében késedelembe
esik, és a szolgéltatast az Eldfizet§ tdjékoztatdsdban megadott
eskiitétel napjat kovetd 2. munkanapon sem kezdi meg,

Szolgaltatb megszegi az adatkezeléssel kapcsolatban a jelen
szerz6désben vagy a jogszabilyokban foglalt el6irasokat;

a Szolgaltatd ellen cs8d-, felszamolasi eljards indul, vagy
végelszamolas ala Kertil;

a szamla kiallitdséra és beny(jt4sara vonatkoz6 feltételek harmadik
alkalommal t6rténé megszegése;

a titoktartasi kotelezettség megszegése;

a Szolgiltaté valamely, a szerz8désben rogzitett kitelezettségének
nem tesz eleget és azt az El6fizet6 irasbeli felsz6litasat kovetd, a
felszolitasban el6irt ésszer(i hataridén beliil sem teljesiti;

a Szolgaltat6 nem felel meg az 4tlathatosag kovetelményének;

a SzerzGdésben silyos szerzddésszegésnek mindsitett egyéb
magatartas.

20.3. Az El6fizet§ a Kbt. 143. § (1) bekezdése alapjan jogosult a szerz6dést
felmondani vagy a szerz6déstdl elallni, amennyiben

a) feltétleniil sziikséges a szerzédés olyan lényeges modositisa, amely

b)

c)

esetében a Kbt. 141. § alapjan Gj kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

a Szolgaltat6é nem biztositja a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy
a Szolgéltat6 személyében érvényesen olyan jogutodlas kovetkezett be,
amely nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak; vagy

az. EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése
miatt kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eur6pai Uni6 Bir6saga
az. EUMSZ 258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az
Eur6pai Unié jogab6l eredé valamely kotelezettség tekintetében
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20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

kotelezettségszegés tortént, és a birésag altal megallapitott jogsértés
miatt a szerz6dés nem semmis.

Az Eléfizets a Kbt. 143. § (2) bekezdése alapjan koteles a Szerz&dést
felmondani, vagy - a Ptk-ban foglaltak szerint - attél elallni, ha a Szerz&dés
megkotését kovetben jut tudoméasara, hogy A Szolgaltatd tekintetében a
kozbeszerzési eljaras soran kizard ok 4llt fenn, és ezért ki kellett volna zarni
a kozbeszerzési eljarasbol.

Az Eléfizets a Kbt. 143. § (3) bekezdése alapjan jogosult és egyben koteles
a Szerz8dést felmondani — ha sziikséges olyan hatarid6vel, amely lehet§vé
teszi, hogy a Szerzédéssel érintett feladata elldtasarol gondoskodni tudjon
— amennyiben:

a) a Szolgaltatéban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy
személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében fennéll a
Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatérozott feltétel;

b) aSzolgiltat6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga
szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennéll a Kbt. 62. §
(1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel.

Az Eléfizetd a szolgéltatas nytjtasanak megkezdésétdl szamitott 14 napon
beliil az érintett el6fizetés (SIM) tekintetében jogosult a Szerz6dés
azonnali hatéllyal val6é felmondésra, ha az el6fizet6i szerzodés tovabbi
teljesitéséhez fiz6d6 érdeke azon okbol sziint meg, hogy az igénybevételi
helyen (cim, annak hidnyaban helyrajzi szdm) a szolgaltatas min6sége nem
felel meg a jelen szerzédésben foglaltaknak, vagy a szolgaltatis nem vehetd
igénybe.

Mindkét Fél jogosult a Szerz6dés azonnali hatalyG felmondasara, ha a
mésik Fél a jelen Szerz6désben foglalt kotelezettségét megszegi, és a
szerz§désszegést a Fél erre iranyulé felsz6litasa ellenére sem orvosolja a
felszolitdsban megjelolt, vagy egyébként a koriilményekbdl kovetkezd
ésszer(i iddn beliil. A felmondast stlyos szerz6désszegés orvoslaséra vald
felszolitisnak mnem kell megel6znie abban az esetben, ha az a
szerzddésszegés jellegénél fogva nem orvosolhatd, vagy olyan stlyos, hogy
a Szerz6dés fenntartasa a Féltdl el nem varhaté.

A szerz6dés megsziinik a Szolgéltaté jelen szerz6dés targya szerinti
tevékenység végzésére vald jogosultsdganak megsziinésével.

A szerz8dés megszlinése esetén Szolgaltatod a szerz6dés megsziinése el6tt
méar teljesitett szolgaltatids szerz6dés szerinti pénzbeli ellenértékére
jogosult.

A jelen Szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés idGpontjaig hatalyban
1év Osszes el6fizetés egyidejiileg szlinik meg.

A Felek egyez6 akarattal kizarjak annak lehet8ségét, hogy jelen hatérozott
id6tartama el6fizetdi szerz6dés helyébe a meghatarozott id§ elteltével
hatérozatlan id6tartama eléfizet6i szerz6dés 1épjen.
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21.Z4aro6 rendelkezések

21.1. A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre az ASZF, az Eht. és a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény, a szerzddésre
vonatkozé NMHH rendeletek, valamint az egyéb hatélyos jogszabalyok ide
vonatkozb rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Szerz6ds Felek egyez8 akarattal térnek el az Eht. és az elekironikus
hirkozlési el6fizetsi szerzédések részletes szabélyairdl szdlé 22/2020.
(XII.21.) NMHH rendelet (Eszr.) el6fizet6i szerzédéssel kapcsolatos

21.2.

rendelkezéseit6l.

A Felek kolesonos megallapodassal az Eht. és az Eszr. kovetkezs
el6irasait6l térnek el:

Szerzédés
vonatkozo
pontja(i)

Jogszabélyi hivatkozas :

3.1,

A hatérozott idtartamti szerz6dés helyébe nem
1ép hatarozatlan id6tartam szerz8dés. Eltérés az
Eht.134. § (14) bekezdésében irtaktol.

El6zetes tajékoztatés és a szerz8dés adatainak
osszefoglaloja nem keriil atadisra az Eldfizetd
részére, (Eltérés az Eht. 127.8. (1a), 129.§ (1a-1c¢),
az. ESZR 5. § (1-7) bekezdésében irtaktdl.

Az el6fizetd nem keriil tajékoztatasra az el 6fizetGi
szerz6dés megkotését, vagy a szolgiltatds
nytjtdsinak megkezdését kovetd 8 napon beliil a
hatirozott id8tartam lejartdnak napjarél.
(Eltérés az Eszr 25.8 (3) bekezdésében irtaktol.

Az elbfizet6 nem keriil kiilon tijékoztatasra az
eltfizet6i szerz6dés megkotését megeldzéen a
hatarozott id6tartam eléfizet8i szerzddés teljes
tartalma alatt az eldfizet6t minimalisan terhel6
koltség Osszegérol szolgéltatasonként,
szolgéltatdscsomag esetén szolgéltatas
elemenként kiilon-kiilon, valamint 6sszesitve. A
tajékoztatds elmaradisa mnem érinti a
szolgdltatonak az el6fizet6i szerz6désben az
el6fizet6t érint6 a hatirozott id&tartama
eléfizet6i  szerz6désb6l  ered§  barmilyen
hatranyos  jogkOvetkezményt  megéllapité
szerz6déses rendelkezés érvényességét és annak
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)

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

| alkalmazhatosagat. (Eltérés az Eszr. 25. § (1)
bekezdésében irtaktol.)

A szolgaltaté az Eht-ban, az Eszr-ben, illetve az
UASZF-ben meghatarozott értesftési
kotelezettségének a szerz6désben meghatérozott
az el6fizet6 kapcsolattartasi e-mail cimén is
jogosult eleget tenni. (Eltérés az Eszr. 24.8 (2)
bekezdésében irtaktdl.)

Az Eléfizeté a jelen Szerz6dés aldirisaval egyidejiileg kijelenti, hogy a
Szolgaltatd vonatkozd ASZF-ben foglaltakat ismeri és magéira nézve
kotelezének tekinti.

A Szerz6d8 Felek rogzitik, hogy amennyiben a jelen Szerzédés valamely
feltétele a Szolgaltat6 mindenkor hatdlyos ASZF-ben meghatérozott
feltételeitd] eltér, abban az esetben a jelen Szerz§dés rendelkezéseiben
foglaltakat tekintik irdnyad6onak.

A Felek a szerzédést elolvasias és értelmezés utdn, a mellékletek
attanulméanyozisat kovet8en, mint akaratukkal mindenben megegyezdt,
jovahagyolag alairjak.
A jelen szerz6dés hirom, egyméissal mindenben megegyezd, eredeti
példanyban késziilt, amelybdl kett§ péld4ny az Eléfizet6t, egy példany a
Szolgéltatot illeti meg.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik a kovetkezd mellékletek:

1. sz. melléklet: Miiszaki kovetelmények

2. sz. melléklet: Dijtablazat

3. sz.melléklet: Atlathatéségi nyilatkozat

4. sz. melléklet: Alvallalkozokra vonatkozo6 nyilatkozat

5. sz. melléklet: Biztositék okmany

6.sz. melléklet: Az elektronikus szadmlaval (e-szimla) szemben
tamasztott kovetelmények

Budapest, 2022. februar J/§ . Budapest, 2022. februar 24.

dr. Such Gyorgy|’ [vak Esztér _JG4] Andras
fGigazgatd Telco " Telco iizleti
' miikodéstdmogatd megoldasok senior

szakertd szakérté

Orszaggylilés Hivatala Magyar Telekom Nyrt.

El6fizet6 képviseletében Szolgaltato képviseletében
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