
ORACLE®
Megrendelő dokumentum

Az Oracle a technikai támogatással kapcsolatos tájékoztatást e-mailben juttatja el ügyfeleihez . Ezért
kérjük, hogy ellenőrizze, és szükség esetén módosítsa a fenti „Ajánlat címzettje" és a „Számla kiállítására
vonatkozó adatok" részekben feltüntetett információkat, hogy az Oracle el tudja küldeni az ilyen jellegű
tájékoztatásokat és értesítéseket . Ha a fenti adatok valamelyike módosításra szorul, kérem, hogy küldje
meg az aktuális adatokat Márton Kinga részére a(z) kinga.marton@oracle .com e-mail címre vagy +36 1
224 1888 faxszámra . A válaszban tüntesse fel a(z) 4094882 támogatási szerződésszámot .
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Támogatási adatok

Támogatási szint :

	

Software Update License & Support Záró dátum :
2012 május 20
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A támogatási díjak nem tartalmazzák az általános forgalmi adót (ÁFA) .

Megjegyzések :
1 . Ha a fenti mezők bármelyike üres, akkor az illető mező nem vonatkozik az adott programra, illetve

hardverre .
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Termék megnevezése

Directory Services - Processor

CSI szám

16873459

Mennyi
ség

1

Licenc
mérték-egy
ség

Licenc
szintjel
típusa

FULL USE

Kezdő
dátum

2011 május

Támogatási díj

1 021 692
Perpetual 21

Tuning Pack - Processor Perpetual 16565493 12 FULL USE 2011 május 1 610 248
30

Real Application Clusters - Processor 16565493 6 FULL USE 2011 május 3 703 592
Perpetual 30

Change Management Park - 16565493 12 FULL USE 2011 május 1 127 188
Processor Perpetual 30

Diagnostics Pack - Processor 16565493 12 FULL USE 2011 május 1 610 248
Perpetual 30

Partitioning - Processor Perpetual 16565493 12 FULL USE 2011 május 3 703 580
30

Oracle Database Enterprise Edition - 16883249 1 FULL USE 2011 május 2 025 288
Processor Perpetual 30

Oracle Database Enterprise Edition - 15372173 4 FULL USE 2011 május 5 854 760
Processor Perpetual 30

Internet Application Server 14732658 3 FULL USE 2011 május 2 769 302
Enterprise Edition - Processor 30
Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition - 14732658 5 FULL USE 2011 május 6 637 165
Processor Perpetual 30

Oracle Database Enterprise Edition - 83148193 1 FULL USE 2011 május 2 927 823
Processor Perpetual 30

Oracle Database Enterprise Edition - 83148187 1 FULL USE 2011 május 2 049 476
Processor Perpetual 30

Internet Application Server 83148187 1 FULL USE 2011 május 1 024 738
Enterprise Edition - Processor 30
Perpetual

Internet Developer Suite - Named 83148193 2 FULL USE 2011 május 638 618
User Perpetual 30

Részösszeg : HUF 36 703 718

Támogatási díj összesen : HUF 36 703 718



2 . Ha a fenti szolgáltatási adatok bármelyike módosításra szorul, kérem, hogy vegye fel a kapcsolatot
velünk az alábbi elérhetőségeken : Márton Kinga, +36 1 224 1718 vagy kinga .marton@oracle .co m ,
és megfelelően módosított megrendelő dokumentumot küldünk Önnek .
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ÁLTALÁNOS FELTÉTELEK

Az „Ün" vagy „Önök" szó a fent feltüntetett Ügyfélre vonatkozik .

Amennyiben a fent feltüntetett Ügyfél és az Ajánlat címzettjének cégneve nem azonos, a(z) Országgyűlés
Hivatala ezúton elismeri, hogy az Ügyfél felhatalmazta a(z) Országgyűlés Hivatala személyt vagy
vállalatot arra, hogy a jelen megrendelő dokumentumot az Ügyfél nevében aláírja, továbbá hogy az
abban foglalt feltételekre tekintettel az Ügyfél számára kötelezettséget vállaljon . Országgyűlés Hivatala
elfogadja, hogy a megrendelt szolgáltatásokat kizárólag az Ügyfél használhatja, és kötelezettséget vállal
arra, hogy tájékoztatja az Ügyfelet a jelen megrendelő dokumentumban foglalt feltételekről, illetve a jelen
támogatási időszak alatt az Oracle által a(z) Országgyűlés Hivatala részére nyújtott technikai
támogatással kapcsolatos információkról . Az Ügyfél elfogadja, hogy még abban az esetben is, ha az
Ügyfél és a Számla címzettjének neve különbözik : a) Végső soron az Ügyfél felel a jelen megrendelő
dokumentum értelmében fennálló fizetési kötelezettségért ; és b) Országgyűlés Hivatala a jelen
megrendelő dokumentum értelmében fennálló fizetési kötelezettség időbeni teljesítésével kapcsolatos
bármilyen mulasztás a jelen megrendelő dokumentum Ügyfél általi megszegésének minősül ; és c) az
Oracle részére járó minden egyéb jóvátételen felül beszüntetheti az Ügyfélnek a ki nem fizetett díjak
ellenében végzendő támogatását .

A jelen megrendelő dokumentum alapján vásárolt technikai támogatási szolgáltatásokra azok a
megállapodási feltételek irányadóak, amelyek a fenti Támogatási adatok című részben felsorolt
programok, illetve hardver szállítójától kapott technikai támogatásra lettek alkalmazva (az Oracle, az
Oracle által vásárolt szolgáltató, illetve az Oracle vagy a vásárolt szolgáltató hivatalos viszonteladója) . Az
olyan programok, illetve hardver esetében, amelyekre vonatkozóan az Oracle köteles verziófrissítési,
illetve egyéb szolgáltatásokat nyújtani a technikai támogatás részeként, a licenc használatra vonatkozó
jogokat és kötelezettségeket azon megrendelőben foglalt rendelkezések szabályozzák, amely alapján a
vonatkozó programokat, illetve hardvert beszerezték .

A technikai támogatást az Oracle technikai támogatásra vonatkozó, a szolgáltatások nyújtásakor
érvényes és hatályban lévő előírásaival („Oracle technical support policies") összhangban nyújtjuk. A
technikai támogatásra vonatkozó előírásokat az Oracle saját belátása szerint bármikor módosíthatja,
azonban az Oracle nem csökkenti érdemben a támogatott programokhoz, illetve hardverhez nyújtott
szolgáltatások szintjét az olyan időszakok során, amelyekre Ün megfizette a technikai támogatás díjait .
Mielőtt aláírná a jelen megrendelő dokumentumot, kérjük, tekintse át az aktuális technikai támogatásra
vonatkozó előírásokat . A jelenleg érvényes technikai támogatásra vonatkozó előírások a
http://www.oracle .com/uslsupportlpolicieslfndex .htm l honlapon tekinthetők meg. A technikai támogatást
annak lejárata után újra igénybe venni kívánó ügyfeleinkre az Oracle-nek az újbóli szerződéskötés
időpontjában érvényes újraszerződési előírásai vonatkoznak .
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Megrendelések feldolgozására vonatkozó részletek

Az Ön megrendelése csak akkor lép érvénybe, ha azt az Oracle is elfogadja . Az Ön megrendelésének a
következőket kell tartalmaznia : (i) a jelen megrendelő dokumentum, amely a jelen hivatkozás által
magában foglalja az Ön által kötött megállapodást, amely a szolgáltatási adatokat tartalmazó részben
felsorolt programok, illetve hardver szállítójától kapott technikai támogatásra lett alkalmazva (az Oracle,
az Oracle által felvásárolt szolgáltató, illetve az Oracle vagy a felvásárolt szolgáltató hivatalos
viszonteladója), és (ii) az Oracle számára elfogadható fizetési mód . Az Oracle általában az alábbi „
Visszaigazolás saját beszerzési megrendeléssel" résznek megfelelően kibocsátott saját beszerzési
megrendelésének (PO) kézhezvétele után fogadja el az Ön megrendelését . Ha nem lehet beszerzési
megrendelést kiállítani, kérjük, hogy töltse ki az alábbi „Fizetési visszaigazolás" részt . Amennyiben az
Oracle elfogadja az Ön megrendelését, a jelen megrendelő dokumentumban feltüntetett kezdd dátum a
megrendelés hatályba lépésének dátuma, és egyben a technikai szolgáltatások nyújtásának kezdő
dátumát is jelenti .

Megrendelés után a fent meghatározott időszakra vonatkozóan a technikai támogatást nem lehet
felmondani, illetve nem lehet a megrendeléstál elállni, és annak díja nem téríthető vissza .

A vonatkozó számla az Oracle számára elfogadható fizetési mód kézhezvételét követően lesz kiállítva . A
fizetés módjától függetlenül az Oracle által kiállított számla tartalmazza a vonatkozó forgalmi adót (a
továbbiakban „ÁFA") .

VISSZAIGAZOLÁS SAJÁT BESZERZÉSI MEGRENDELÉSSEL

Beszerzési megrendelés
Ha a jelen megrendelő dokumentumban feltüntetett technikai támogatási szolgáltatatást saját beszerzési
megrendeléssel (PO) rendeli meg és fizeti ki, a PO-nak a következő információkat kell tartalmaznia :

Támogatási szerződés száma: 4094882
Támogatási időszak :

	

2011 május 21 - 2012 május 20
Támogatási díj összesen :

	

HUF 36 703 718 (ÁFA nélkül)
ÁFA összege

PO kiállítás esetén a(z) Országgyűlés Hivatala tudomásul veszi és elfogadja, hogy a jelen megrendelő
dokumentum feltételei és a fent leírt megállapodás feltételei hatályon kívül helyezik a saját beszerzési
megrendelés (PO), illetve bármely egyéb nem Oracle-dokumentum feltételeit . A beszerzési
megrendelésben, illetve egyéb más nem Oracle-dokumentumban foglalt feltételek nem alkalmazhatóak a
megrendelt technikai támogatási szolgáltatásokra vonatkozóan .

Kérjük, hogy a megrendelő dokumentumot legyenek szívesek visszaküldeni az Oracle részére, az
alábbiakban megadott e-mail címre vagy faxszámra (lásd „Kapcsolattartói adatok") .
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FIZETÉSI KÖTELEZETTSÉGVÁLLALÁS IGAZOLÁSA

A(z) Országgyűlés Hivatala megrendelést is ad ki (Purchase Order) .
	A(z) Országgyűlés Hivatala nem ad ki megrendelést (Purchase Order) .
	A(z) Országgyűlés Hivatala nem igényel megrendelést (Purchase Order) a jelen támogatási
szolgáltatás megrendeléséhez

Országgyűlés Hivatala tanúsítja, hogy a fenti információk pontosak, és összhangban állnak a(z)
Országgyűlés Hivatala beszerzési szabályaival, továbbá hogy rendelkezik a jelen megrendelés
ellenértékének folyósításához szükséges jóváhagyásokkal . A jelen megrendelő dokumentum aláírásával
a(z) Országgyűlés Hivatala tudomásul veszi és elfogadja, hogy a jelen megrendelő dokumentumban és a
fent ismertetett megállapodásban foglalt feltételek alkalmazandóak a megrendelt technikai támogatási
szolgáltatásokra vonatkozóan. Semmilyen egyéb csatolt vagy más úton megküldött feltétel nem irányadó
és nem alkalmazható a jelen megrendelő dokumentummal megrendelt szolgáltatásokra . Aláírásával
megerősíti a(z) Országgyűlés Hivatala fizetési kötelezettségét a jelen megrendelő dokumentumban
foglalt feltételek alapján történő támogatási szolgáltatások megrendelésére vonatkozóan .
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Támogatási időszak : 2011 május 21 - 2012 május 20
Támogatási díj összesen : HUF 36 703 718 (AFA nélkül)




