3. szdmt melléklet
Uzemzavar bejelentése

Amennyiben Elbfizetd ilizemzavart észlel, azt a Szolgaltaté rendszereibe rogz1tett' miszaki
kapcsolattartja a Szolgaltaté technikai ugyfelszolgalatanak az 0gy nevezett Solutlons ;
Support-nak jelentheti, a kovetkez6 elérhetdségeken: v

Telefon: +36 20 599 9999
E-mail: solutions-support@telenor.hu

Szolgéltaté_ vallalja a szerz6dés 8.2 pontjaban rogzitett hibaelharitasi szintidok tartasat.





