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kozott, az alulirott helyen és napon, ,,Az Orszaggytilés Hivatala informatikai
halézatanak aktiv elemeire kiterjedé folyamatos helyszini javitas és
karbantartas, a meglévé halézati eszkozokre garancia kiterjesztése,
folyamatos rendszertamogatisi szolgaltatias és konzultacié nydjtasa, az
Orszaghazat és az Orszaggyiilés Irodahazat oOsszekoté alépitmény
idészaki karbantartiasi munkai, valamint az Orszaggytilés Irodahazaban
kiépitett strukturalt halézat passziv részének esetenkénti Atépitése és
bévitése (524/2013.)” targyaban, az alabbi feltételekkel.



1. Aszerzidés targya

A Megrendel6 megrendeli, a Véllalkozd elvallalja az Orszaggy(ilés Hivatala
informatikai halézatdnak aktiv elemeire kiterjed folyamatos helyszini javitast és
karbantartast, a meglév6 hal6zati eszk6zOkre garancia kiterjesztését, folyamatos
rendszertAmogatasi szolgaltatas nytjtasat és konzultacib biztositasat, az Orszaghazat
és az Orszaggy(ilés Irodahazat Gsszekot6 alépitmény idészaki karbantartdsi munkait,
valamint az Orszaggyiilés Irodahézaban kiépitett strukturélt hil6zat passziv részének
esetenkénti atépitését és bdvitését. A karbantartasba, rendszertdimogatasba bevont
eszkozok listajt a szerzG8dés 1. szami melléklete tartalmazza.

2. A szerzodés iddtartama

Jelen szerz8dés 2013. december 10-t8l 2014. november 30-ig hatilyos.

3. Vallalkozasi dij

3.1 Véllalkoz6 a szerz6désben foglaltak teljesitéséért a szerzédés 2. szama
mellékletében meghatarozott dijtételek szerinti vallalkozasi dijra jogosult.

3.2A Villalkozasi dij tartalmazza a szerz8dés teljesitése soran felmeriil§ sziikséges
valamennyi koltséget, beleértve a garancia kiterjesztések dfjat is.

3.3A 2. szAma mellékletben meghatarozott dijtételek a szerzédés idGtartama alatt
semmilyen jogcimen nem emelhetGek.

3.4A szerz6dés nettd 24.500.000.-forint + AFA kimeriiléséig hatalyos, ezen
keretGsszeg erejéig teljesithet§ kifizetés jelen szerz6dés alapjan.

4. Ateljesités helye

Orszaggytilés Hivatala, Orszaggy(ilés Irodahiza (1054 Budapest, Széchenyi rkp. 19.),
Orszaghaz (1055, Budapest, Kossuth tér 1-3.), valamint az Orszaghiz és az
Orszaggytilés Irodahaza kozotti alépitmény.

5. A teljesités médja és okmanyai:

5;1. Halézatos rendszertimogatas, hibaelharitas a szerzddés 1. szami
mellékletében meghatarozott halézati eszk6zokre és szoftverekre

Call-Center szolgiltatas: A Vallalkozo telefonos tigyfélszolgalatot biztosit a Megrendels
részére hibabejelentés céljabdl. A telefonos tigyfélszolgilat a hét minden napjan, 24
o6raban all a Megrendels rendelkezésére.



Helpdesk szolgiltatis:
Hibabejelentés: Rendelkezésre 4llas  és hibajavitas 7x24 6rdban a szerzédés 1. szAmu
mellékletében szerepl$ router, swith, hil6zat biztonsagi, adatkézponti eszkozok és
alkatrészeik tekintetében és 5x8 Oras rendelkezésre allas a szerzddés 1. szamu
mellékletében szerepld Wifi eszk6z6kre és alkatrészeik (hotspot, vezérl§)
tekintetében. A hibabejelentés az alAbbi médokon tehets meg:

telefon: 20/598-9433; 30/533-9438

e-mail: support@99999.hu

fax: 36/436-9008
A hibabejelentés megtorténtnek tekinthet6, ha azt a jelen szerz8dés 10. pontjadban
megjelolt kapcsolattarté személyek barmelyike teszi meg. Hibabejelentést kizarélag
irasban lehet megtenni, a telefonon t6rténd hibabejelentést elektronikus viton is meg
kell erdsiteni.

Hibakezelés reagélasi és elharitasi idGtartama:

- Stlyos hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
miikodésképtelen, a hibaelharitast a hibabejelentéstdl szdmitott 2 6rén beliil
meg kell kezdeni és 8 6ran beliil el kell elharitani.

- Kozepesen stlyos hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
rovidtavon miikodGképes, de a hiba jelenléte hosszitavon kritikus lehet, a
hibaelhéritdst a hibabejelentést koveté munkanapon meg kell kezdeni és 2
munkanapon beliil elhéritani. ,

- Alacsony stilyossagh hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
hossztdvon miikodGképes, de a hiba jelenléte zavar6, a hibat a
hibabejelentést6l szamitott 7 munkanapon beliil el kell haritani.

Megrendel§ a hardver hibékat és szoftver problémékat a Vallalkozénak haladéktalanul
bejelenti, pontosan definidlva a meghibasodott hal6zati eszkoz és a nem megfelelGen
miikodd szoftver azonositasi paramétereit és feltalalasi helyét.

A hibakrél hibajegy késziil, amely rogziti a Megrendel$ altal bejelentett hibat, valamint
a Véallalkoz6 mérndke altal végzett munka megkezdésének és befejezésének idSpontjat,
illetve az elvégzett javitisi tevékenységet. A hibajavitisrol késziilt munkanapl6t
mindkét fél alairasaval igazolja.

Véllalkozé stilyos hiba esetén haladéktalanul csereeszkdz biztositdsara koteles,
amennyiben a hiba elhéritdsa nem lehetséges a hibabejelentéstdl szamitott 8 6rdn
belil. . A csereeszkoznek funkcionédlisan megegyez8 eszkoznek kell lennie. A
csereeszkozt - amennyiben az nem végleges - helyettesits jelleggel, a végleges eszkoz
beépitésének idStartamaig kell biztositani. A végleges eszkoz beépitése kizardlag elére
tervezett leéllasi ablakban lehetséges.

A CISCO gyart6i timogatastdl fiiggetleniil a szerzédés 1. szAm mellékletében felsorolt
eszkozoket illetve alkatrészeket kell javitani vagy adott esetben pétolni annak
érdekében, hogy az lizemi allapot minden esetben visszaallithat6 legyen.

Garanciakiterjesztés:

A Villalkoz6 koteles garancidlisan dijmentesen kicserélni / kijavitani a szerz6dés 1.
szAmi mellékletében felsorolt barmely eszkozt, az eszk6z barmely alkatrészének
meghibisodasa esetén. ‘




5.2. Karbantartasi szolgaltatas

Eseti jelleggel Véallalkozé koteles Megrendeld szamara karbantartasi tevékenység
nyujtasira a szerz6dés 1. szAm(i mellékletében meghatarozott eszk6zokre és az
alépitményre a szerz8dés idStartama alatt féléves gyakorisiggal.

A karbantartis keretében elvégzendd feladatok kiilonésen:
- akésziilékek szemrevételezése,
- ventilator, tipegység miikodésének ellenGrzése,
- power on selftest, diagnosztika elvégzése,
- csatlakozOk ellendrzése és megtisztitasa,
- allagmegdvés: kiilsd/bels6 portalanitas, tisztitas,
- berendezések belizemelése utian a miikodéképesség ellendrzése,
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- javaslattétel, amennyiben a normél lizemi m(kodéstSl eltérd miikodés
tapasztalhato.

Alépitményre vonatkozéan:

Az Orszighaz és az Orsziggy(ilés Irodahdza kozotti alépitmény félévente egy
alkalommal torténé Aallagmegbévd karbantartisa: tisztitas, szigetelés, zsirozis, az
alépitmény 12 db nyil4szirdja vonatkozasaban a tonkrement nyilaszarok javitasa.

Az elvégzett id6szaki karbantartasi tevékenységr6l munkanapld, az eseti karbantartasok

sorén elvégzett munkaroél szervizlap késziil.

5.3. RendszertiAmogatasi és specialis szakvizsgas mérnoki konzulticids
szolgaltatas

a) Elektronikus hilézati dokumenticié készitése és folyamatos naprakész fenntartisa:
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Vallalkoz6 koteles feltérképezni a halézati eszkozoket és a koztikk 1évd
kapcsolatokat és elkésziteni az aktualis topologia rajzot.
Dokumentéci6 tartalma:
- Hierarchikus L2/L3 topolégia megjelenitése, telephely, épiilet, blokk
bontésban.
- Az eszkozok a logikai tipusnak megfelelGen kertiljenek megjelenitésre (pl.
swith, router, tiizfal, stb) az eszkoz nevével.
- Egyes eszk6zokrdl részletes informacié legyen megjelenithet6 (mgmt IP,
tipus, gyari szam). '
- L2 kapcsolatok esetén jelenjen meg a port sebessége, tipusa és az, hogy a
link milyen portok kozott él.
- Az eszkozokrdl élljon rendelkezésre minden hardver informécié. A
dokumenticiéba barmilyen IP cimmel rendelkezd eszk6z megjelenithetd

legyen. .
- A dokumentécié kovesse a végponti eszkoz6k valtozisait. Kiils6 import

alapjan kiilonboztesse meg a sajat és idegen eszkozoket.



b)

c)

A dokumenticiénak a csatlakoz6 adatbizisokbdl legalabb napi rendszerességgel
frissithet6nek kell lennie. A topolégiai rajzot AutoCAD .dwg formatumban kell

elkésziteni.
Speciilis szakvizsgis mérnoki konzultacids szolgaltatisok

Villalkozé koteles az eseti jelleggel felhasznalhaté konzultaciés id6keret, havi 6
6ra, éves szinten 72 6ra erejéig munkaidében (H-CS: 8.00-16.00 éra, pénteken
8.00-14.00 kozott) Megrendelé rendelkezésére allni. A konzulticié keretében
Véllalkoz6 koteles hardverbdvitést nem igényls, esetleges valtoztatasi, javitasi
feladatok, fejlesztések végrehajtasara, és a rendszert alapjaiban érint6 feladatok
megoldasaban val6 kozremiikodésre.

A meghatirozott idSkeret felhaszndlasa a MegrendelGvel tortént el&zetes

idGegyeztetés alapjan az alabbiak szerint torténhet:
- MegrendelG telephelyén torténé személyes talalkozas

soran,
- tidvmenedzseléssel,
- Megrendeld altal kezdeményezett telefonhivasokkal.
Az id8keret igénybe vett mennyiségérdl és az elvégzett munkarél a Megrendeld altal
igazolt szervizlap késziil.

Vallalkozd koteles a Megrendel szakemberivel egyeztetett médon és id6ben a
rendszer eszkozeire vonatkozéan megjelend szoftverfrissitéseket ingyenesen
biztositani illetve telepiteni, a teljes rendszert érint6 . véltozasokhoz,
atkonfiguralashoz helyszini konzultaciét biztositani, a hardverbGvitést nem igényld,
de a rendszert alapjaiban érint§ feladatok megoldasdban koézremiikodni. Az
elvégzett munkardl valamint a felhasznalt id6keret mennyiségérél a Megrendeld

altal igazolt szervizlap késziil.

Szoftver életciklus analizis

Vallalkoz a szerzGdés idGtartama alatt félévente egy alkalommal kételes riportot
késziteni a szerz6dés hatdlya alid tartoz6 halézati aktiv eszkozokon futtatott
szoftverek életciklusbeli statuszardl. A stitusz alapjan javaslatot kell tenni a
sziikséges fejlesztési 1épésekre (szoftver csere, eszkOzcsere, egyéb javaslat)
optimalizilva a Megrendel§ tervezett karbantartasait és beszerzéseit.
A riportnak minimélisan tartalmaznia kell eszko6z- és szoftver tipusokra lebontva a
kovetkezbket:

- End of Engineering Support datum

- End of Life Announcement datum

- End of Sale datum

- End of Service Contract renewal datum

Last Data of Support

A nportban fel kell tiintetni, hogy a fentiek milyen mértékben érintik a halézatot.
Az analizis eredményét elektronikus forméban kell Megrendel§ részére

rendelkezésre bocsatani.



]

d) Proaktiv hibalista (bug) analizis

e)

Vallalkoz6 koteles a szerz6dés idGtartama alatt félévente egy alkalommal a
szerz6dés hatilya ald tartozé halozati aktiv eszkozokon futtatott szoftverek
aktudlis verzidjara érintettség analizist késziteni a gyarté &ltal nyilvadnosan
publikilt hibidk alapjan. Az elemzésnek figyelembe kell vennie az eszkozok
beédllitasait, elégséges a hasznalt funkcikat elemezni.
Az elemzés eredménye legyen egy riport, amely szoftver tipusokra lebontva
tartalmazza a kovetkezbket:

- Szoftver verzio,

- Bug lista,

- Bug-ok leirasa,

- Bug-ok stlyossaga.

Az analizis eredményét elektronikus forméaban kell Megrendel§ részére
rendelkezésre bocsatani.

Szoftver biztonsigi analizis

Véllalkozé koteles a szerzddés idGtartama alatt félévente egy alkalommal a
szerz6dés hatalya ald tartozé6 halozati aktiv eszkozokon futtatott szoftverek
aktualis verzibjara érintettség analizist késziteni a gyarté Aaltal blztonsagl

figyelmeztetések alapjan.
Az analizisnek valtoztatisi javaslatot kell tartalmaznia az érintett szoftverekre a

tdmadasi feliilet cs6kkentésére, valamint eszko6zokre lebontva tartalmazma kell a

kovetkezdket:
- Eszkoz jellemzdi: IP, tipus, szoftver verzid,
- Product Security Incident Response Team ID,
- SebezhetGség leirdsa,
- Erintettség mértéke.

Az analizis eredményét -elektronikus forméban kell Megrendel§ részére
rendelkezésre bocsatani.

Szoftver upgrade migracids tesztie

Véllalkozé koteles a szerzédés idStartama alatt a kiemelt szoftvermigraciéhoz,
funkciébdvitéshez informatikai laborban el8zetes tesztelési lehet6séget biztositani,
a tesztek eredményét dokumentélni és a teszteredmények dokumentacibjat olyan
tartalommal elektronikus formaban Megrendel§ rendelkezésére bocsatani, amely
tAmogatast biztosit a szoftvercsere végrehajtisiban. A teszteket a Megrendeld
altal megadott eszkozleirasok és konfiguracié alapjan kell elvégezni.
A tesztet minimalisan az alabbiak szerint kell dokumentalni:

- Teszt kornyezet hardver/szoftver elemeinek leirasa,

- A teszthez sziikséges konfiguraciés valtoztatisok,

- Miikodés ellendrzése, tesztek,

- A frissités 1épései,

- A frissités ellendrzése, tesztek.



5.4. Epitési feladatok

Vallalkoz6 — egy felmérést kovet6en — a Megrendeld eseti megrendelésében foglaltak
szerint végzi el a végpontok Athelyezését vagy 1ij végpontok épitését.

A végpontathelyezés az Orszaggytilés Irodahdza épiiletében mindig az adott szoban
beliil torténik. Mind a végpontépités, mind a végpont athelyezés dupla (2) végpontos
egységekben torténik.

A bdévitésekhez sziikséges nyomvonal az Orsziggy(lés Irodahdza emeleti rendezd
szekrényeit6] a szobak bejarataig rendelkezésre all. Amennyiben a szobaban nem all
rendelkezésre elGkészitett fali csovezés Ggy a kabeleket falon kiviil épitett passz
talcaban és/vagy dlmennyezet alatti m{ianyag csatorniban kell elhelyezni.
Amennyiben az aktulis rendezd szekrényben nincs tobb rezes rendezé feliilet, gy
azt az Ajanlattevinek kell szillitania és beépitenie.

A végponti aljzat forméja illeszkedjen az épiiletben mar hasznalt (R&M) végpontok
formé4jéhoz.

Az épités utdn a végpontokat be kell mérni és az atvételi jegyz6konyv mellékleteként a
kAbelezési rajzot, mind papiron, mind autocad dwg fijlban frissitve at kell adni
Megrendel6 részére.

Az épitést az igény jelzése utan 2 (kett8) héten beliil el kell végezni. Siirglsségi igény
jelzése esetén 3 (hdrom) napon beliil.

6. Szamlazas, fizetési feltételek

6.1. Megrendel§ elGleget nem biztosit. A szdmla ellenértékének atutalaséra a
szerz6désszerti teljesités igazolasat kovetben keriil sor az alabbiak szerint:

6.2. Véllalkoz6 a szerz6dés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében a szerzédés teljes
idétartamara, minddsszesen nettd 7.630.000.-Ft + AFA véllalkozasi dijra jogosult.

6.3. A szerzidés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében negyedévente nettd 1.907.500.- Ft
+ AFA illeti meg a Villalkoz6t.

6.4. A szerz6dés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében a teljesités igazolasa
negyedévenként utdlag, a szerzGdésszer(i teljesitésr6l késziilt jegyzGkonyv
mindkét szerz8dg fél Altal torténd alafrasaval valésul meg.

6.5. Vallalkozb az 5.1,5.2,5.3 pontban meghatarozott szolgaltatasokrol negyedévente,
az Altalanos forgalmi adérdl szolé 2007. évi CXXVII. torvény 163. §-aban
rogzitett idépont figyelembe vételével, a 169-172. §-ban foglaltaknak megfelels
szamlat bocsat ki, amelyet haladéktalanul eljuttat a Megrendel§ részére. A
szimldn a Megrendel6 megnevezése és cime: Orszaggy(ilés Hivatala, 1055
Budapest, Kossuth tér. 1-3.

6.6. AszerzGdés az 5.1,5.2,5.3 pontokban meghatérozott szolgaltatas vonatkozasaban
a szerz8dés az 4altalanos forgalmi adérdl szdlo 2007. évi CXXVII. torvény
(tovabbiakban: Afa torvény) 58. §-a szerint elszdmolasi id6szakra kotott
tigyletnek mindsiil, elszdmolasi id6szak: negyedév. A szdmlan feltiintetett
teljesités idGpontja az Afa térvény 58. § (1) rendelkezései szerint megegyezik a
fizetési hataridével.



6.7. A szerzGdés 5.4. pontjAban meghatirozott eseti megrendelések teljesitését
kovetSen kétoldalhan alairt Atadis-Atvételi jegyzG8konyv alapjan kibocsatott
egyedi szidmla ellenében keriil sor az ellenérték Kkifizetésére. A szerz6dés 3.4
pontjiban meghatirozott keretOsszegre tekintettel az eseti megrendelésekre
legfeljebb nettd 16.870.000.-Ft + AFA vallalkozasi dij fordithato.

6.8. Valamennyi szimla befogadasidnak feltétele, hogy hibatlanul és maradéktalanul
tartalmazza az Afa térvény 169. §-aban foglaltakat.

6.9. Megrendel§ fizetési kotelezettségeit a szerzGdésszerd teljesités igazolasat
kovetben, szamla ellenében, a Ptk. (1959. évi IV. tv.) 292/B. § (1)-(2)
bekezdésében rogzitettek szerint, az adézas rendjérdl szdlé 2003. évi XCII.
torvény 36/A §-36/B §-ai alkalmazasaval, a Vallalkozdé Unicredit Bank &ltal
vezetett 10918001-00000038-94730000. szamu szamlija javira vald
atutaléssal teljesiti a szdmla kézhezvételét kovetS 30 napon beliil.

6.10.Késedelmes fizetés esetén Villalkozé a Ptk. 301/A. §-aban foglaltak szerint
jogosult késedelmi kamatra.

6.11. A Kozbeszerzésekrdl szolé 2011. évi CVIIL tv. (Kbt.) 125. § (4) bekezdés a)
pontban elSirtak alapjan Vallalkozé kotelezettséget vallal arra, hogy nem fizet,
illetve nem szimol el a szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 56.§ (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a Vallalkoz6 adékoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak.

6.12. A Kbt. 125. § (4) bekezdés b) pontban elSirtak alapjan Vallalkoz kotelezettséget
véllal arra, hogy a szerz&dés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi
szerkezetét az ajanlatkérd szdmdra megismerhetévé teszi és a Kbt. 125. § (5)
bekezdés szerinti ligyletekrdl a MegrendelSt haladéktalanul értesti.

7. A Vallalkozo6 egyéb kotelezettségei

7.1. A Villalkozé felelGs a teljesitésben kozrem(ikods személyzet testi épségével,
egészségével, életével, valamint a MegrendelS vagyonaval kapcsolatban az Altala
okozott karokért, tovibba az érvényes magyar munkavédelmi, t{izvédelmi és
kornyezetvédelmi hat6sagi elSirasok betartasaért. Az ebb6l ered6 mindennemii
kovetkezmény a Vallalkoz6t terheli.

7.2. A Megrendel6 a jelen szerz6dés 3. szamG mellékleteként csatolja az
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Orszaggylilés Irodahédzdban érvényes specidlis munkarendi, munka- és

tlizvédelmi rendszabalyokat, amelyek betartdsdért a munkavégzés teljes
idGtartama alatt a Véllalkoz6 felel.

7.3. Véllalkozb a szerz6dés alairasakor a Kbt. 126. §. (6) bekezdés a) pontja alapjan a
~ szerz8dés teljesitésének elmaradisaval kapesolatos igények biztositékaként az
aktiv elemekre Kkiterjed6 helyszini javitis és karbantartis netté6 éves
karbantartasi dija 5 %-4nak megfeleld értékben teljesitési bankgarancia levelet
vagy a Kbt. 126. § (6) bekezdés a) pontja alapjan 4ltala valasztott szerz6déses
biztositékot ad &t Megrendel6nek a szerz6dés id6tartaméat két hénappal
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meghalad6 érvényességi idével. A teljesitési bankgarancia a szerz6dés
érvényességének feltétele, és a szerz6dés 3. szami mellékletévé valik.
Amennyiben a teljesftési biztositék rendelkezésre bocsatisa a Megrendels
bankszdml4jara torténé atutalassal torténik, Gigy a Vallalkozé erre vonatkozé
nyilatkozata és az é4tutalas teljesitésének bizonylata véalik a szerzédés

mellékletévé.

8. A Megrendel§ kotelezettségei

8.1.

8.2.

A Megrendeld biztositja az Orszaggy(ilés Irodahazaba és Orszaghazba torténd
bejutast a Vallalkoz6 erkolesi bizonyitvannyal rendelkezé szakemberei részére
normal munkaiddben, valamint elGzetes egyeztetés utdn normal munkaidén
kiviil is. A Megrendel§ véllalja, hogy a szerz&dés teljesitési helyén a teljesitéshez
sziikséges feltételeket biztositja.

A MegrendelS eleget tesz a teljesitéshez sziikséges adatszolgiltatasi
kotelezettségének. A MegrendelS folyamatosan biztositja a Vallalkozé szamara
azokat az informéciokat, amelyek sziikségesek a szerz6désszerti teljesitéshez.

9. Kotbér

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Késedelmi k6tbér: Amennyiben Vallalkozé neki felrohatd okbdl elmulasztja a
hiba elhéritisdnak a szerz6désben véllalt teljesitési hataridére torténd
befejezését, gy Megrendel§ késedelmi kétbérre jogosult. A késedelmes teljesités
esetén fizetend8 kotbér mértéke: stilyos hiba elharitisdnak késedelme esetén
6ranként 50.000.-Ft, kézepes és alacsony siilyossagi hiba esetén naponta

50.000.-Ft.

Meghitisuléasi k6tbér: Amennyiben Vallalkozb a végpont telepitésére vonatkozd
szerz8déses kotelezettségeit - olyan okbél, amelyért felelSs - elmulasztja és ezért
a végpont athelyezése vagy az Gj végpont kiépitésének teljesitése meghitsul, tgy
koteles a silirglsséggel megrendelt végpont esetén végpontonként naponta
50.000.-Ft, egyéb esetben végpontonként naponta 30.000.-Ft meghitGsulasi

kotbért megfizetni.

Meghitsulasi kotbér: Amennyiben Vallalkozé6 a konzultaciéra vonatkozb
szerz8déses kotelezettségeit - olyan okbél, amelyért felelGs - elmulasztja és ezért
a konzultacié teljesitése meghitsul, Ggy koteles elmaradt konzulticionként

50.000,-Ft meghitisulési kétbért megfizetni.

A végpont athelyezés Vagy telepités esetén a két napot meghalad6 késedelem
meghitisuldsnak tekintendS, konzultacié esetén a tervezett id6pontban beall,
amikor a konzultécits szolgaltatast a Véllalkoz6 nem teljesiti.

" A kotbér a szerz6désszegés napjan vilik esedékessé. A Megrendel$ a szerz6dé

felek 4ltal elfogadott kotbért meghalad6 karat is érvényesitheti Vallalkozdval
szemben. Megrendelének jogaban 4ll az esedékessé valt kotbért a benyujtott

szamlabdl visszatartani.



9.6. Barmely nem szerzdésszerd teljesités jogi fenntartas nélkiil torténé elfogadisa
Megrendel§ részér6l nem értelmezhet6 joglemondasként azon igényekrd],
amelyek Megrendel6t a szerzG8désszegés kovetkezményeként megilletik.

9.7. Amennyiben Viallalkozé a szerzGdéses kotelezettségeinek nem tesz eleget, vagy a
hibajavitist nem végzi el, a Megrendel§ a hibat a Véllalkozé koltségére maga
kijavithatja vagy maéssal kijavittathatja. E jogcimen kifizetett Osszeget
Megrendel6 a Vallalkozbé &ltal benytjtott szdmlabdl visszatarthatja vagy a
teljesitési biztositék terhére elszamolhatja.

9.8. Megrendel6 érvényesitheti a szerz6désszegésbll eredd egyéb jogait is.
Amennyiben a szerzddés teljesitése soran barmikor Vallalkoz6 szamara olyan
koriilmény 4ll eld, amely akadalyozza a teljesitést, Ggy a Vallalkozénak
haladéktalanul értesiteni kell frdsban a Megrendel6t a késedelem tényérdl,

okairdl és varhat6 elhiz6déasarol.
10. Egyiittmiikodés
10.1. A felek kotelezettséget villalnak arra, hogy a szerzédés teljesitése érdekében

egyméssal egyiittm(ikodnek. Felek a kovetkez8 személyeket hatalmazzik fel
arra, hogy nmegtegyék a szerz8dés teljesitése érdekében sziikséges

intézkedéseket.

Megrendel§ részérdl: Név: Téth Janos
Tel: 06/1-441-6230
Fax: 06/1-441-6979
Név: Téth Rébert
Tel: 06/1-441-6224
Fax: 06/1-441-6979
Név: Nagy Zsombor
Tel: 06/1-441-6215
Fax: 06/1-441-6979

Vallalkoz6 részérdl: Név: Szilasi Zoltan

Tel: 06/1-436-9007
Fax: 06/1-436-9008

10.2.Felek a jelen szerz6désben felhatalmazzdk a kijel6lt személyeket, hogy a
szerz3dés teljesitése érdekében sziikséges dontéseknél, a teljesitési jegyzkonyv
alairdsanal a Feleket képviseljék. A Felek képviselSi jogosultak és kotelesek
megtenni minden intézkedést, nyilatkozatot, amely a szerzGdés teljesitéséhez
sziikségessé valik, a jelen szerz6désben, valamint annak mellékleteiben
foglaltakkal nem ellentétes, és nem mindsiil a szerz6dés moédositasdnak vagy

kiegészitésének.

A kijelolt személyek egymés kozott valamennyi kozlést, intézkedést, és dontést
irasban régzitenek. ‘
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11. Ertesitések

11.1. Az egyik fél 4ltal a mésik félnek kiildott értesitéseket frasban, kézbesits atjan,
vagy postai Gton ajinlott kiildeményként, vagy telefaxon vagy e-mail Gtjan kell
megkiildeni a szerz6désben meghatarozott cimre.

11.2. A kézbesitével vagy postai tton ajanlott kiildeményként vagy tértivevénnyel
kiildott értesités az atvétel napjén, a telefaxon illetve e-mail Gtjan kiildott
értesités a sikeres adisi nyugtin feltiintetett idSpontban tekinthetd

kézbesitetinek.

12.Titokvédelem

12.1. A szerzGdésben foglalt kozérdekid adatok kivételével minden més adatkozlés
bizalmasnak mindsiill és harmadik személy tudomaésira hozisa csak olyan
mértékig megengedett, amely az adott feladat teljesitéséhez elengedhetetleniil

sziikséges.

12.2.A Villalkozé a Megrendel8 elézetes irasos engedélye nélkiil, a szerz6déssel
kapesolatos egyedi okmanyokat és informacidkat kizardlag a szerzédés
teljesitésére hasznalhatja fel.

12.3. Vallalkozé vallalja, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran tudomdséra jutd, a
Megrendeld tevékenységével kapcsolatos adatokat, ismereteket és informécidkat
titokként kezeli. E titoktartisi kételezettség kiterjed a Vallalkozéval barmilyen
jogviszonyban A4ll6 munkatarsakra, valamint a Véllalkozoval alvallalkozéi
viszonyban 1év szervezet munkatéarsaira, tovibba valamennyi kézremiikodére
is, akiket a Vallalkoz6 koteles erre hitelt érdemlGen figyelmeztetni.

12.4.Vallalkoz6 a MegrendelS el6zetes irisos hozzajarulasa nélkiil e szerzédés
teljesitésével kapcsolatos okmanyt, dokumentaciét és informéaciét nem hozhat
harmadik személy tudomésara, azokat kizardlag a szerz6dés teljesitésére

hasznélja fel.

12.5. A Megrendel§ kotelezettséget véllal arra, hogy a szerz6dés alapjan birtokaba
keriil6 dokumentaciokat, egyéb informaciét a szerz6dés idStartama alatt nem
adja at, nem teszi megismerhet6vé harmadik személy szadmara.

12.6. A titoktart4si kotelezettség alél jogszabaly felmentést adhat.

13.A szerzddés felmondasa

13.1. A felek barmelyike azonnali hatallyal, irAsban felmondhatja a szerz6dést a masik
fé] stilyos szerz6désszeg6 magatartisa esetén. Az azonnali hatilyt felmondast
indokolni kell.. Azonnali hatalyG felmondas esetén a szerz8dés a felmondé
nyilatkozatnak a 11.2 pontban foglaltak szerinti kézbesitése napjat kovets nappal

sz(inik meg.

13.2. Stlyos szerz6désszegl magatartasnak mindsiil kiilonosen:
11



a Vallalkoz6 szerz6désszegésének kovetkeztében két alkalommal késedelmi
kotbér vagy egy alkalommal meghitisulasi kétbér érvényesitésére keriil sor,

- a Megrendeld 60 naptari napot meghaladé fizetési késedelme, feltéve, hogy
Vallalkoz6 maradéktalanul eleget tett szerz6déses kotelezettségeinek.

13.3. A Kbt. 125. § (5) bekezdésében elGirtak alapjan Megrendeld jogosult és egyben
koteles a szerz8dést felmondani ha:

- a Vallalkozéban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasig, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjaAban meghatarozott feltételeknek;

- a Vallalkozé6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasigban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjadban meghatérozott feltételeknek.

13.4.Jelen pontban emlitett felmond4s esetén a Véllalkozb a szerz6dés megsz{inése
el6tt mér teljesitett szolgéltatis szerz6désszer(i pénzbeli ellenértékére jogosult.

14.Egyéb rendelkezések

14.1. Megrendel§ kizarélag a jelen szerz6dés késedelem nélkiili és kivitelezési hibaktél
mentes teljesitése esetén jarul hozza ahhoz, hogy Vallalkoz6 a szerzédés targyat
képez§ szolgaltatasra referenciaként hivatkozzon. Hibés, késedelmes teljesités

esetén e kortilményt az igazolasban feltiinteti.

14.2.A jelen szerz6dés modositdsa kizardlag a Kbt. 132. §-ban meghatarozott
feltételek fennallasa esetén, mindkét fél egyetértésével, a szerzGdés alairasara
jogosult személyek altal cégszer{i alairassal torténhet. A szerz6dés esetleges
moédositasardl a Kbt. 30. § (4) bekezdése szerint hirdetményt kell k6zzétenni a

Kozbeszerzési Ertesitében.

14.3.A szerz8dést a Kbt. 128. § (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak értelmében a
kozbeszerzési eljirds nyerteseként szerz6d6 fél koteles teljesiteni, és a
szerz8dés teljesitésében 10 %-ot meghaladé mértékben alvallalkoz6 nem vesz
részt, pénziigyi, miiszaki kapacitds rendelkezésre bocsatasara nem kertil sor.

14.4. Vallalkoz6 a szerz6dés alairasakor a Kbt. 126. §. (6) bekezdés a) pontja alapjan a
szerz6dés teljesitésének elmaradaséval kapcsolatos igények biztositékaként az
aktiv elemekre kiterjed6 helyszini javitis és karbantartis nett6 éves
karbantartési dija 5 %-4nak megfelelS értékben teljesitési bankgarancia levelet
vagy a Kbt. 126. § (6) bekezdés a) pontja alapjan altala valasztott szerzGdéses
biztositékot ad 4t Megrendelének a szerz6dés idStartamat két hénappal
meghalad6 érvényességi id6vel. A teljesftési biztositék a szerz8dés
érvényességének feltétele, és a szerz6dés 3. szdmG mellékletévé valik.
Amennyiben a teljesitési biztositék rendelkezésre bocsatiasa a Megrendeld
bankszidmléjara t6rténd atutalds Gtjan torténik, Gigy a Vallalkoz6 erre vonatkozd
nyilatkozata és az A4tutalds teljesitésének bizonylata valik a szerzddés
mellékletévé.
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14.5.Vallalkozb6 a szerzG6dés teljesitése soran koteles betartani és munkatérsaival,
alvillalkozéival betartatni az érvényes munkavédelmi és tlizrendészeti
el6irasokat tovabba a jelen szerzddés 4. sz. mellékletét képezd munkavédelmi-,
tlizvédelmi- és munkarendi el§irdsokat. Véallalkozb felelds munkavallal6i
megfelel§ biztonsigtechnikai oktatasiért, a biztonsagi elSirasok betartaséért,
valamint az azok elmulasztasival okozott karokért. Villalkoz6 a szerzédés
teljesitésében résztvevd kozremtikodsk teljesitéséért tigy felel, mintha a munkat

maga végezte volna el.

14.6. Véllalkozé tudomaésul veszi, hogy a teljesités helyeként megjelolt épiiletekben
munkét végz8 személyeknek erkélesi bizonyitvannyal kell rendelkezniiik, illetve
a belépési engedélyek megszerzése érdekében hozza kell jarulniuk ahhoz, hogy a
személyes adataikat az Orszaggytilési ()rseg ellendrizze, amennyiben barmelylk
szakember ellen kifogids meriilne fel, gy Véallalkoz6 koteles helyette més

személyt megjelolni.

14.7. A Megrendel§ és a Vallalkoz6 koteles minden lehetséges erdfeszitést megtenni
annak érdekében, hogy a jelen szerz6déssel kapcsolatban koztiik felmeriils
nézeteltérést vagy vitat békés tton, kozvetlen targyaldsok OtjAn rendezzenek.
Amennyiben e kézvetlen targyalasok a megkezdésiiket kévetd 15. munkanapig
nem vezetnek eredményre, gy a jelen szerz8déssel kapcsolatban felmeriilt vitat
illetGen a polgari perrendtartisrdl sz6l6 1952. évi I11. térvény szerint illetékes,
hat4skorrel rendelkezd birdsag jogosult eljarni.

15.Zaro6 rendelkezések

15.1. A jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdések tekintetében az 1959. évi IV, tv,
a Polgéari Térvénykonyv, valamint a kozbeszerzésekrdl sz016 2011. évi CVIIL. tv.

rendelkezései az iranyadoéak.

15.2. A szerz6dést Felek, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyoélag, 6t
eredeti példanyban firjadk ald, amelyb8l harom példiny a Megrendel6t, két
példany a Vallalkozét illeti meg. A szerzGdés elvéilaszthatatlan részét képezik az

alabbi mellékletek:
1. sz. melléklet: Karbantartdsba, rendszertimogatasba bevont eszkozok listija

2. sz. melléklet: Artablazat

3. sz. melléklet: Teljesitési biztositék
4. sz. melléklet: Az Orszaghazban és az Orszaggy(ilés Irodahézaban ervenyes

munkarendi, munka- és t{izvédelmi szabalyzat

Budapest, 2013. decembg1j<;;_o.;
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