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koziitt, az alulirott helyen 6s napon, ,,Az Orsdg&l& Hivatala informatikai 
hiil6zathak aktiv elemeire kiterjedii folyamatos he1 yszini javitiis 6s 
karbantaxtiis, a megl6vii hhl6zati eszkiiziikre garancia kiterjesztike, 
folyamatos rendszertitrnogatiisi szolghltatsis 6s konzultiici6 nytijtiisa, az 
Orsdghht 6s az Orsdggyiil6s IrodahMt osszekotii al6pitm6ny 
ideszaki karban-i rnunkz3, valamint az Orsdy.fil6s Irodahwban 
ki6pitett strukturhlt h36zat passziv r6sdnek esetenk6nti ht6pit6se 6s 
b6vit6se (524/2013.)" t&rgy&ban, az alhbbi felthtelekkel. 



A Megrendelo" megrendeli, a Vdlalkozb elviillalja az Orsziiggyiil6s Hivatala 
informatikai hiil6zatiinak aktiv elemeire kite rjedo" folyamatos helyszini javitiist 6s 
karbantartht, a megl6v6 hh16zati eszkozokre garancia kiterjesztb6t, folyamatos 
rendszertAmwatAsi szolgdtat& nfijthht 6s konzultiici6 biztosithiit, az Orsz6ghhzat 

C>n r 6s az Orsz6ggyules Irodahhz6t osszekoto" al6pitm6ny iddszaki karbantadsi munkhit, 
valamint az Orsz6ggyGl6s Irodahiiz6ban ki6pitett struktudt h616zat passziv r6sz6nek 
esetenk6nti iit6pit6s6t 6s bdvithbt. A karbantarttkba, rendszertiimogathsba bevont 
eszkozok listiijiit a szerz6d6s I. sdm6  mell6klete tartalmazza. 

2. A szerziidb idotartama 

Jelen szerzdd6s 2013. december lo-to1 2014. november 30-ig hathlyos. 

3.1 Vhllalkoh a szerSd6sben foglaltak teljesitk66rt a szedd6s  2. sz6md 
rnellhklethben meghatiirozott dijt6telek szerinti vhllalkoz&i dijra jogosult. 

3.2A VAllalkoz&i dij tartalmazza a szerzo"d6s teljesitke soriin felmeriild sziikskes 
valamennyi kolt&get, bele6rtve a garancia kite rjesztbsek dijiit is. 

3.3A 2. d m 6  mell6kletben meghatiirozott dijt6telek a szerzo"d6s id6tartama alatt 
semmilyen jogcimen nem emelhetdek. 

3.4A szerzo"d6s nett6 q.5oo.000.-forint + &A kimeria&ig hatiilyos, ezen 
keretkzeg erej6ig teljesithetd kifizetb jelen szerzbdb alapjhn. 

4. A teljesitb helye 

OrszA@6s Hivatala, OrszhgyiXl6s I rodahh  (1054 Budapest, Sz6chenyi rkp. ig.), 
Orsdghh (1055, Budapest, Kossuth t6r I-3.), valamint az Ors&hiiz 6s az 
Orsz6@6s Irodahha kozotti al6pitm6ny. 

5. A teljesitb m6dja 6s okmhyai: 

Call-Center szolghltatAs: A V6llalkoh telefonos iisyf6lszolgatot biztosit a Megrendelo" 
r6sdre hibabejelenth c6ljii.Ml. A telefonos iigyf6lsiolgAlat a h6t minden napjh, 24 
6riiban All a Megrendelo" rendelke&re. 



c > Helpdesk szolgdtat6s: 
Hibabeielenth: Rendelkezke dl&-& hibaiaviths 7x24 6r6ban a szemWd6s I. sz6m6 
mellkkfetkben szereplo" router, swith, h616iat bi&on&i, adatkozponti eszkiiz6k & 
alkatrhzeik tekintetkben h 5x8 61% rendelkezhre 6116s a szerzo"d& 1. sdmb 
mellkkletkben szereplo" Wifi eszkoziikre h alkatrkzeik (hotspot, vedrl6i 
tekintetkben. A hibabejelenth az al6bbi mMokon teheto" meg: 

telefon: 201598-9433; 301533-9438 
e-mail: support@ggggg.hu 
fax: 361436-9008 

A hibabejelenth megtortkntnek tekintheto", ha azt a jelen s z e d k  lo. pontj6ban 
megjelolt kapcsolattart6 szemklyek b6rmelyike teszi meg. Hibabejelentkt kidr6lag 
irhban lehet megtenni, a telefonon torthno" hibabeje1ent.M elektronikus bton is meg 
kell eresiteni. 

- Slilyos hib6nd: amelynek kovetkeztkben a hardver k szofkver 
miikijdhkhptelen, a hibaelhhrithst a hibabejelentM6l sdmitott 2 6 r h  beliil 
meg kell kezdeni k 8 6r6n beliil el kell elhatani. 

- Kozepesen slilyos hibhnid: amelynek kovetkeztkben a hardver k szoftver 
rovidt&von miiIrad61kpes, de a hiba jelenlkte hoss&t&von kritikus lehet, a 
hibaelh6rit6st a hibabejelentkt koveto" munkanapon meg kell kezdeni 6s 2 
munkanapon beliil elhikitani. 

- Alacsony slilyos&@i hibhd:  amelynek kovetkeztkben a hardver k szoftver 
hossz&iivon miikijd61kpes, de a hiba jelenlkte zavar6, a hib6t a 
hibabejelent&61 szhnitott 7 munkanapon beliil el kell hhritani. 

Megrendelo" a hardver h i b h t  6s smftver problkmht a Vdlalkoz6nak haladhktalanul 
bejelenti, pontosan definidva a meghibhodott hd6zati eszkoz 6s a nem megfelelkn 
miikado" smftver azonosithsi paramktereit 6s feltaldbi helykt. 

A hib&6l hibajegy kkziil, amely riigziti a Megrendelo" dtal bejelentett hibht, valamint 
a Vdlalkoz6 mkrnoke dtal v@tt munka megkezdh6nek 6s befejekknek ido"pontjAt, 
illetve az elvkgzett javithsi tevkenyshget. A hibajavithr61 k M t  munkanapl6t 
mindkkt fkl a l6 idva l  igazolja. 

Vdlalkoz6 slilyos hiba esetkn haladkktalanul csereeszkoz biztosiWa koteles, 
arnennyiben a hiba elhArithsa nem lehetsbes a hibabejelentM61 szhi tot t  8 6rAn 
beliil. A csereeszkoznek funkciondisan megegyezo" eszkoznek kell lennie. A 
csereeszkozt - amennyiben az nem vkgleges - helyettesito" jelleggel, a vhgleges eszkoz 
bekpitkknek ido"tartam3g kell biztositani. A vkgleges eszkoz bekpitke kizh6lag elhe 
tervezett l d l h i  ablakban lehets6ges. 

A CISCO gytirt6i tAmogatht.61 figgetleniil a s z e d 6 s  1. s&6 mellkkletkben felsorolt 
eszkozijket illetve alkatrhzeket kell javitani vagy adott esetben p6tolni annak 
krdekkben, hogy az iizemi dlapot minden esetben vissdithat.6 legyen. 

Garanciakiterjeszth : 
A VNalkoz6 koteles garancidisan diimentesen Ecserklni / kiiavitani a s z e d k  1. 

- 
meghibhdha esetkn. 



5.2. Karbantartiisi szolgiiltatiis 
1 

1 

Eseti jelleggel Villalkoz6 koteles Megrendelo" s h h a  karbantartki tev6kenys6g 
nytijthha a szerzbdk I. s h i i  mell6klet6ben meghatkroott eszkozijkre k az 
albpitmbnyre a szerzbdk idbtartama alatt f616ves gyakorisiggal. 

A karbantart5.s keret6ben elvkzendo" feladatok kiilonosen: 
- a kkziil6kek szemrev6telez&e, 
- ventilitor, tApe$ys6g miikiidk6nek elleno"rzike, 
- power on selftest, diagnosztika elv6g&e, 
- csatlakoz6k elleno"r& 6s megtisztitha, 
- 6llagmegbvh: W/be l so"  portalanit&, tisztith, 
- berendez6sek beiizemelk u t h  a rniikiid6Ir6mg elleno"rzke, 
- javaslattbtel, arnennyiben a norma iizemi mbkadkt61 elt6ro" miikadk 

tapasztalhatb. 

Az Orsz6ghAz 6s az Orsz6&lk I r o d a h h  kozotti al6pitm4ny f616vente egy 
alkalommal tort6n6 dlagmeg6v6 karbantartka: tiszh't&, szigetelk, zsirohs, az 
al6pitrn6ny 12 db nyiliisz6r6ja v o n a t k o ~ b a n  a tonkrement nyllhzh6k javitha. 

Az elv6gzett idbszaki karbantarthi tev6kenys6gro"l munkanapl6, az eseti karbantart6sok 
s o h  elv6gzett munkQr61 szervizlap k&ziil. 

a) Elektronikus h6l6zati dokumentAci6 kkzitke 6s folyamatos naprakkz fenntarbkc 

Vdlalkoz6 koteles felt6rk6pezni a hd6zati eszkoziiket 6s a koztiik 166  
kapcsolatokat 6s elkhziteni az aktudis topol6gia rajzot. 
Dokumenttici6 tartalma: 

- Hierarchikus La/L3 topol6gia megjelenit6se, telephely, 6piilet, blokk 
bontbban. 

- Az eszkozok a logikai tipusnak megfelelbn keriiljenek megjelenithre (pl. 
swith, router, tMal, stb) az eszkoz nev6vel. 

- Egyes eszkozokr6l rkzletes informici6 legyen megjelenithetb (mgmt IP, 
tipus, gyiri s z h ) .  

- La kapcsolatok eset6n jelenjen meg a port sebessbge, tipusa 6s az, hogy a 
link milyen portok kozijtt 61. 

- Az eszkoziikr61 dljon rendelkezkre minden hardver informici6. A 
dokumentitci6ba bhmilyen IP cimmel rendelked eszkoz megjelenithetb 
legyen. 

- A dokumentitci6 kovesse a v6gponti eszkiizok vdtozhit .  Kiilsd import 
alapjin kiilonbijztesse meg a sajit 6s idegen eszkozoket. 



r T  
A dokumentiici6nak a csatlakozi, adatb6zisokMl legalhbb napi rendszeressbggel 
frissithet6nek kell lennie. A topol6giai rajzot AutoCAD .dwg formhtumban kell 
elkhziteni. 

b) Specidis sza-b mkrnoki konzultiici6s s z o l g d t a ~ k  

Vhllalkoz6 koteles az eseti jelleggel felhaszndhat6 konzultiici6s idoleret, havi 6 
bra, hves szinten 72 6ra erejhig rnunkaid6hn (H-CS: 8.00-16.00 bra, phnteken 
8.00-14.00 koziitt) Megrendelo" rendelkeztkhre dlni. A konzultiici6 kerethben 
Viillalkozi, koteles hardverMvitht nem ighnylo", esetleges vhltoztathi, javithi 
feladatok, fejleszthek v&ehajthhra, 4s a rendszert alapjaiban hrinto" feladatok 
megoldiidban val6 kozremiikiidhre. 

A meghathrozott idtikeret felhaszndha a Megrendeliivel torthnt el6zetes 
id6egyezteth alapjiin az alhbbiak szerint torthnhet: 

- Megrendelo" telephelyhn torthno" szem6lyes talhlkozAs 
soriin, 

- tiivmenedzselhsel, 
- Megrendelo" dtal kezdemhnyezett telefonhivikokkal. 

Az id6leret ighnybe vett mennyis&kr61& az elv@tt munkAr6l a Megrendelo" hltal 
igazolt szervizlap khziil. 

Vaalkoz6 koteles a Megrendelo" szakemberivel egyeztetett m a o n  6s idbiben a 
rendszer eszkozeire vonatkoz6an megjeleno" szoftverfrissit&ket ingyenesen 
biztositani illetve telepiteni, a teljes rendszert hrinto" vhlto&okhoz, 
htkonfigdlikhoz helyszini konzulthci6t biztositani, a hardverb6vitht nem igbnyl6, 
de a rendszert alapjaiban hrinto" feladatok megoldhsiiban kozremukodni. Az 
elvhgzett rnunk&r61 valamint a felhaszndt id6leret mennyGghr61 a Megrendelo" 
dtal igazolt szervizlap khziil. 

c) Szoftver 6letciklus analizis 

Vdlalkoz6 a szerz&i& idbr tama alatt fhlhvente egy alkalommal koteles riportot 
khziteni a szem6dh hathlya alh tartozi, hd6zati aktiv eszkozokon futtatott 
szoftverek kletciklusbeli stiitusdr61. A stiitusz alapjhn javaslatot kell tenni a 
sziikshges fejleszthi 14phekre (szoftver csere, eszkozcsere, egyhb javaslat) 
optimalkiilva a Megrendelo" tervezett karban-ait h beszerzheit. 
A riportnak minimdisan tartalmaznia kell eszkoz- h szoftver tipusokra lebontva a 
kovetkezo%et: 

- End of Engineering Support dhtum 
- End of Life Announcement dhtum 
- End of Sale &turn 
- End of Service Contract renewal &turn 
- Last Data of Support 

A riportban fel kell tiintetni, how a fentiek milyen mhrthkben krintik a hd6zatot. 
Az analizis eredm6nyht elektronikus forrniiban kell Megrendelo" rhzhre 
rendelkezhre bocshtani. 



d) Proaktiv hibalista (bug) analizis 
1 
I 

I Vdlalkoz6 koteles a szerzbdk idbtartama alatt fblbvente egy alkalommal a 
szerddh hathlya alii tartoz6 hS116zati aktiv eszkoziikon futtatott szoftverek 
aktudis verzi6jiira brintettsbg analizist khziteni a gyiirt6 dtal nyilviinosan 
publikiilt hib& alapjiin. Az elemknek figyelembe kell vennie az eszkozok 
Wllithait, elbgsbges a haszniilt funkci6kat elemezni. 
Az elemzh eredmbnye legyen egy riport, amely szoftver tipusokra lebontva 
tartalmazza a kovetkez6iet: 

- Szoftver verzi6, 
- Buglista, 
- Bug-ok le iha ,  
- Bug-ok sayossiiga. 

Az analizis eredmbnybt elektronikus formiiban kell Megrendelo" rhzbre 
rendelkezhre bocsiitani. 

e) Szoftver bizton& analizis 

Vdlalkoz6 koteles a szerz6dk id6tartama alatt fblbvente egy alkalommal a 
szerzbdh hatdya alii tartoz6 hd6zati aktiv eszkoziikon futtatott szoftverek 
aktudis verzi6jiira brintettsbg analizist khziteni a gyiirt6 dtal biztonsiigi 
figyelmeztethek alapjiin. 
Az analizisnek vdtoztathi javaslatot kell tartalmaznia az brintett szoftverekre a 
h a d h i  feliilet csokkenthbre, valamint eszkozokre lebontva tartalmaznia kell a 
kovetkez6"ket: 

- Eszkiiz jellemzbi: IP, tipus, szoftver verzi6, 
- Product Security Incident Response Team ID, 
- Sebezheto"s6g leiriisa, 
- Brintettsbg mbrtbke. 

Az analizis eredmbnybt elektronikus formiiban kell Megrendelo" rhzbre 
rendelkezbsre M t a n i .  

f) Szoftver upgrade migrhci6s tesztje 

Vdlalkoz6 kiiteles a szerzbdh id6tartama alatt a kiemelt szoftvermigriici6hoz, 
funkci6b6dthhez informatikai laborban e1o"zetes tesztelhi lehetbsbget biztositani, 
a tesztek eredrnbnybt dokumentdni h a teszteredmbnyek dokumenthci6jiit olyan 
tartalommal elektronikus formiiban Megrendelb rendelkezhbre bocsiitani, amely 
thmogatkt biztosit a szoftvercsere vbgrehajMban. A teszteket a Megrendelb 
dtal megadott eszkiizlei~ok 6s konfiguriici6 alapjiin kell elvbgezni. 
A tesztet minimdisan az aliibbiak szerint kell dokumentdni: 

- Teszt kornyezet hardver/szoftver elemeinek l e i r h ,  
- A teszthez sziiwges konfiguriici6s viiltozta~ok, 
- Miikodh ellenbrz&e, tesztek, 
- A frissith lbphei, 
- A frissith ellenbrzhe, tesztek. 



5.4. hPit&i feladatok 
! 

i VAlalkoz6 - egy felm6rht kovetiien - a Megrendelo" eseti megrendelbkben foglaltak 
szerint v6gzi el a v6gpontok iithelyez6s6t vagy yj v6gpontok hpit6s6t. 
A v6gpont6thelyez6s az Ors&@6s I r o d a h h  6piilethben mindig az adott szobiin 

I beliil tort6nik. Mind a v6gpontkpit&, mind a vhgpont iithelyezh dupla (2) v6gpontos 
e d g e k b e n  tort6nik. 
A b6vithekhez sziikshes nyomvonal az Ors&@& Irodahiiza emeleti rendez6 
szekr6nyeit61 a szobiik bejiiratiiig rendelkehre All. Amennyiben a szobiiban nem 611 
rendelkezhre elo2hzitett fali csoveh ygy a Ubeleket falon Mviil 6pitett passz 
t6lcAban 6s/vagy Amennyezet alatti mfianyag csatorniiban kell elhelyezni. 
Arnennyiben az aktuiilis rendezo" szekrknyben nincs tobb rezes rendezo" feliilet, @g 
azt az Ajiinlatteviinek kell sdillitania 6s be6pitenie. 
A v6gponti aljzat formiija illeszkedjen az hpiiletben miir haszniilt (R&M) v6gpontok 
formiijiihoz. 
Az 6pit6s ut6n a vbgpontokat be kell m6rni 6s az iitv6teli jegyz6ionyv mell6kletek6nt a 
Ebelez6si rajzot, mind papiron, mind autocad dwg fiijlban frissitve iit kell adni 
Megrendelo" rhzhre. 
Az &pit& az ig6ny jelzhe ut6n 2 (kettoi hhten beliil el kell v6gezni. Siir-g6sshgi ig6ny 
jelzke eset6n 3 (hiirom) napon beliil. 

6. I. Megrendelij eloleget nem biztosit. A sziimla ellenhrthk6nek iitutaliisiira a 
szerzo"d6sszerii teljesit6s igazolhiit kovetiien keriil sor az aliibbiak szerint: 

6.2. VAlalkoz6 a szemo"d6s 5.1, 5.2 6s 5.3 pontja tekintethben a szerzo"d6s teljes 
ido"tartamiira, mindosszesen nett6 7.630.000.-Ft + &A vAlalkoAi dijra jogosult . 

6.3. A szerzo"d6s 5.1,5.2 6s 5.3 pontja tekintetbben negyed6vente nett6 l.go7.500.- Ft 
+ h~ illeti meg a Viillalkoz6t. 

6.4. A szerz6d6s 5.1, 5.2 6s 5.3 pontja tekintethben a teljesith igazolh 
negyed6venk6nt utblag, a szerz6dhszerii teljesithrhl khziilt jegyztionyv 
mindkht szerziidij f61 iiltal tort6no" aliiiriisiival val6sul meg. 

6.5. Viillalkoz6 az 5.1,5.2,5.3 pontban meghat6rozott szolgAtatiisokr61 negyedhvente, 
az Ataliinos forgalmi ador61 sz616 2007. 6vi CXXVII. torvhny 163. §-&ban 
rogzitett id6pont figyelembe v6tel6ve1, a 169-172. §-ban foglaltaknak megfelelo" 
sdmliit bocsiit ki, amelyet halad6ktalanul eljuttat a Megrendelo" rhz6re. A 
sdmliin a Megrendelo" megnevez6se 6s cime: Ors&@h Hivatala,. 1 % ~  
Budapest, Kossuth t6r. 1-3. 

6.6. A szerzo"d6s az 5.1,5.2,5.3 pontokban meghatiirozott szolg6ltath v o n a t k o ~ b a n  
a szerz6dh az Ataliinos forgalmi ad6r6l sz616 2007. 6vi CXXVII. torv6ny 
(toviibbiakban: Afa torv6ny) 58. §-a szerint e lsz~olAsi  id6szakra kottitt 
iigyletnek mino"siil, e l s h o l h i  ido"szak: negyed6v. A s h l h  feltiintetett 
teljesit6s id6pontja az Afa torvhny 58. 5 (I) rendelkexhei szerint megegyezik a 
fizet6si hat6rido"vel. 



6.7. A szerzddk 5.4. pontjhban meghatArozott eseti megrendelkek teljesitkht 
kovetiien khtoldal6an al6irt Atad&-6tvhteli jegydkonyv alapj6n k i b d t o t t  

! egyedi sz6mla ellen6ben keriil sor az ellenhrthk kifizetkhre. A s z e d d h  3.4 
pontj6ban meghatiirozott keretosszegre tekintettel az eseti megrendelkekre 
legfeljebb nett6 16.870.000.-Ft + h~ v6l la lko~i  dij fordithat6. 

6.8. Valamennyi s h l a  befogadAs6nak felthtele, hogy hibhtlanul 6s maradhktalanul 
tartalmazza az k a  torv6ny 169.5-6ban foglaltakat. 

6.9. Megrendel6 fizetki kotelezetts6geit a szerzo"d6sszerii teljesiths igazol6&t 
kovetkn, szimla ellenhben, a Ptk. (1959. hvi IV. tv.) 292/B. 5 (1)-(2) 
bekezdkhben rogzitettek szerint, az ad6zk rendjhr61 sz616 2003. hvi XCII. 
torvhny 36/A 5-36/B 5-ai alkalmaziis6va1, a V6llalkoz6 Unicredit Bank iiltal 
vezetett iogi8001-oooooo38-g4730000. sziim6 sziiml6ja jav6ra val6 
htutalhsal teljesiti a sz6mla khzhezvhtelht kovet6 30 napon beliil. 

6.lo.Kkedelmes fizetk esethn Viillalkoz6 a Ptk. 301/A. §-&ban foglaltak szerint 
jogosult kkedelmi kamatra. 

6.11. A Kozbeszerzkekro"1 sz616 2011. hvi CVIII. tv. (Kbt.) 125. 5 (4) bekezdk a) 
pontban eldirtak alapjh Viillalkoh kotelezettshget viillal arra, hogy nem fizet, 
illetve nem sziimol el a szerziidhs teljesitkhvel osszefiiggkben olyan 
koltshgeket, melyek a Kbt. 56.5 (I) bekezdk k) pontja szerinti felthteleknek nem 
megfelel6 tiirsas6g tekintethben meriilnek fel, k melyek a Viillalkoz6 ad6koteles 
jovedelmhnek csokkentkhre alkalmasak. 

6.12. A Kbt. 125.5 (4) bekezdb b) pontban el6irtak alapjh Viillalkoz6 kotelezettshget 
viillal arra, hogy a szerzbdk teljesitenek teljes iddtartama alatt tulajdonosi 
szerkezetht az aj6nlatkhr6 sdm6ra megismerhet6vh teszi 6s a Kbt. 125. 5 (5) 
bekezdk szerinti iigyletekdl a Megrendel6t haladhktalanul hrtesiti. 

7.1. A Viillalkoz6 felel6s a teljesitkben kozremiik6d6 szemhlyzet testi hpshghvel, 
egkzshghvel, hlethvel, valamint a Megrendeld vagyon6val kapcsolatban az iiltala 
okozott khokhrt, tov6bb6 az hrvhnyes magyar munkavhdelmi, Iiizvhdelmi k 
kornyezetvhdelmi hat6s6gi eldirhok betarth6hrt. Az ebb61 ered6 mindennemii 
kGvetkezm6ny a Viillalkoz6t terheli. 

7.2. A Megrendelb a jelen szerz6dk 3. sz6m6 mellhkletekhnt csatoua az 
Orsz6ggflk IrodahMban 6rvhnyes speciiilis munkarendi, munka- k 
tiizvhdelmi rendszabiilyokat, amelyek betarth6hrt a munkav6gzk teljes 
id6tartama alatt a Viillalkoz6 felel. 

7.3. Viillalkoz6 a szerzbdk al6irhakor a Kbt. 126.8. (6) bekezdk a) pontja alapj6n a 
szerzddb teuesithhnek 'elmarad&Aval kapcsolatos ighnyek biztosithkakhnt az 
aktiv elemekre kitejed6 helysn'ni javith 4s karbantarth nett6 hves 
karbantarthi dija 5 %-Anak megfelel6 hrthkben teljesithi bankgarancia levelet 
vagy a Kbt. 126. 5 (6) bekezdk a) pontja alapjAn iiltala viilasztott szerzM6ses 
biztosithkot ad At Megrendeldnek a szerzMhs idhrtam6t kht h6nappal 



meghalad6 6rv6nyess6gi iddvel. A teljesithi bankgarancia a szerzbd6s 
6rv6nyess6g6nek feltbtele, h a s z e d d h  3. szhmii mell6Met6v6 vhlik. 
Amennyiben a teljesitki biztositbk rendelkehre bocshtba a Megrendelo" 
bankshlhjhra tort6nd htutalhsal t6rt6nik, iigy a Vhllalkoz6 erre vonatkoz6 
nyilatkozata h az htutalh teljesitkbnek bizonylata vhlik a szerz6dh 
mell6klet6v6. 

8.1. A Megrendelo" biztositja az OrszA@h Irodahhzhba k OrszAghhzba tort6no" 
bejut6st a Vhllalkoz6 erkolcsi bizonyitvhnnyal rendelkezo" szakemberei rkz6re 
normhl munkaid6'iben, valamint el6zetes egyeztetk utAn normhl munkaiddn 
k i d  is. A Megrendeld vhllalja, hogy a szerz6dh teljesitki hely6n a teljesitkhez 
sziiks6ges felthteleket biztositja. 

8.2. A Megrendelo" eleget tesz a teljesithhez sziiks6ges adatszolghltatbi 
kotelezettsk6nek. A Megrendelo" folyamatosan biztositja a Vhllalkoz6 siGmhra 
azokat az informhci6kat, amelyek sziikskesek a szerzdd&zerii teljesitkhez. 

9.1. Khdelmi k6tMr: Amennyiben Vhllalkoz6 neki felr6hat6 okMl elmulasztja a 
hiba elhhrithhak a szerz6dhben vhllalt teljesitki hatArid6re tort6nd 
befeje&s6t, iigy Megrendelo" kbedelmi kotb6rre jogosult. A k6sedelmes teljesith 
eset6n fizetendo" kotb6r m6rt6ke: siilyos hiba elhMWnak khedelme eset6n 
6rhk6nt 5o.ooo.-Ft, kozepes 6s alacsony siilyosshgti hiba eset6n naponta 
50.000.-Ft. 

9.2. Meghibulhi kotMr: Amennyiben Vhllalkoh a v w n t  telepithhre vonatkoz6 
szerzddkes kotelezetts6geit - olyan 0kb61, amely6rt felel6s - elmulasztja k ez6rt 
a v6gpont hthelyezke vagy az fij v6gpont ki6pithhnek teljesithe meghibul, iigy 
koteles a siirgo"ss6ggel megrendelt v6gpont eset6n v6gpontonk6nt naponta 
5o.ooo.-Ft, egy6b esetben v6gpontonk6nt naponta 30.000.-Ft meghihulhsi 
kotMrt megfizetni. 

9.3. Meghibulhi kotMr: Amennyiben Vhllalkoz6 a konzultAci6ra vonatkoz6 
szerzbdkes kotelezetts6geit - olyan okMl, amely6rt felelds - elmulasztja k ez6rt 
a konzultAci6 teljesitke meghihul, iigy koteles elmaradt konzultAcibnk6nt 
~o.ooo,-Ft meghibulhi kotMrt megfizetni. 

9.4. A v6gpont hthelyezk vagy telepith eset6n a k6t napot meghalad6 k w e l e m  
meghibulhnak tekintendo", konzultAci6 eset6n a tervezett id6pontban M l ,  
amikor a konzultAci6s szolghltaiht a Vhllalkozi, nem tel,jesiti. 

9.5. A kotMr a szerzo"d#sszegk napjhn vhlik esed6kess6. A Megrendelo" a szerzo"d6 
felek hltal elfogadott kotMrt meghalad6 M d t  is 6rv6nyesitheti Vhllalkohval 
szemben. MegrendeKnek joghban hl1 az esed6k-6 d t  kotMrt a benfijtott 
szhrnlhMl visszatartani. 



9.6. Bhrmely nern szerzo"d6sszerii teljesith jogi fenntarttk n6lkiil tort6no" elfoga&sa 
Megrendelo" rhz6rd nern 6rtelmezheto" joglemondhsk6nt azon ig6nyekr61, 
amelyek Megrendel6t a szerzo"d6sszegh kovetkezm4nyek6nt megilletik. 

9.7. Amennyiben Vdlalkozb a szerz6dhes kotelezetts6geinek nern tesz eleget, vagy a 
hibajavikt nern v6gzi el, a Megrendelo" a hibht a Vhllalkoz6 kolts6g6re maga 
kijavithatja vagy mhsal kijavittathatja. E jogcimen kifizetett osszeget 
Megrendelo" a Vhllalkoz6 dtal benyiijtott sdmlhM1 visszatarthatja vagy a 
teljesithi biztosit6k terh6re elsdmolhatja. 

9.8. Megrendelo" 6rv6nyesitheti a szerzo"dhs~eg6Sb~ ered6 egy6b jogait is. 
Amennyiben a szerz6dh teljesithe sorhn bhrmikor Vhllalkoz6 sziimhra olyan 
koriilm6ny All el6, amely akaddyozza a teljesitht, ligy a Vhllalkozbnak 
halad6ktalanul Qrtesiteni kell irhsban a Megrendelet a khedelem t6ny6r61, 
okairbl 6s vhrhat6 elhh6dhhr61. 

10.1. A felek kotelezettsbget vhllalnak arra, hogy a szerz6dh teljesithe 4rdek6ben 
egymhssal egyiittmiikodnek. Felek a kovetkezo" szem6lyeket hatalmazzhk fel 
a m ,  hogy megtegy6k a szerz6dh teljesithe 6rdek6ben sziiks6ges 
int6zkedheket. 

Megrendelo" rhz6r61: N6v: T6th Jhnos 
Tel: 0611-441-6230 
Fax: 0611-441-6979 

N6v: T6th R6bert 
Tel: 0611-441-6224 
F a :  0611-441-6979 

N6v: Nagy Zsombor 
Tel: 0611-441-6215 
F a :  0611-441-6979 

Vdlalkoz6 rhz6r61: N6v: Szilasi Zolthn 
Tel: 06/1-436-g007 
Fax: 0611-436-9008 

1o.a.Felek a jelen szerzbdhben felhatalmazzhk a kijelolt szem6lyeket, hogy a 
szerzo"dh teljesithe 6rdek6ben sziiks6ges dontkekn61, a teljesithi jegyz6"kijnyv 
alhirhhnd a Feleket kbpviseljkk. A Felek k6pviselo"i jogosultak 6s kotelesek 
megtenni minden int6zked&st, nyilatkozatot, amely a szerzMh teljesit6s6hez 
sziiks6gess6 vdik, a jelen szerzMhben, valamint annak mell6kleteiben 
foglaltakkal nern ellent6tes, h nern minesiil a szerzo"d6s m6dositSlshak vagy 
kieghzith6nek. 

A kijeliilt szem6lyek egymh kozott valamennyi kiizlht, int6zkedht, 6s dont& 
irhban riigzitenek. 



11.1. Az egyik f61 hltal a mhik f6lnek kiildott drtesitheket irAsban, k6zbesitd iitjAn, 
vagy postai iiton ajhlott kiildem6nykknt, vagy telefaxon vagy e-mail iitjhn kell 
megkiildeni a szerziid6sben meghat6rozott cimre. 

11.2. A k6zbesitiivel vagy postai iiton ajhlott kiildem6nyk6nt vagy t6rtivev6nnyel 
kiildott 6rtesit6s az htv6tel napjhn, a telefaxon illetve e-mail d t j h  kiildott 
6rtesit6s a sikeres a d h i  nyu&n feltiintetett iddpontban tekinthetd 
kkzbesitettnek. 

12.1. A szerzddtkben foglalt koz6rdekii adatok kiv6tel6vel minden mhs adatkozlk 
bizalmasnak mindsiil 6s harmadik szem6ly tudomMra hodsa csak olyan 
m6rt6kig megengedett, amely az adott feladat teljesit6s6hez elengedhetetleniil 
sziikS6ges. 

12.2.A VAllalkoz6 a MegrendelS eldzetes irhos enged6lye n6lkiil, a szerz6d&sel 
kapcsolatos egyedi okmAnyokat 6s informAci6kat kidr6lag a szerzdd6s 
teljesit6s6re hasznhlhatja fel. 

12.3.Vdlalkoz6 vdlalja, hogy a jelen szerzbdtk teljesithe sorhn tudomhhra jut6, a 
Megrendeld tev6kenys6g6vel kapcsolatos adatokat, ismereteket 6s informAci6kat 
titokkknt kezeli. E titoktarthi kotelezetts6g kiterjed a Vdlalkoz6val bhrmilyen 
jogviszonyban All6 munkathsakra, valarnint a Vdlalkoz6val aldlalkoz6i 
viszonyban 16vd szervezet munkathsaira, tovhbbA valamennyi kozremiikoddre 
is, akiket a Vdlalkoz6 koteles erre hitelt 6rdemliien figyelmeztetni. 

12.4.Vdlalkoz6 a MegrendelG eldzetes irhos hozzhjhrulha n6lkiil e szerzSd6s 
teljesittk6vel kapcsolatos okmhnyt, dokumentAci6t 6s inforrnAci6t nem hozhat 
harmadik szem6ly tudomhAra, azokat kidr6lag a szerzddh teljesit6s6re 
haszndja fel. 

12.5. A Megrendeld kotelezetb6get vhllal arra, hogy a szemSd& alapjhn birtokhba 
keniild dokwnenthci6kat, egy6b informAci6t a sze&d& idiitartama alatt nem 
adja At, nem teszi megismerhetbv6 harmadik szem6ly sAmAra. 

13.1. A felek bhrmelyike azonnali hatdlyal, i h b a n  felmondhatja a szerzddht a mhik 
f6l slilyos szerz6d6sszegb magatartha eset6n. Az azonnali hatdyii fe lmonht  
indokolni kell. Azonnali hatillyii f e l m o n h  eset6n a szerzSd6s a felmond6 
nyilatkozatnak a 11.2 pontban foglaltak szerinti k6zbesit6se napjAt kovetd nappal 
szfinik meg. 

13.2. Siilyos szerzMikszeg6 magatartbnak mindsiil kiiloniisen: 



- a Vhllalkoh szerzdd6sszeg6sknek kovetkeztkben kkt alkalommal kkedelmi 
kotb6r vagy egy alkalommal meghibulhi kotb6r krvbnyesit6skre keriil sor, 

- a Megrendeld 60 napthri napot meghalad6 fizethi khedelme, feltkve, hogy 
Vdlalkoz6 maradkktalanul eleget tett szerdd6ses kotelezettskgeinek. 

13.3.A Kbt. 125. 5 (5) bekezdkkben eldirtak alapjhn Megrendeld jogosult 6s egyben 
koteles a szerzdd6st felmondani ha: 

- a Vhllalkoz6ban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni 
r6szesed6st szerez valamely olyan jogi szemkly vagy jogi szemklyiskggel nem 
rendelkezd gazdashgi thsashg, amely nem felel meg a Kbt. 56. 5 (I) 
bekezd6s k) pontjhban meghatiirozott feltkteleknek; - a VAllalkoz6 kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni 
r&zesed& szerez valamely olyan jogi szemkly vagy jogi szemklyiskggel nem 
rendelkezd gazdashgi tiirsashgban, amely nem felel meg a Kbt. 56. 5 (I) 
bekezdks k) pontjhban meghatArozott feltkteleknek. 

13.4. Jelen pontban emlitett felmondh esetkn a Vhllalkoz6 a szerzdd6s megszh6se 
eldtt mhr teljesitett szolghltatAs szerzdd6sszerii pknzbeli ellenkrtkkkre jogosult. 

14.1. Megrendelo" Mr6lag  a jelen szerzdd6s k6sedelem nklkiili 6s kivitelezki hibhkt61 
mentes teljesithe esetkn jhrul hozd ahhoz, hogy Vhllalkoz6 a szerzo"d6s Grgyht 
kkpez-6 szolghltathra referenciakknt hivatkozzon. Hibh, kkdelmes teljesit6s 
esetkn e koriilmknyt az igazolhban feltiinteti. 

14.2.A jelen szerzM6s m6dositha kiztir6lag a Kbt. 132. §-ban meghatArozott 
felt6telek fenniillha esetkn, mindkkt fkl egyetbrt6skve1, a szerzdd6s alhirhhra 
jogosult szemblyek dtal dgszerii aliiirhssal tortknhet. A szemo"d6s esetleges 
r n 6 d o s i ~ r 6 1  a Kbt. 30. 5 (4) bekezdhe szerint hirdetm6nyt kell kazzktenni a 
Kozbeszerzhi ~rtesi tbbn.  

14.3.A szerzdd6st a Kbt. 128. 5 (1)-(2) bekezdhiben foglaltak krtelmkben a 
kozbeszerz6si eljhrh nyertesekknt szemddd fkl koteles teljesiteni, 6s a 
szerzdd6s teljesit6skben 10 %-ot meghalad6 m6rtkkben alvdlalkoz6 nem vesz 
r&zt, pknziigyi, miiszaki kapacitiis rendelkezbre bocshtAshra nem keriil sor. 

14.4.Vdlalkoz6 a szemM6s alhirhakor a Kbt. 126.5. (6) bekezd6s a) pontja alapjh a 
szem6d6s teljesit6sknek elmaradhhval kapcsolatos igknyek biztositkkakknt az 
aktiv elemekre kiterjedo" helysn'ni javitAs 6s karbantarth nett6 kves 
karbantarthi dija 5 %-hnak megfelelo" krt6kben teljesithi bankgarancia levelet 
vagy a Kbt. 126. 5 (6) bekezd6s a) pontja alapjhn dtala vdasztott szerz&l&es 
biztositbkot ad ht Megrendeldnek a szerziidh iddtartamht k6t h6nappal 
meghalad6 krvknyesAgi iddvel. A teljesitki biztositkk a szerzi36s 
krvknyesskgknek feltktele, 6s a szemo"d6s 3. szhii mellkkletkvk vdik. 
Amennyiben a teljesithi biztositkk rendelkezhre bocshtha a Megrendeld 
bankszhlhjhra tortkno" htutalh iitjhn tortknik, iigy a Vdlalkoz6 erre vonatkoz6 
nyilatkozata 6s az htutalh teljesithknek bizonylata vdik a szerzo"d6s 
mellkkletkv6. 



r ?  14.5.Vdlalkoz6 a szerz6d6s teljesithe sorhn koteles betartani h munkathrsaival, 
1 alvhllalkoz6ival betartatni az 6rv6nyes munkav6delmi h tiizrendhzeti 

el6irhokat tovhbbh a jelen szerztidh 4. sz. mell6klet6t k6pez6 munkav6delmi-, 
thvMelmi- h munkarendi eldirhokat. VAllalkoz6 felelds munkavdlal6i 
megfelel6 biztonshgtechnikai oktaM6rt, a biztonshgi el6irhok betartiishbrt, 
valamint az azok e l m u l a s ~ v a l  okozott Mrok6rt. VAllalkoz6 a szerz6dh 
teljesith6ben rhztvevij kozremiikod6% teljesith66rt ixgy felel, mintha a munMt 
maga v6gezte volna el. 

14.6.Vdlalkoz6 tudomhul veszi, hogy a teljesith helyek6nt megjelolt 6piiletekben 
munkiit vkzii szem6lyeknek erkolcsi bizonyitvhnnyal kell rendelkezniiik, illetve 
a bel6phi enged6lyek megszerzhe 6rdek6ben hozzh kell jhrulniuk ahhoz, hogy a 
szem6lyes adataikat az Ors&@hi brsbg ellen6rizze, amennyiben bhrmelyik 
szakember ellen kifogh meriilne fel, Ggy Vhllalkoz6 koteles helyette m h  
szem6lyt megjelolni. 

14.7. A Megrendeld 6s a Vhllalkoz6 koteles minden lehetskes er6feszitht megtenni 
annak 6rdek6ben, hogy a jelen szerz6d6ssel kapcsolatban koztiik felmeriild 
n6zetelt6rht vagy vitiit M k h  Gton, kozvetlen tiirgyalhok 6tjBn rendezzenek. 
Amennyiben e kozvetlen tiirgyalhok a megkezdhiiket kovet6 15. munkanapig 
nem vezetnek eredm6nyre, Ggy a jelen szerz6dhsel kapcsolatban felmeriilt vit5t 
illet6en a polgiri perrendtarthr61 sz616 1952. 6vi 111. torvhny szerint illetbkes, 
hatiiskorrel rendelkez6 bir6shg jogosult eljhrni. 

15.1. A jelen szerziidhben nem szabdyozott k6rdbek tekintetkben az lg59.6vi N. tv, 
a Polghri Torv6nykonyv, valamint a kozbeszerz6sekr61 sz616 2011. 6vi CVIII. tv. 
rendelkezbsei az irhnyadbak. 

15.2. A szerz6dht Felek, mint akaratukkal mindenben rnegegyezGt, j6vAhagyCilag, ot 
eredeti p6lanyban irjhk al$ arnelybo'l hhrom p 6 1 h y  a Mependeliit, k6t 
p6ldhny a Vdlalkozbt illeti meg. A szerz6dh elvdaszthatatlan rhz6t khpezik az 
alhbbi mellbkletek: 

I. sz. mell6klet: Karbantarthba, rendszertiimogathba bevont eszkozok listiija 
2. sz. mell6klet: htAbliizat 
3. sz. mell6klet: Teljesithi biztosithk 
4. sz. mell6klet: Az OrszAghAzban 6s az Orszhgyiilh Irodahhhban 6xvenya 
munkarendi, munka- h tGzv6delmi szabhlyzat t 

Budapest, 2013. decembq:.lo: 


