ELOFIZETOI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél:  az Orszaggyiilés Hivatala
1357 Budapest, Kossuth L. tér 1-3.
PIR Szam: 300014
Adészam: 15300014-2-41
Banksz&mlaszam: 10032000-01400805-00000000

masrészrol: a Magyar Telekom Tavkézlési Nyilvanosan Miik$dé
Részvénytarsasag
(nevében eljar: Vallalati Szolgaltatasok Uzletag)
1013 Budapest, Krisztina Krt. 55.
Bankszamlaszam: 10700024-04107604-51100005
Adoszam: 10773381-2-44

ketten egyiitt: Felek kozott, az alulirott napon és helyen, ,,Kozvetlen 2 Mb-es osszekottetés
létrehozasa és iizemeltetése az Orszaggyiilés Hivatala telefonkézpontja é a Magyar
Telekom Tavkozlési Nyrt. kézott” targyaban, a kovetkezd feltételek szerint:
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1. A szerzédés targya

Orszagos adathalézati szolgaltatas keretében IP alapu dedikalt izleti haldzati szolgaltatas
nyUjtasa a Szolgaltaté ,Nyilvanosan elérhet6 Adathaldzati €s internet hozzaférés-, ellatas
Szolgaltatas Altalanos Szerzodési Feltételek”ben és a jelen Szerzédés 1. szamu
mellékletében foglaltaknak megfeleléen. A szerz6déskostéskor hatalyos hivatkozott ASZF a
jelen szerz8dés 5. szamu mellékletét képezi, a mddositdsok megtekintheték a Szolgaltatd
http://t-mobile.hu/egyeni/ugyfelszolgalat/uzletszabalyzat/ oldalan.

Szolgaltatd 2 Mb-es kozvetlen Osszekottetést lizemeltet a jelen szerzodés 2. sz.,
mellékletben meghatarozott mobil radidtelefon halézatanak kézpontja (MSC) és az Elbfizetd
altal mikodtetett tavkozld halézat kijelolt alk6zpontja (PBX) kozétt, és azon mobil telefon
szolgéltatast nyujt.

Eléfizetd kapcsolokozpontja a szolgaltatds-hozzaférési ponton atadja az ,,A” szamot,
amely a mellékek azonositdsara megjelenithetd. A megjelenités a Szolgaltatd szammezejében
leképezett (30-669-XXXX) formatumban torténik. Az ,,A” szamok korzetszammal egyiitt
keriilnek atadasra.

Az Eldfizetd telefon alkdzpontjara vonatkozé miiszaki paramétereket és a szerzodés
targyanak részletes miiszaki tartalmat a jelen szerz6dés 1. sz. melléklete tartalmazza

Szolgaltatd kapcsoldokdzpontja az atadasi pont irdnyabol kizardlag beszéd forgalmat
fogad el, Fax, SMS, MMS, videé tartalom nem keriil tovabbitasra.

Szolgaltaté kapcsolokézpontja az atadasi pont irdnyabol ,international” formatumu
szamokat fogad el. Emelt diju korzetekbe (06-90) illetve ,.kék” és ,,z61d” szdmokra iranyuld
hivasokat nem fogad el.

Szolgaltatd a teljes rendszer éves milkodési idejére 99,5% rendelkezésre allast vallal,
ezen ido alatt a szolgéltatast hibamentesen €s zavartalanul lizemelteti. Meghibdsodas esetén a
hiba elhéritasat 2 éran beliil meg kell kezdeni, és ésszerii hataridén beliil, de legkésébb a
megkezdéstdl szamitott 8 dran beliil be kell fejezni.

Szolgaltatd téritésmentesen vallalja az Osszekottetéshez sziikséges eszkozok
fenntartasanak, karbantartdsdnak koltségeit az atadasi pont és sajat telephelye kozott.

El6fizet6 koteles a nemzetkozi (ITU-T) norméknak megfelelé jellel és jelszinttel
csatlakozni az igénybevett Osszekottetéshez.

A szerz6do felek kotelesek biztositani a végberendezések rendeltetésszer(i hasznélatat, a
folyamatos {izemeltetéshez sziikséges feltételeket.

Szolgaltatd a szerz6dés teljesitésének elsé napjatol kezdédéen megszakitja a 120 percet
meghaladé beszélgetéseket, tovabba a legrévidebb iddn beliil kidolgozza a 60 percet
meghaladé beszélgetések megszakitasanak feltételeit.

Az El6fizeté kozpontjaba érkezd hivasok telefonszamainak kijelzése a 226/2003. (XIL
13.) kormanyrendelet és a 24/1997. (II1.26.) BM rendeletben foglaltaknak megfelel6en
torténik.

2. A szerzodés idotartama

2.1 A Szolgaltaté az 1. pontban meghatarozott szolgéltatast 2008. oktober 1-jétol 2012.
december 31-ig folyamatosan nyujtja.

2.2 Szolgaltatd a szolgéltatast kizarolag karbantartas céljabdl sziineteltetheti a jelen szerzodés
7. pontjdban meghatarozott feltételekkel. A szolgaltatds karbantartds céljabol torténd
sziineteltetése a jogviszony folytonossagat nem érinti.
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3. A beszédfogalom mérése

3.1 A Szolgaltatd felé iranyuld hivasok mérése a Szolgaltaté kapcesold kdzpontjaban torténik,
a szamla kibocsatasara a mért adatok alapjan keriil sor.

3.2 A mérés hivasonként a hivott fél bejelentkezésével kezdodik. A forgalom mérése havi
bontasban torténik, egysége a masodperc.

3.3 Amennyiben az Elofizetd sajat mérési adatainak ellenérzését kezdeményezi a forgalom
mérési eredményeire vonatkozdéan, abban az esetben a Felek egyeztetést tartanak az
Elo6fizetd sajat mérési adatainak Gsszehasonlitasara a Szolgaltaté mérési adataival.

4. Szolgaltatasi dijak

4.1 Szolgéltaté az 1. pontban meghatarozott szolgaltatast a kovetkezo dijtételekkel nytjtja.

Havi el6fizetési dij a 0630-as és a 0670-es hivasiranyok 500.000.- Ft + afa/hé
tekintetében Gsszesen:
Havi el6fizetési dij lebeszélhetdsége: 100 %, azaz 500.000 .- Ft
+ afa
Hivoszam leképzési dij (0630-as szam): 150.- Ft + afa/db/hé
0630-as szolgaltatasi irAny hivasa csucsidében 10,00.- Ft + afa/perc
0630-as szolgaltatasi irAny hivasa csucsidon kiviil 10,00.- Ft + afa/perc
0670-es szolgaltatasi irany hivasa csicsidében 18,00 Ft + afa/perc
0670-es szolgaltatasi irany hivasa csucsidén kiviil 18,00 Ft + afa/perc
0620-as hal6zatba torténd hivas csucsiddben 18,00.- Ft + afa/perc
0620-as halozatba t6érténd hivas csticsidon kiviil 18,00.- Ft + afa/perc
Vezetékes haldzat hivasa mobil szamrdl csucsidében 10,00.- Ft + &fa/perc
Vezetékes haldzat hivasa mobil szamrdl cstcsidon kiviil 10,00.- Ft + &fa/perc
VPN hivas cstcsidében 0,00.- Ft + afa/perc
VPN hivas cstcsidon kiviil 0,00.- Ft + afa/perc

42 A 4.1 pontban meghatarozott dijtételeken felil egyéb dij felszamitasara, koltség
elszamolésara nincs lehetdség.

4.3 A szerzddés 1. pontjdban meghatarozott dsszekottetés 1étrehozasdnak, fenntartdsénak és
karbantartasanak koltségeit a havi el6fizetési és forgalmi dijtételek tartalmazzak.

4.4 A 4.1 pontban meghatérozott dijakat a Szolgaltatd a szerz6déskotést kovetden semmilyen
jogcimen nem emelheti, ezt kovetden a dijesokkentés mértékérdl a Felek a szerzodés
alairasat kovetd egy év elteltével, majd azt kovetéen minden évben egy alkalommal
egyeztetést tartanak.
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5. Fizetési feltételek

A jelen szerzédés 4.1 pontjadban meghatdrozott szolgaltatasi dijakat a Szolgaltaté havonta
utolag, a targyhot kévetd honap 5. munkanapjaig Ssszesiti, és arrél szamlat bocsat ki az
Elofizet6 részére.

Az elbfizetési dijat és az el6fizetési dijbol adott kedvezményt Szolgltaté az aktualis
elszdmolési idoszakra utolag szamolja el.

Amennyiben az El6fizeté az aktudlis elszdmolési idészakban a dijkedvezményt nem
hasznélja fel, ugy a dijkedvezmény fel nem hasznélt része atvihetdé a kovetkezd elszamolasi
id0szakra.

A 4.1 pontban meghatérozott dijtételek alapjan kiallitott szdmla kiegyenlitésére a hénap
utolsé napjat kovetd 30 napon beliil, a Szolgaltat6 CIB Bank altal vezetett 10700024-
04107604-51100005 szami bankszamlajara val6 atutalassal torténik.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgiltaté a Ptk. 301/A §-a szerinti késedelmi kamatra
jogosult.

6. Adatok nyilvantartasa, kezelése, védelme

Szolgaltaté a vele szerzddést kotott Elofizetdrdl nyilvantartast vezet, amely a kovetkezd
adatokat tartalmazza:

- elofizet6 neve,

- eldfizetd székhelye,

- eldfizet6 ad6szdma

- eldfizetd bankszamlaszama,

- kapcsolattarté neve, cime, e-mail cime, telefonszama,

- meghatalmazdsok abban, hogy ki milyen hataskorrel rendelkezik a
meghibasodasok kezelésében.

- El6fizetd a nyilvantartott adataiban bekovetkezett véltozasokat 15 napon beliil
irasban kételes bejelenteni a Szolgaltaténak.

- Szolgéltatd az El6fizetdre vonatkozd, a szerzédés megkotésekor vagy a
szolgaltatds nyujtisa sordn tudomaésara jutott adatokat és egyéb informaci6t
bizalmasan, az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény XVII.
fejezetében el6irt adatkezelési szabalyok megtartasaval kezeli, kizarolag a
szolgaltatis nyujtasa korében hasznélja fel.

Szolgaltaté az Eléfizetére vonatkozé adatot az Eléfizetd hozzajarulasa nélkiil, kizarélag
jogszabalyban meghatarozott esetben és feltételekkel jogosult kiadni.

Szolgaltaté a szolgaltatas nyijtas soran tudomaséra juté személyes adatokat a személyes
adatok védelmérél és a kozérdekl adatok nyilvanossigardl sz6l6 1992. évi. LXIIL tv.
eldirasainak megfelelden kezeli.

Szolgaltat6 az El6fizetd irasbeli kérelmére 3 munkanapon beliil tajékoztatja a szolgaltatas
nyujtasaval kapcsolatban éltala az El6fizetére vonatkozoan rogzitett miszaki és forgalmi
adatokrol, az Eléfizet$ az igy tudomaéséra jutott adatokat kételes bizalmasan kezelni.
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7. Karbantartas

Szolgaltatd a tervezett karbantartds megkezdése el6tt, legaldbb harom munkanappal
irasban, a 06-1/441-4503 telefax szamra kiildott levélben értesiti az Elofizett a karbantartas
megkezdésének id6pontjardl €s varhatd idétartamardl.

Karbantartas kizarolag 22.00-06.00 kozotti idoszakban végezheto.

A karbantartas sszesitett idotartama nem haladhatja meg a 12 éra/év id6tartamot.

El6fizeté a Szolgaltaté szakemberei szamara folyamatos belépési lehetdséget biztosit az
Orszaggyllés Irodahdzaba a telepitett tavkozlé berendezések karbantartasa, és a hibaelhdritas
céljabol.

A Dbelépési engedély kiaddsa érdekében Szolgaltatdé a szerzOdéskotést kovetd ot
munkanapon beliil atadja kijelolt szakemberei személyi adatait az Elofizetd részére.

A kijelolt személyeknek erkélcsi bizonyitvannyal kell rendelkezniiik, és - a belépési
engedély megszerzése érdekében - adatlap kitSltésével és alairdsaval hozzéd kell jarulniuk
ahhoz, hogy személyes adataikat a Koztarsasagi Orezred ellenérizze.

Elbfizet6 a kijelolt személyek koziil két szakember szdmara allando belép6t biztosit.

Amennyiben az Eléfizetd az éplileteibe vald bejutast barmely okbdl késlelteti, a jelen
szerzO6désben vallalt hibaelharitasi, illetve javitdsi id6k a késedelem idejével
meghosszabbodnak.

Az Elofizeté épiiletében végzendd karbantartds sordn Szolgéltatd kotelezettsége a
munkavédelem megszervezése, az egészségvédd-, Ovoé rendszabalyok, valamint az
Orszaghazban €s az Orszaggyiilés Irodahdzédban érvényes, - a jelen szerzédés 4. szamda.
mellékletét képezb - specialis munkarendi, munka- és tlizvédelmi rendszabalyok megtartasa.

8. Hibaelharitasi idé

A jelen szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal kapcsolatos hibakat a 06-1/265-8544
telefax szamra irasban kell bejelenteni a szerz6dés 3. szami mellékletben foglaltak szerint.

Szolgaltatdé a hibajavitist a bejelentés kézhezvételétl szamitott legfeljebb 2 6ran beliil
megkezdi és ésszerll hatéridon beliil, de legkésdbb a megkezdést6l szamitott 8 oran beliil
befejezi.

A véllalt hibaelharitasi id6 betartdsa érdekében a Szolgiltaté sziikség esetén
egylittmiikodik mas tavkozlési szolgaltatokkal. Az erre vonatkozd feltételek biztositasa a
Szolgaltatd kételezettsége.

9. Egyiittmiikodés

A Szerz6d6 Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerzddés teljesitése
érdekében egymassal egytittmiikodnek.

A jelen szerzddés teljesitésével kapcsolatos kérdésekben Felek a koévetkezd
személyeket jogositjak fel a kapcsolattartasra:
El6fizet6 képviseldje:
Scherer Gyula Féosztalyvezet6-helyettes

Tel: 06-1/441-4501
Fax :06-1/441-4503
Mobil : 06-30/30-9411-248
Email. gyula.scherer@parlament.hu




Szolgaltato képviselje:

Név: Szarka Gyongyi

tel.: 06-1/457-4509

fax: 06-1/458-0138

mobil: 06-30/966-2808

Email: szarka.gyongyil @telekom.hu

A megnevezett kapcsolattartok jogosultak és kotelesek megtenni mindazon intézkedést,

nyilatkozatot, amely a teljesités sordn sziikségessé valik, és nem ellentétes a jelen
szerz6désben vagy a szerzddés mellékleteiben foglaltakkal, tovabba nem mindsiil a szerzdés
madositasanak, kiegészitésérnek.

10. Ugyfélszolgalat

Szolgaltat6 altalanos tigyfélszolgalata a 0630-as halozatbol az (0)1400 hivészamon, technikai
ligyfélszolgalata a 06-80/630-740 hivészamon dijmentesen hivhaté. Az tigyfélszolgalat
munkatéarsai a hét minden napjan 0-24 draig 2 percen belill elérhetdk az Eléfizetd szdmara.

11. Késedelmes, hibas és csokkentett értékii teljesités

Amennyiben Szolgaltaté — az ¢ érdekkorében felmeriilt okbdl - nem kezdi meg a jelen
szerz6dés 1. pontjaban és 1. szami mellékletében meghatarozott szolgéltatds nyujtasat a 2.
pontban meghatarozott hataridén beliil, tgy késedelmi kotbér cimén naponta 50.000 Ft
Osszegli kotbér megfizetésére koteles.

Hibés teljesités esetén az El6fizetd a hiba kijavitdsdig mindségi kotbérre jogosult. A
mindségi kotbér mért€ké havi 1 érat meghalado kiesés esetén minden megkezdett dranként
50.000 Ft.

Amennyiben a szolgaltatas kiesés idotartama barmely 2 hénapos idészak alatt két
alkalommal, vagy barmely 6 honapos id6tartam alatt harom alkalommal meghaladja a 6 6rat
ugy Szolgaltatd 6ranként 50.000 Ft 6sszegii mindségi kotbér fizetésére koteles.

Amennyiben Szolgaltatd altal nyujtott szolgéltatds nem felel meg a jelen szerz6dés 1.
szamt mellékletében meghatarozott kovetelményeknek, Ggy Szolgéltatd mindségi kotbér
cimén a hiba kijavitasaig naponta 100.000.- Ft 6sszegii kotbért megfizetésére koteles.

A jelen szerzddés teljesitésének a Szolgaltatd érdekkorében felmeriilt okbdl torténd
meghiusulasa esetén Szolgaltato a szolgaltatasért jaro havi eléfizetési dij tizszeresét, legaldbb
azonban 600.000,- Ft-ot meghitsulasi ktbér cimén koteles megfizetni az Elofizetonek.

A kotbér a szerzodésszegeés napjan valik esedékessé. Az Eldfizetd jogosult az esedékessé
valt kotbért a benyujtott szamlabol visszatartani.

Elofizetd alkalmanként a felsorolt kotbérek koziil kizardlag egy, a szerzOdésszegd
magatartasnak legjobban megfeleld jogcimen jogosult ktbér érvényesitésére.

12. Vitas kérdések rendezése, jogorvoslat

Szolgaltatd és Elofizetd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzddéssel illetve a
szerz6dés teljesitésével kapcsolatos vitas kérdéseket egymas kozott kolesonds targyalds utjan
rendezi.

Amennyiben a 12.1 pontban emlitett targyalds 10 munkanapon beliil nem vezet

eredményre, igy a birdsagi hataskérbe tartozd tigyekben az Elbfizetd székhelye szerinti
birdsag illetékes.
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13. A szerz6dés modositasa

A felek a szerzédést kizardlag a Kozbeszerzésekrél szold, tébbszor modositott 2003. évi
CXXIX. torvény 303. §-dban meghatérozott feltételek egyiittes fennalldsa esetén, a Kbt. 307.
§-dban el6irt kozzétételi Kkotelezettség megtartaséval, a szerzédés alairasira jogosult
személyek jogosultak modositani.

14. A szerz6dés megsziinése

Elofizetd a jelen szerz6dést azonnali hatdlyd rendkiviili felmonddsira jogosult,
amennyiben
- a szolgaltatds minésége a jelen szerzddésben rdgzitett kritériumoknak igazoltan
nem felel meg, és a Szolgaltatd az Elbfizetd irasbeli felszolitasat kovetd, az
Eldfizetd altal meghatarozott ésszeri idén belill sem tesz eleget a jelen
szerzOdésben vallalt kotelezettségének,
- Szolgaltatd megszegi az adatkezeléssel kapcsolatos, a jelen szerzédés 6.
pontjaban vagy a jogszabalyokban foglalt eldirasokat.

Szolgaltatd az elektronikus hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. torvény 134. § (2)-(9)
bekezdéseiben és a jelen szolgaltatds targyanak megfelelé Altalanos Szerzédési Feltételekben
foglaltak szerint jogosult a jelen szerz6dés felmondasara.

A szerzbdés megsziinik a Szolgaltatdé jelen szerz8dés targya szerinti tevékenység
végzésére valod jogosultsaganak megsziinésével.

15. Vis Major

Vis Majornak tekintheté események a Felek akaratan kiviil all6 — egyik félnek sem
felréhato — koriilményekként mentesitik a Feleket jelen szerzédés alapjan Oket terheld
kotelezettségeik teljesitése alol a koriilmények fennallasanak idétartamara, feltéve, hogy ezen
korilmények a jelen szerzédés aldirdsat kovetSen jonnek létre, vagy amennyiben a jelen
szerzGdés alairasat megeldzben jottek létre, a szerzédés teljesitését gatlé vagy késleltetd
kovetkezményeik a szerzoédéskotéskor még nem voltak elére lathatoak, igy kiilonosen:

- termeszeti katasztréfak (villamcesapas, fSldrengés, arviz, hurrikan és hasonldk);

- tliz, robbanas, jarvany;

- radioaktiv sugéarzas, sugarszennyezddés;

- haboru vagy mas konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgésitas,
rekviralas vagy embargd;

- felkelés, forradalom, lazadas, katonai vagy egyéb allamcsiny, polgarhabord és
terrorcselekmények;

- zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A felsorolt, €s ezekhez hatasukban hasonlé vis major eseményekre mint a szerzédésszer
teljesitését akaddlyoz6 tényezOkre abban az esetben hivatkozhat a teljesitésében akadalyozott
fel, ha azok ténylegesen késleltetik vagy akadalyozzék a szerzédésszer(i teljesitést, tovabba
irasban tdjékoztatja a masik felet a fenti kiilonleges koriilmények bekovetkeztérdl. Ezt a
tajékoztatast a vis major helyzet felismerését kovetden, indokolatlan késedelem nélkiil kell
megtenni a masik szerz6dd fél felé. Az értesitésben meg kell jeldlni a teljesités varhatd
késedelmi idészakat is, amennyiben ez felmérheté az adott pillanatban.

A mentesiilés indokénak megszlinésérél és a késedelmes intézkedések teljesitésének



varhat6 idopontjarol is haladéktalanul, irdsban kell értesiteni a masik felet.

A szerz8dés teljesitésnek valamely vis major jellegii esemény kovetkeztében 1 (egy)
honapon tali késedelme esetén, a felek megvitatjdk a jelen szerz6dés esetleges modositasat
vagy k6z0s megegyezéssel torténdé megsziintetését.

16. Zaré rendelkezések

A jelen szerzédésben nem szabalyozottak vonatkozésiban a Szolgiltatd ,,Nyilvanosan
elérhetd Adathilozati és internet hozzaférés-, ellatis Szolgiltatds Altaldnos Szerz6dési
Feltételek”, az elektronikus hirk6zlésr6l sz6l6 2003. évi C. torvény, a Kozbeszerzésekrol
sz6l6 2003. évi CXIX. torvény és a Polgari Torvénykonyv ide vonatkozé rendelkezései
iranyadok.

A Szolgaltaté nem jarul hozza a szerz6désben rogzitett szolgaltatds az El6fizetd altali
viszonteladdsdhoz. Nem mindsiil azonban viszonteladdsnak az El6fizeté 4ltal a jelen
szerzodésben foglaltak szerint a vele k6zos épiiletekben elhelyezett Hivatalok részére nyujtott
szolgaltatas.

A jelen szerz8dés alairasaval hatalyat veszti a Felek k6zott korabban 1étrejott valamennyi
azonos targy megéallapodas.

Jelen szerzddés elvélaszthatatlan részét képezik az aldbbi mellékletek:

. sz. melléklet: Miiszaki tartalom

. sz. melléklet: Szammez6k

. sz. melléklet Uzemzavar bejelentése

. sz. melléklet: Munkarendi, munkavédelmi, tizvédelmi szabélyzat
. sz. melléklet: Adatszolgaltatasi ASZF
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Budapest, 2008. szeptember 22.

Bakos Emil Scherer Gyula Barta Gyula  Kortvélyesi Andras
féigazgatod féosztalyvezet6-helyettes agazati vezeto osztalyvezetd
Orszaggyllés Hivatala Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.

El6fizeto Szolgaltatd
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