JEGYZOKONYV

Késziilt: 2018. januar 31-én 10:00 6rai kezdettel, az Orszaggytilés Irodahaza V. emelet
520. szamu targyalGjaban.

Targy: ,Mobil tavkozlési eszkozok és szolgaltatasok beszerzése
(701/2018)” targyn kozbeszerzési eljarasban megtartott konzultacio.

Jelen vannak:

Ajanlatkérd képviseletében: Koénya Eniké
Gaspar Csaba
Nagy Zsuzsanna
dr. Kertész Hajnalka

Magyar Telekom Nyrt. képviseletében: Nagy Bernadett
Pados Botond

Piskéti Dalma

Telenor Magyarorszag Zrt. képviseletében Kovacsy Tibor Zoltan
Ovary Szilvia

Vodafone Zrt. képviseletében: Zsalek Szilveszter

Kénya Eniké koszonti a megjelenteket, majd ismerteti a konzultacié céljat, menetét.

Az ajanlatkéré nyilt kozbeszerzési eljarast folytat le ,Mobil tavkozlési eszkozok és
szolgaltatasok beszerzése (701/2018) targyaban. Az Eur6pai Unié Hivatalos Lapjaban
2018/S 016-032790 szamon, a Kozbeszerzési Hatésag honlapjan 787/2018 szamon
kozzétett ajanlati felhivas VI1.3.) pontjanak 2. alpontjaban foglaltak szerint a Kbt. 56. §
(6) bekezdése alkalmazasaval keriil sor konzultaci6 keretében kiegészits tajékoztatas
megadasara. A Kbt. 56. § (5) bekezdésében foglaltak szerint nem keriil rogzitésre, hogy
az egyes kérdéseket mely gazdasagi szereplGk tették fel.

A konzultaciot kovetéen modositott szerzGdéstervezetek és a miiszaki leiras feltoltésre
kertil a jelen kozbeszerzési eljarashoz tartozd kozbeszerzési dokumentumok kozé a

http://www.parlament.hu/701 mobil tavkozles weboldalra.

A konzulticiét megel6z6en az ajanlatkéré részére megkiildott kérdésekre
adott valaszok

Az eljaras 1. részére vonatkozé szerzédéssel kapesolatos kérdések:

1. kérdés: Az eljaras 1. részre vonatkozd szerz6dés (,Mobil tavkozlési szolgaltatas

teljesitése, telefonkésziilékek szallitisa (701/1/2018)” 21.7. pontja értelmében , Az
Eléfizetd jogosult a szerz6dést indoklas nélkiil, dijtartozasanak rendezése mellett,

barmikor felmondani. A felmondési hataridé 6o nap.”



J 4l értelmezziik, hogy a szerzédés 3.1 pontjaban meghatarozott hatarozott iddtartama
ellenére barmikor rendes felmondas Gtjan 60 napos felmondasi idével megsziintethetd
azEl6fizetd részérdl ?

1. valasz: Ajanlatkér§ a rendes felmondasra vonatkozé szerzddéses feltételt torli
mindkett§ részre vonatkozd szerzédéstervezetbdl (az 1. részben : 21.2. és 21.7.
pontokat, a 2. részben a 20.2. és 20.7. pontokat) A szerzddésszegésen alapuld

felmondas feltételei valtozatlanul fennalinak.

2. kérdés: A szerzédés 11.2. pontja értelmében ,A Szolgaltato a szolgaltatasokkal
kapesolatos hibajavitast a bejelentéstdl szamitott 1 éran beliil megkezdi és a lehetd
legrovidebb hataridén beliil, legfeljebb azonban az ASZFE-ben foglaltak szerinti
hataridében befejezi.”

A Kozbeszerzési Miszaki Leiras 4.1.2 pontja értelmében pedig ,A hibajavitast a
bejelentéstdl szamitott 1/4 6ran beliil meg kell kezdeni”.

Keérjiik Tisztelt Ajanlatkérdt, oldja fel a fenti ellentmondast.

2. vélasz: Az ajanlatkérd a miiszaki lefrasnak megfelel6en modositja mindkettd részben
a szerzGdéstervezetet.

3. kérdés: A szerz6dés 14.2. pontjiban foglaltak szerint a mobil szolgaltatas
teljesitésének késedelme esetén kithért kell fizetni. A kotbér mértékét a szerzédés
részletezi. A szerzGdés 14.4. pontjaban a szolgaltatasi kotelezettség mnem
szerzédésszer( teljesitése esetén szintén kotbérfizetési kotelezetlség van, amelynek
mértéke eltér a 14.2. pontban irt kotbér mértékétdl. A 14.2. €s a 14.4. pontokban irtak
szolgaltatasi kotelezettség nem teljesitése esetére kikotott kotbérek. Jél értelmezi
Ajanlattevs, hogy a késedelmes szolgaltatas esetén, vagyis egy jogcimen kétféle kotbért

kell fizetni?

3. vlasz: Azonos jogcimen kétféle kotbér megfizetésére nem kertil sor. Az ajanlatkéré
modositja a szerzédés 14.2. pont b) alpontjat olyan moédon, hogy az a telefonkésziilékek
késedelmes szallitasara vonatkozzon, tovabba a 14.2. pont a) és b) alpontja szerinti
kétbérek mértékét a 2/2015 (I11.30.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésében

meghatarozottak szerint modositja.

4. kérdés: A szerzédés 14.8. és 14.9. pontjaiban irtak szerint a kotbért meghaladé
igazolt kart kell megtéritenie a Szolgéltaténak. Jol érlelmezi Ajéanlattevd, hogy a 14.8.
és a 14.9. pontban irt igazolt kar a 2003.évi C. torveny 143. §-aban meghatarozott karra
vonatkozik, amely az elmaradt haszon megléritésére nem vonatkozik?

4. valasz: Igen.

5. kérdés: A szerz6dés 7.13. pontjaban 98 %-0s rendelkezésre 4allas szerepel. Jol
értelmezi Ajanlattevs, hogy a 98 %-os rendelkezésre allas éves rendelkezésre allast

jelent?

5. valasz: Igen.

Az eliaras 2. részére vonatkozé szerzodéssel kapcsolatos kérdések:
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6. kérdés: Az Ajanlattev kérdései megegyeznek az eljaras 1. részéhez irt kérdésekkel
az eltér§ ponthivatkozasok mellett.

6. valasz: Az ajanlatkérg valasza azonos, azzal az eltéréssel, hogy a szerzédéstervezet a
kotbér tekintetében a 2/2015. (I11.30.) NMHH rendelet 7. § (3) bekezdésében
meghatarozottak szerint keriil médositasra.

A Kozbeszerzési Miiszaki Leirassal kapesolatos kérdéselk:

7. kérdés: A Mdszaki Leirds 4.1.2. pontjaban szerepld, Mobil hangrogzités
szolgéltatéssal kapcsolatban kérjiik Ajanlatkérét pontositsa, hogy elvaras-e, hogy a
megjelolt kartydk forgalma minden koriilmény kozott rogzitésre keriilion, azaz azt a
felhasznal6 ne tudja kikeriilni?

7. valasz: Igen.

8. kérdés: A Mfiszaki Leirds 4.1.3. pontjiban szerepls, Csoportmunkat timogaté
ertékngvelt  szolgaltatdssal —kapcsolatban — kérjiik  Ajanlatkérét — sziveskedjen
megerdsiteni, hogy az érvényes ajanlat feltétele a szolgéltatds megajanlasa, melynek
dijazasa nem értékelési szempont.

valasz: Az ajénlatkérg nem dijkoteles szolgaltatasként irta el§ a kérdésben szerepld
szolgaltatast. Tudjak esetleg definidlni az ajanlattevék a szolgaltatast oly médon, hogy
az 4razhato legyen adott esetben az artablazatban?

Ajanlattevék vélasza: a szolgaltatisnak havi dija (nett6 Ft eléfizetés/ho) lehetséges.
Ajanlatkér6 vilasza: az ajanlatkér§ nem zarkoézik el az ajanlattevék javaslatatdl,

azonban a megfelel§ valaszadashoz tovabbi bels§ egyeztetésre van sziiksége. Erre
tekintettel a valaszt irdsban fogja megadni az ajanlattevéknek.

9. kérdés: Kérjlik Tisztelt Ajanlatkérét, erGsitse meg, hogy a Miszaki Leiras 4.1.2.
pontjanak 2. francia bekezdésében szerepld hivasdij a Belféldrél belfoldre és EU
roaming helyzetb&l belféldre, illetve mas EU orszagba irdnyulé hivisokra vonatkozik.

9. valasz: igen.

10. kérdés: Kérjiik Tisztelt Ajanlatkérdt, erdsitse meg, hogy a Miszaki Leiras 4.1.2.
pontjdnak 7. francia bekezdésében szerepld Korlatlan SMS kiildés a Belfldrdl
belfdldre és EU roaming helyzetb6] belfoldre, illetve mas EU orszagba iranyulé SMS-
ekre vonatkozik.

pontjanak 12. francia bekezdésében szerepld Nemzetkozi kimend hivas inditisa esetén
ennek engedélyezésének és tiltdsanak lehetSségére gondol-e.

11. valasz: igen. Erre tekintettel az ajanlatkérd pontositja a miiszaki lefras 12. francia
bekezdését a kovetkez6képen: ,nemzetkdzi kimend hivas és nemzetkdzi (hang és adat)
roaming lehet8ségének engedélyezése és tiltasa”.



12. kérdés: Kérjiikk Tisztelt Ajanlatkérét, adja meg a kovetkezd szdmmezdket: 1.)
Ajanlatkérd vezetékes szammezeje, 2.) Ajanlatkéro vezetékes szammezejébdl leképzett
sajat mobilszolgaltat6i szammezd.

12, valasz: Ez az adat az ajanlat 6sszedllitdsahoz sziikséges az ajanlattevéknek?

Ajanlattevd valasza: pontositanank a kérdésiinket: jol érti-e az ajanlattevd, hogy a
hivécsoport szervezése a csoporton beliili mobilforgalmazason tdl a mobil
direktbekotés leképzett sajat mobilszolgaltat6i szammezore vonatkozik?

Ajanlatkérg valasza: igen.

13. kérdés: Kérjiik Tisztelt Ajanlatkérét, erdsitse meg, hogy a Miiszaki Leiras 4.1.4.
pontjanak 2. francia bekezdésében szerepld ,havi adatforgalom tuallépése esetén a
sebesség korlatozdsa, talszdmlazis nélkiil” feltétel a belfoldi adatforgalmazésra
vonatkozik.

13. valasz: igen. (belf6ldon lassitdsra kertll, az EU-n beliil pedig megsziinik a
szolgaltatas)

Az ajanlattevék ehhez kapesolédoan a kovetkezd kérdest intézik az ajanlatkéréhoz: a
miiszaki lefras 4.1.5. pontjiban megfogalmazott 1 GB-onkénti adatmennyiség novelés
igény belfcldre és az EU-ra is vonatkozik?

Ajanlatkérg valasza: igen.

14. kérdés: Az Ajanlattevé informéciéi alapjan az iPhone X késziilék gyartasat az Apple
leallitani tervezi és emiatt a Miiszaki leiras 4.1.7. pontjaban szereplé 6 hénapos
késziilék elérhetdség biztositasdnak lehetdsége nem adott a kért IOS operacios
rendszerrel m(ikédd prémium kategérias késziilék esetén, tekintettel arra, hogy a
Miiszaki leiras 4.1.8.3. pontjdban szerepld mfiszaki specifikaci6 kizarolag erre a tipusra
érvényes.

Kérjiik tisztelt Ajanlatkérétél a miiszaki specifikicioban szereplé paraméterek
kiterjesztését, annak érdekében, hogy a szerzédes futamideje alatt biztositani tudjunk
az elvarasnak megfelel§ késziiléktipust is.

14. valasz: ajanlatkérs kiegésziti a miiszaki leirast azzal, hogy Iphone 8 szintl vagy az
Iphone 10 utoédjanak megfelel§ késziiléket kell biztositani.

15. kérdés: Kérjiik Tisztelt Ajanlatkérét erdsitse meg, hogy az Artablazatban szerepld
mennyiségek ald nem cstkkennek az eldfizetések darabszimai a futamidg alatt.

15. valasz: ajanlatkérd 700 eléfizetésre kéri az ajanlatot, azonban a kérdésre tekintettel
pontositja a szerz6dés 7.14. pontjat a kovetkezéképen.” Eléfizets az egyes SIM kartyak
tekintetében kotbér vagy egyéb fizetési kotelezettség nélkiil jogosult legfeljebb 100
cléfizetés lemondasara az aktiv SIM-Kirtya inaktivalasdnak kezdeményezésével,
tovabbé a keretisszeg erejéig (1j SIM kartyak aktivalasinak kezdeményezésére €s a
szolgaltatasok jelen szerz8désben foglaltak szerinti igénybevételére.”

A konzultacion feltett kérdések



Az L. részre vonatkozo, miiszaki leirdssal és a szerz6déssel kapcsolatos kérdések:

1. kérdés: a halézati zarral ellatott késziilékek esetében elfogadja-e az ajanlatkérd a
kiszallitas utdn térténd dijmentes halozati zar felold4sat?

1. valasz: az ajanlatkéré pontositja a miiszaki leiras erre vonatkozd részét a
kovetkezéképen: ,A megvisarolt késziilékek halézati korlatozasa nem megengedett, a
késziilékek fliggetlenitését a szallitast kivets 5 munkanapon beliil fel kell oldani.”

2. kérdés: nem vilagos, hogy a négyéves futamidg alatt maximum hany késziiléket kell
szallitani?

2. vilasz: az ajanlatkérs ezt elére nem tudja megmondani, a felmeriils igények
fliggvényében a szerzédésben meghatarozott keretosszeg erejéig fog késziilékeket
rendelni.

3. kérdés: van-e lehetdség az épiileteken beliil antenna elhelyezésére a megfelels
lefedettség érdekében?

3. valasz: elézetesen elmondhaté, hogy amennyiben a jelenlegi antennak mellett van
lehetdség még tovdbbi antenndk elhelyezésére, akkor biztositani tudjuk az antennak
elhelyezését, azonban ezekre kiilon bérleti szerzédés megkitése szlikséges. A belsd
egyeztetést kovetden a valaszt sziikség esetén még moédositja az ajanlatkérd. Errdl
irasban t4jékoztatja az ajanlattevéket.

4. kerdés: a szerzédés 3.3. pontjdban az 1 munkanapos eldirast hogyan Kkell
értelmezniiik az ajanlattevéknek?

4. valasz: az ajanlatkéré — ahogy az a szerzédésben is rogzitve keriilt — az UJ
el6fizetések tekintetében érti az 1 munkanapos eléirast.

5. kérdés: javasoljuk a szerz§dés 5.3 pontjat médositani, tekintettel arra, hogy a Szallit6
a termékek kiszillitisakor szamlat és szallitélevelet ad at a késziilékekrdl és SIM
kartyakrol, amit nem tud a teljesités igazolashoz kotve a késbbiekben 4tadni. Kérjiik
a tisztelt ajanlatkérdt, hogy fogadja el azilyen médon torténd teljesitést. Az 5.5 pontban
is szerepel teljesités igazolas

5. valasz: az ajénlatkérd dtgondolja a javaslatot és a bels§ egyeztetéseket kivetGen adja
meg az ajanlattevéknek a valaszt.

6. kérdés: kérjiik a szerz6dés 5.5 pontjdban rdgziteni, hogy szamlareklamacié esetén a
Szallit6 helyesbitd szamlat allit ki, amely az eredeti szamlaval egylitt érvényes.

6. valasz: az ajanlatkérd erre tekintettel pontositani fogja a szerzédés 5.5 pontjat.
7. kérdés: a szerz6dés 5.7 pontjéban téves hivatkozis szerepel, kérjiik javitani.

7. valasz: ajanlatkérd javitani fogja.
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8. kérdés: jél értelmezi-e az ajanlattevs, hogy a szolgaltatasokra vonatkozé szamlak
ajanlatkéréhoz  torténs beérkezésére azok kiallitasatél szamitva 14 nap all
rendelkezésre?

8. valasz: nem, nem értelmezi j6 az ajanlattevé. A szamla kiéllitasara ¢és a
Megrendel6hoz torténd eljuttatdsira egyiittesen 4ll rendelkezésre 14 nap az Afa tv.
szerint.

9. kérdés: kérjiik az ajanlatkérdt, hogy a 12.2 pontbdl tordlje a telefonszamot.

9. valasz: koszonjiik az észrevételt, torolni fogjuk.

10. kérdés: 17.2 pontban kérjitk modositani a téves hivatkozast.

10. valasz: koszonjiik az észrevételt, pontositani fogjuk a hivatkozast.

11. kérdés: kérjiik, a szerzGdés 21.8 pont méasodik bekezdéset pon tositani, amennyiben
az valoban az 1 napos teljesitési hatarid6hoz kotott, abban az esetben kérjlik a hataridé
felét elérd késedelmet a hataridével megegyezd késedelemre modositani.

11. valasz: ajanlatkérs megnézi, és sziikség szerint pontositja a szerzédés e pontjat.

A 2. részre vonatkozo szerzédéses kérdés:

12. kérdés: a szerzédés 3.4. pontja nem értelmezhetd a szolgaltatasra.

12. valasz: koszonjiik az észrevételt, az ajanlatkérd torli ezt a pontot.

13. kérdés: kérjiik, hogy a 2. részre vonatkozo szerzédésben is pontositsdk az dsszes
olyan részt, mely az 1. részre vonatkozoan felmeriilt.

13. vélasz: természetesen, az ajanlatkérd pontositja az osszes, mindkét részt érintd
részeket.

14. kérdés: kérjiik térdlni a szerz6dés 20.15 pontjat, és az 1. részben 1s az ugyanerre
vonatkoz6 rendelkezés pontjat.

14. valasz: erre nincs lehet§ség, az ajanlatkéré nem torli.

A 2. rész miiszaki leirasara vonatkozé kérdések:

15. kérdés: Elfogadhat6-e az ajanlatkérd szamara, ha a miiszaki leiras egyes pontjaival
kapesolatos kérdéseinket nem most, hanem kiegészits tajékoztatas kérés keretében
irasban tessziik fel?

15. valasz: igen, elfogadhaté az ajanlatkérd szamara. Kérjiik, az ajanlattevéket, hogy az

ajanlattételi hatariddre tekintettel, legkésébb 2018. februér 5-én 12:00 Oraig tegyék fel
a kérdéseiket.
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16. kérdés: kérjiik a tisztelt ajanlatkérét, pontositsa, hogy a miiszaki leiras 4.1.2. pont
35. francia bekezdése alatt milyen idGszakonként és milyen adatok mentését és
masolasat varja el a Szallit6tol?

16. valasz: az ajanlatkérd irasban fogja megadni erre a kérdésre a valaszt.

17. kérdés: j6l értelmezziik-e, hogy 4.1.7 pont és a 4.2.2. pontban meghatarozott elvart
letoltési és feltoltési sebességet elméleti maximumnak tekinti az ajanlatkérd?

17. valasz: igen, azzal az elvarassal, hogy a miszaki lefrasban megadott sivszélesség
harmadat minimum teljesiteni kell.

18. kérdés: a miiszaki leiras 4.2.2 pontjdnak masodik bekezdésében a 8 GB mobil
internet adatforgalom kertilt el6irasra, mely ellentmondasban van a mindkét rész
artablazata 1. soraban szerepl§ 7 GB-os értékkel.

18. valasz: mindkét részben a mobil internet havi adatforgalmi szolgaltatas
el6fizetésenként 8 GB. Az ajanlatkérd modositani fogja az artablazatot.

A konzultacios jegyzékonyv lezarva: 15:03 érakor.

A konzultacién elhangzottak 1ényegét pontosan rogzité jegyzékonyvet a jelenlévsk
elolvasds utan aldirdsukkal hitelesitik, majd az ajanlattevé képvisel6i atveszik a
jegyzOkonyv egy példanyat, amit a jegyz8konyv alairasaval igazolnak.

A jegyz6konyv, tovabba a konzulticiéon feltett, de meg nem valaszolt kérdésekre
vonatkozé kiegészits tajékoztatas teltoltésre kertil a
Bitps:/Awww. parbanenthu/zor mobil lavkozles weboldra  a kodzbeszerzési
dokumentumok kozé.

K.m.f.
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Telenor Magyarorszag Zrt. képviseletében:
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Melléklet: jelenléti iv (1 lap)



