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Készült: zor8. januáľ 3r-én 10:oo óľai kezdettel, azországgy(ilés Irodah ázaY. emelet
5zo. számú táľgyalójában.

Táľgy: ,,Molril távközlési eszközök és szolgáItatások beszeľzése
(7 o t / zoĺ^8 )'' táľgyú kcizbeszeľzési eljáľásban m egtartott ko nzultáció.

Jelen vannak:
Ąánlatkérő képviseletében Kónya Enikő

Gáspáľ Csaba
Nagy Zsuzsanna
dr. Kertész Hajnalka

Magyaľ Telekom Nyrt. képviseletében Nagy Beľnadett
Pados Botond
Piskóti Dalma

Telenoľ Magyaľor szág Zrt. képviseletében

Vođafone Zrt. képvlseletében :

Kovácsy Tiboľ Zo|tán
ováry Szilvia

Zsálek Szilveszter

Kónya Enikő köszĺinti a megjelenteket, majd ismeľteti a konzultáció célját, menetét

Az ajánlatkéľő nllt közbeszeľzési eljáľást folytat le ,,Mobil távközlési eszközök és
szolgáltatások beszeľzése (7ol/zor8) táľgyában. Az Euľópai Unió Hivatalos Lapjában
zor8/S 016-03279o számon, a Közbeszerzési Hatóság honlapján zB7/zol8 számon
kozzétettajánlati felhívás VI.s.) pontjának z. alpontjában foglaltak szeľint a Kbt. 56. s
(6) bekezdése alkalmazásával keľül soľ konzultáció keľetében kiegészítő tájékoztatás
megadására. A Kbt. s6. $ (s) bekezdésében foglaltak szerint nem kerül ľögzítésľe, hogy
az egyes kérdéseket mely gazdasági szeľeplők tették fel.

A konzultációt követően móđosított szeľződésteľvezetek és a műszaki leíľás feltöltésľe
keľül a jelen közbeszeľzési e|járáshoz taľtozó közbeszerzési dokumentumok kozé a
http://rłrłłv.paľlament.htr/zoĺ mobil tavkozles weboldalľa.

A konzultációt ĺnege|őzően az ąiánlatkérő részére megküldött kéľdésekľe
adott válaszok

Az ełiáľás r. ľészéľe vonatkozó szeľződéssel kapcsolatos kéľdések:

r. kéľđés: Az e|jáľts t. ľészľe vonatkozó szerződés (,,Mobil távkcizlési szolgáltatás
teljesítése, telefonkészülékek szállítása (7ol/t/zot9)" zt.7. pontja éľtelmében ,Ąz
E|őfizető jogosult a szeruődést indoklás nélkül, đíjtaľtozásának ľendezése mellett'
báľmikoľ felmondani. A felmondási hatáľidő 60 nap.''



Jól éľtelnr ezzťtk, hogy a szeľzőclés 3.r pont jában lłreghatározott határozott iĺJőtartarrra

ellenére bármikor.*,j.. Í'elmondás Ĺrdán 6o napos felmondási idővel megszĹintethető

azü|őťlzető részéro\ ?

l. válasz: Aiánlatkéľő a ľendes f'elrrrondásra r'onatkozó szerződéses f'eltételt törli
ńi"at.ito ŕés"'e vonatkozó szerzőc]éstervezetből (az 1. részben i 2l.2. és 2l^.7.

pontokat, a z. részben a 2o.2. és zo.7. pontokat) A szerződésszegésen alapuló
ielmondás Í'eltételei r'áltozatlanul fennállnak.

z. kérdés: A szerződés rr.z. pontja éľtelmébeľl ',A Szolgáltató a szolgáltatásokkal
k'p.'"''t"s hibajai'ítást a beiôlentéstől számított r órán belül megkezdi és a lehető

legrorridebb hatäridőn belüĺ, legÍeljebb azonban az Aszy-ben foglaltak szeľinti
határidóben befejezi.''
A Kozbeszerzés\ Műszaki Leírás 4.1.2 pontia értelmében pedig ,Á hibaiavítást a
bejelentéstő] szárnít ott ĺ/4 óľán belül meg kell kezdeni''.
Kérjük Tisztelt Ajánlatkérőt, oldja fel a fenti ellentmondást.

z.váIasz: Az aján|atkérő a műszaki leírásnak megfelelően módosítja mindkettő részben

a szerzó dés tervezetet.

3. kérdés: A szerződés :r4.2. pontjában foglaltak szerint a mobil szolgáltatás

i"ti*ĺto.*ek késedelme esetén kötbért kell Íizetni. A kötbér mértékét a szerződés

réšz|etezi. A szerződés L4.4. pontjában a szolgáltatási kotelezettség nem

szerzőđé.sszerű, teljesítése esetén s'intén kötbér{izetési kötelezettség r'an, amelynek
mértéke eltér a r4.ä. pontban írt kötbér mértékétől. A l4.z. és a ĺ4.4.pontokban írtak
szolgáltatási kotelezđttseg nem teljesítése esetére kikötött kötbérek. Jól értelmezi
Ajáňattevő, hogy a késedelmes szolgáltatás esetén, vagyis egy jogcímen kétféle kotbért

kell Íizetni?

g. válasz: Azonos jogcímen kétféle kötbér megłizetéséľe nem kerül sor. Az ajánlatkérő
iloa*ĺu. u 

'r"rrődé,s 
L4.2.pont b) alpontját olyan módon, hogy aza.te\efonkészülékek

késedelmes száilítására vońatkozzon, továbbá a L4.2. pont a) és b) aipontja szerinti
kötbérek méľtékét a zlzot5 (III.so.) NMHH renđelet 7. 5 (s) bekezdésében

meghatározottak szeľint módosítj a.

4. kérdés: A szerződés rą.B. és ĺ4.g. pontjaiban írtak szerint a kötbért meghaladó
iľ"^it i.-t keil nregtérítenie a Szolgáltatónak. Jól éľtelmezi Ąánlattevő, hogy a r4.B.

č' u'4.g.pontban ír1igazolt kár a zoo3.évi C. torvény 143. $-ában meghatározott kárra
vonati<ozik, amely a" elmaradt haszon megtérítéséľe nem vonatkozik?

4. váIasz: Igen.

s. kérdés: A szerződés 7.13. pontjában 98 o/o-os rendelkezésre állás szerepel. Jól
é.t.''".' Ąánlattevő, hogy a-9B o/o-os rendelkezésre állás éves rendelkezésre állást
jelent?

5. válasz: Igen.

Az eljárás z. ľészéľe vonatkozó szeľződéssel kapcsolatos kérdések:
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6. kérdés: Az Ajánlattevő kérdései megegyeznek az eljárás r. részéhez írt kérdésekkel
az eltér o ponthivatkozások me]lett.

6. válasz: Az ajánlatkéľő r,álasZa azonos, azza| az e]téľéssel, hogy a szerzódésteľvezet a
kötbér tekintetében a zlzoĺ5. (III.so.) NMHH rendelet 7. $ (s) bekezdésében
meghatározottak szerint keľül módosításra.

A Közbeszeľzési Mííszakĺ Leíľással kapcsolatos kérdések:

7. kérdés: A Műszaki Leíľás 4.I.2. pontiában szereplő, Mobil hangrogzítés
szolgáltatássai kapcsolatban kéľjük Ajániatkéľőt pontosítsa, hogy elváľás-e, hógy a
megjelölt káľtyák foľgalma minden körtilmény között rögzítésre keľüljön, aza, ižt a
felhasználó ne tudja kikerülni?

7' válasz: Igen.

B. kérdés: A Műszaki Leírás 4.r8.pontjában szereplő, Csoportmunkát támogató
éľtéknövelt szolgáltatással kapcsolatban kéľjük Ajániatkérőt szíveskeđjen
ryegeľősíteni, hogy az éwényes aiánlat feltétele a szolgáltatás megaiánlása, melynek
díjazása nem éľtékelési szempont.

váląszl Az ajánlatkéľő nem díiköteles szolgáltatásként íľta elő a kérdésben szereplő
szolgáltatást. Tudiák esetleg deÍjniálni az ajánlattevők a szolgáltatást oly módon, hósy
az árazható legyen adott esetben az futáblázatban?

Ajánlattevők válasza: a szolgáltatásnak havi díja (nettó Ft előfizetés/hó) lehetséges.

Ajánlatkérő válasza: az ajánlatkérő nem zárkózik el az ajánlattevők javaslatától,
azonban a megÍ'elelő válaszadáshoz további belső egyeztetésre Van szüksége. Erre
tekintettel a választ írásban fogja megadni az ajánlatter'őknek.

9. kérdés: Kériük Tisztelt Ajánlatkérőt, eľősítse meg' hogy a Műszaki Leírás 4.\.2.
pontjának z. francia bekezdésében szereplő hívásđíj a Belföldről belföldre és EU
roaming helyzetbőlbelföldre, illetve rnás EU országba irányuló hívásokľa vonatkozik.

g. válasz: igen.

ro. kéľdés: Kérjük Tisztelt Ajánlatkérőt, erősítse meg, hogy a Műszaki Leírás 4.L.2.
pontiárrak 7. Írancia bekezdésében szereplő Korlátlan SMS küldés a Belfoldről
belfoldre és EU roaming helyzetből belföldre, illetl'e más EU országba irányuló sMs-
ekľe vonatkozik.

ro. válasz: igen.

rr. kérdés: Kéľjük Tisztelt Ajánlatkérőt, erősítse meg, hogy a Műszaki Leírás 4.L.2.
pontjának rz. fľancia bekezdésében szereplő Nemzetközi kinrenő hívás indítása esetén
ennek engedélyezésének és tiltásának lehetőségére gondol-e.

ĺĺ. váIasz: igen. Erľe tekintettel az aiánlatkérő pontosítia a műszaki leíľás rz. francia
bekezdését a következőképen: ,,nemzetközi kimenő hívás és nemzetközi (hang és adat)
roaming lehetőségérrek engedélyezése és tiltása''.
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lz. kérdés: Kérjük Tisztelt Ajánlatkérőt, adja meg a kovetkező számmezőket: r.)

A:a''"Lo.o vezőtékes szánrmeźeie, z.) Ąánlatkérő vezetékes számmezejébőlleképzett
saj át mobilszoigáltat ôi számmező.

ĺz. välasz: Bz azadat az aiánlat összeállításához sziikséges az aiánlattevőknek?

AjánlattevőváIasza:pontosítanánkakérdésünket:jólérti-eazajánlattevő,hogya
hir,ócsoport ,".*.rôr. a csoporton belüli mobilforgalmazáson ^túi a mobil

direktb ôkotés lekép zett s aj át mobils zol gáltatói számmezőre'''onatkozik?

Ąánlatkérő r'álasza: igen.

r3. kérdés: Kérjük Tisztelt Ajánlatkéľőt, erősítse meg_' h^ogy 3 lvĺús3}i Leírás 4.|.4.
pä"tjarz. fŕancia bekezdósében szereplő ,,l._uü adatforgalom tú1lépése _esetén a

ä.u"ä.eg korlátozása, túlszámlázás nélkül'' Í'eltétel a belÍöldi adatforgalmazásra

vonatkozik.

r3. válasz: igen. (belÍöldon lassításra keľül, aZ EU-n be1ül pedig megszűnik a

szolgáltatás)

/,^

Az ajánlattevők ehhez kapcsolódóan a következő kérdést intézik az ajánlatkérőhoz: a

miísźaki leírás 4.1.5. pontjában megfogalmazott r GB-onkénti ađatmennyiség növelés

igénybelföldľe és az EU*ra is vonatkoz\k?

Aiánlatkéľő vá1asza: igen.

14. kéľdés: Az Aiántatter,ő információi alapján az iPhone X készülék gyártását az Apple

1.á11ít'"' te*.żi és emiatt a Műszaki leíľás 4.L.7.pontjában szereplő 6 hónapos

készü1ék elérhetőség biztosításának lehetősége nem adott a kért IoS operációs

rendszerľe1 működď prémium kategóriás készülék esetélr, tekintettel arra, hogy a

Műszaki leírás 4.r.B.3. pontjában szeieplő műszaki specifikáció kizáróiag erre a típusra

érvényes.

Kérjük tisztelt Ajánlatkérőtől a műszaki specifikációban szeľeplő paľanréterek

kiteriesztését, annäk érdekében, hogy a szerzőđés futamideie alatt biztosítani tudiunk
az elvárásnak megfeielő készĹiléktípust is.

t4.váIasz: ajánlatkérő kiegészíti a műszaki 1eírást azzal, hogy Iphone B színtű vagy aZ

Iphone ro utódjának megfelelő készüléket keil biztosítani.

15. kérdés: Kérjük Tiszteit Ajánlatkérőt erősítse meg' hogy az Artáblázatban szereplő

läennyiségek aiá nem csökkénnek az e\őt\zetések darabszámai a futamiđő alatt.

is. 
"aĺu''iujánlatkérő 7oo e\ofizetésre kéri az ajánlatot, azonban a kérdésre tekintettel

päntosítja ď szerzadés'7.L4.pontját a kol'etkezőképen.'' E\őÍizető az egyes SIM kártyák

iekintetében kotbér vagy egyéb fizetési kötelezettség nélkül jogosult legfeljebb roo
előtjzetés lemondásárř" az"'aktiv SlM-kártya inaktiválásának kezdeményezésével,

továbbá a keľetosszeg ereiéig új SIM kártyák aktiválásának kezdeményezéséľe és a

szoigáltatások jelen szerződésben tbglaltak szerinti igénybevéte1ére.''

A konzultáción feltett kéľdések
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AzI. részre vonatkoző, m'(iszaki leírással és a szerződéssel kapcsolatos kérdések:

l. kérdés: a hálőzati zátral ellátott készĹilékek esetében elfogadja-e az ajánlatkérő a
kiszá]lítás után történő díjmentes hálóza ti zár Í'eloldását ?

1. válasz: az ajánlatkérő pontosítja a műszaki leírás erre vonatkozó ľészét a
]<9ve1|ęző]<QPen' "A megvásáľolt készülékek hálőzati koľlátozása nem megengedett, a
készülékek függetlenítését a szállítást követő 5 munkanapon belülfel kell oldani.''

z. kérdés: nem r'ilágos, lrogy a négyéves Í'utamidő alatt maximum lrány készüléket ke1l
száliítani?

z'.. válasz:.-az ajánlatkérő ezt eiőre_ nem tudja megmondani, a felmertilő igények
fügryýnyében a szerződésben meghatáľozotť keľetósszeg erejéig fog készüiż,L.L.i
rendelni.

3. kéľdés: van-e.1ehe-tőség az épületeken belül antenna elhelyezésére a megfelelő
lefedettség érdekében?

3. válasz: előzetesen elmondható, hogy amennýben a jelenlegi antennák nrellett van
lehetőség még további antennák elhĄezésére, akkor biztosíňni fudjuk az antennák
elheiyezését, azonban ezekre külön bérleti szerződés rnegkötése ."tik.ég... A belső
egyeztetést kör'etően a r'álaszt szükség esetén még módósítja az ajánta7kérő. Erről
írásban tájékoztatj a az aján|atter,őket.

4. kéľdés: a szer'zo-dés 3:3' pontjában az r munkanapos előíľást hogyan kell
értelmeznitik az aj ánlattevőknek?

4...uáIasz: -az -ajánlatkérő - ahogy aZ a szerzőđésben is rögzítve keľült _ az ÚJ
előÍizetések tekintetében érti az ĺ ńunkanapos előíľást.

5. kérđés: iav_a9ol.i9k a szerződé.s 5.3 pontját módosítani, tekintettel aľra, hogy a Szállító
a termékek kiszállításakor számlát és szállítólevelet ađ át a késziiléketiot és SIM
kártyákról, amit nem tud a teljesítés igazoláshoz kotve a késóbbiekben átadni. Kérjük
a tisztelt ajánlatkérőt, hogyÍbgadja el aż ilyen módorr töľténő teljesítést .Azs.spontban
is szerepel teljesítés igazolás

5. válasz: az ajániatkércĺ átgondolja ajavaslatot és a belső egyeztetéseket követően ađja
me1aZ ajánlattel'őknek a választ.

!. kQľdé|: \érjük a szerződés 5.5 pontjában rögzíteni, hogy számlareklamáció esetén a
Száliító helyesbítő számlát állít ki, amely az eredeti szárnlával együtt éľvényes.

6. vá).asz az ajánlatkérő erre tekintettel pontosítani fogja a szerződ,és 5.5 pontiát.

7. kérđés: a szerződés 5.7 pontjában téves hivatkozás szerepel, kéľjük javítani.

7. vá),asz: ajánlatkérő javítani 1bgja.

ł
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B. kérdés: jól értelmezi-e az ajánlatter'ő, hogy ą 9z_oigáltatásokra 
vonatkozó számlák

aĺańiatterđno" torténő beéřkezésére azo}i kiá1lítasától számítva )'4 nap áll

rendelkezésre?

B. váIasz: nem' nem értelmezi jó aZ aján1attevő. A számla kiállítására és a
Megrende1ohoz történő eljuttatásá'u .gyutť.sen á11 renđelkezésre 14 nap aZ Áfa tv.

szerĺnt.

9. kérdés: kériük az aiánlatkérőt, hogy a L2.2 porrtból töľolje a teleforrszámot.

9. váIasz: koszönjük az észrevételt, törölni fogjuk'

ro. kérđés: L7.2 pontban kérjtik móđosítani a téves hivatkozást.

ro. válasz: köszönjük az észrevételt, pontosítani fogjuk a hivatkozást'

rr. kérdés: kériiik, a szeľzóđés zr.B pont második bekezdését pontosítani, amennyrbgn

az valóban u, i.,upá. teljesítési hatäridőhöz kotott, abban az esetben kérjük a határidő

felét elérő késedelmet a ĺratáridővel megegyező késedelemre módosítani.

tt. r,álasz: ajánlatkérő megnézi, és szi.ikség szerint pontosítja a szerződés e pontját.

Ä z. tészte vonatkozó szerzódéses kérdés:

rz. kérdós : a szerződés 3.4. pontia nem értelm ezhető a szolgáltatásra'

ĺz. váIasz: koszönjük az észrevételt, az ajánlatkéľő törli ezt a pontot'

13. i<érdés: kérji'ik, lrogy a z. részre vonatkozó szerzőđésben is pontosítsák az összes

đ u.' részI,.''e1y a, ĺ. iésrre vonatkozóan felmeľiilt'

13. válasz: természetesen, az ajánlatkérő pontosítia az összes, mindkét részt érintő

részeket.

14. kérdés: kérjük töroini a szerződé's 20.15 pontját, és az r. részben is az ugyaneľre

vonatkozó rendelkezés pontját.

ĺ4.váIasz: eľľe nincs lehetőség, az ajánlatkérő nem törli.

A z. részműszaki leírására r'onatkozó kérđések:

15. kérdés: Elfogadható-e az ajánlatk é,ľő szämára, ha a műszaki leírás egyes pontjaival

Ĺäp..oĺutos kéňéseinket nem most, hanem kiegészítő tájékoztatás kéľés keretében

írásban tesszük fel?

r5. válasz: igen, elfogađlrató az aiánlatkéró számára. Kéľjük, az ajánlattevőket, hosy g?

áíá"iättot.ťhaiáriá8i. t.Li''t.ttäi, legkésóbb zor8. február 5-én rz:oo óráig tegyék fel

a kérdéseiket.
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16. kérđés: kérjük a tisztelt ajánlatkéľőt, pontosítsa, hogy a műszaki leírás 4.r.z. pont
35. fľancia bekezdése alatt milyen időszakonként és milyerr adatok mentését és
másolását várja el a Szállítótól?

16. válasz: az aiánlatkéľő írásban fogja megadni erre a kérdésre a választ.

17. kéľdés: iól értelmezzik-e, hogy 4.ĺ.7 pont és a 4.z.z. pontban meghatározott elvárt
letöltési és feltöltési sebességet elméleti maximumnak tekinti az ajánlatkérő?

t7. váIasz: igen, azza\ az elvárással, hogy a műszaki leíľásban megadott sávszélesség
harmadát minimum teljesíteni kel1.

rB. kéľdés: a műszaki leírás 4.2.2 pontjának második bekezdésében a B GB mobil
internet adatfbľgalom került előírásra, mely ellentrrronđásban van a mindkét rész
ártźb]'ázata r. sorában szereplő 7 GB-os értékkel.

rB. vá|aszz mindkét ľészben a mobil internet lravi adatforgalmi szolgáltatás
előfizetésenként B GB. Az ajánlatkérő módosítani fogja az ártábläzatot.

A konzultáci ós i egyzőkönyv Lezárv a: 15 : o 3 óľakoľ

A konzultáción elhangzottak lényegét pontosan rogzítő iegyzőkönyvet a jelenlévők
elolvasás után aláíľásukkal hitelesítik, majd az aiánlattevő képviselői átveszik a
jegyzőkön}Ą/ egy példányát, amit a jegyzőkonyv aláírásával igazolnak'

A iegyzőkö'yu, továbbá a konzultáción feltett, de meg nem válaszolt kérdésekre
vonatkozó kiegészítő tájékoztatás Í'eltoltésre keriil a
I llt;.:s;1;jrr,u'!:}J,})llJ']:} l1lĺ::i i1''] li l.,l.':ł'l; 1llĺ;1;ii ili i'iiĺlz.iĺ_'s weboldra a kozbeszerzési
dokumentumok kozé.

K.m.f,

Ai ánlatkérő képviseletében :

Kónya Enikő
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đľ. Keľtész

Piskóti Dalma
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Nagy Zsuzsanna

Magyar Telekom Nyrt. képviseletében :
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Telenoľ Magyaror szág Zrt. képviseletében:

Kovácsy Zoltán

Vodafone Zrt. képviseletében:

Ą-
Szilvia

I
Zsálek Szil

Melléklet: jelenléti ív (r lap)
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